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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Seribu sembilan ratus sembilan puluh tujuh merupakan tahun sakral 

dimana cikal bakal krisis moneter mulai tampak pada tahun ini. Krisis 

moneter terus berlangsung sejak Juli 1997 hingga pada puncaknya nilai 

rupiah terjun bebas ke angka Rp. 16.800,- per USD pada Juni 1998. 

Kemudian pada tahun 2008 terjadi krisis ekonomi dalam skala yang lebih 

besar. Seperti yang dikutip dari BI (2009), kali ini krisis keuangan berawal 

dari Amerika Serikat, yang menerpa negara-negara lainnya, dan kemudian 

meluas menjadi krisis ekonomi secara global yang dirasakan sejak semester 

kedua tahun 2008. 

Baik itu krisis moneter maupun krisis ekonomi global, perbankan syariah 

yang dengan positioning khasnya “lebih dari sekedar bank” (beyond banking) 

memiliki imunitas dan mampu bertahan menghadapi krisis-krisis yang terjadi. 

Adanya perbedaan sistem antara perbankan konvensional dan syariah menjadi 

alasan utama dibalik imunitas perbankan syariah yang mana tidak dimiliki 

oleh perbankan konvensional. 

Sistem perbankan konvensional menggunakan konsep biaya (cost 

concept) dalam menetapkan margin dimana ada bunga yang dijanjikan 

kepada nasabah yang menabung, kemudian untuk menutupi biaya tersebut 

bank konvensional akan menyalurkan tabungan nasabah dengan bunga yang 
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lebih tinggi. Selisih antara keduanya dikenal dengan istilah spread. Spread 

tersebut bisa bernilai positif ataupun negatif. Jika negatif maka bank 

konvensional berkewajiban menutup kekurangan tersebut dengan laba ditahan 

atau bahkan modal (Triana dan Mahdi, 2017). Berbeda dengan perbankan 

syariah yang menganut pendekatan profit sharing. Setiap dana yang diterima 

dari nasabah akan disalurkan dalam bentuk pembiayaan. Kemudian 

keuntungan yang didapat dari pembiayaan tersebut dibagi dua, untuk bank 

dan untuk nasabah sesuai dengan akad yang disepakati di awal. 

Perkembangan bank syariah pun telah diiringi dengan keluarnya undang-

undang yang mengatur tentang perbankan syariah di Indonesia yakni UU 

No.21 tahun 2008 tentang Perbankan Syariah dan UU No.19 tahun 2008 

tentang Surat Berharga Syariah Negara (SBSN). Konstitusi tersebut berhasil 

memberikan kekuatan bagi perbankan syariah dalam menarik investor asing 

dan memperkuat base capital dari perbakan syariah itu sendiri (BI, 2009). 

Indonesia merupakan sebuah negara dengan mayoritas penduduknya 

adalah muslim. Menabung di bank syariah sejatinya menjadi kebutuhan bagi 

seorang muslim. Seorang muslim menabung di bank syariah dengan tujuan 

untuk menghindari bunga. Lubis (2010) dalam Pertiwi dan Ritonga (2012) 

mengatakan bahwa bank syariah sering disebut sebagai bank tanpa bunga. 

Bunga diketahui memiliki substansi yang sama dengan riba. Seorang muslim 

dilarang baik dalam Alquran maupun hadis untuk berhubungan dengan riba 

sekecil apapun (Nurjihad, 2013). 
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Peranan bank syariah di Sumatera Selatan sendiri terbilang signifikan. 

Hal ini tercermin dari nilai FDR (Financing to Deposit Ratio) yang ada pada 

sumatera selatan mencapai 106,45%. Suatu hal yang luar biasa dimana 

pembiayaan yang disalurkan perbankan syariah sebesar  Rp. 6,4 triliun 

melebihi jumlah DPK (Dana Pihak Ketiga) yang berjumlah Rp. 6 Triliun 

(OJK, 2018). Data ini menunjukkan bahwa perbankan syariah di Sumatera 

Selatan mampu menggerakkan perekonomian dengan sangat baik, terutama 

dalam menjalankan fungsi intermediasi (Abhimantra dkk, 2013).   

 

Sumber : (OJK, 2018) 

Gambar 1.1. Grafik Jumlah Nasabah Pembiayaan dan Dana Pihak Ketiga Bank Umum 

Syariah dan Peningkatan Jumlah Nasabah Pembiayaan 

dan Dana Pihak Ketiga Bank Umum Syariah
 

 

Grafik di atas menjelaskan bahwa jumlah nasabah Bank Umum Syariah 

terus mengalami peningkatan dari tahun ke tahun, baik itu nasabah DPK 

maupun nasabah pembiayaan (grafik kiri), akan tetapi peningkatan tersebut 

0
5000000

10000000
15000000
20000000
25000000

2
0

1
5

2
0

1
6

2
0

1
7

2
0

1
8

 (
N

o
v)

Jumlah Nasabah Pembiayaan dan 
Dana Pihak Ketiga Bank Umum 

Syariah

Dana Pihak 
Ketiga

Pembiayaan, 
Piutang, dan 
Salam

0

0,05

0,1

0,15

0,2

0,25

2015 2016 2017 2018 
(Nov)

Peningkatan Jumlah Nasabah Pembiayaan 
dan Dana Pihak Ketiga Bank Umum 

Syariah

Dana Pihak 
Ketiga

Pembiayaan, 
Piutang, dan 
Salam



4 
  

mengalami penurunan dari tahun ke tahun (grafik kanan). Pertiwi dan Ritonga 

(2012) pernah berpendapat bahwa pengembangan produk syariah dapat 

terbilang lambat bahkan terkadang perkembangan tersebut belum signifikan 

sebagaimana halnya bank konvensional. 

Abdallah dan Lubis (2014) meneliti bahwa faktor keyakinan atau 

religiusitas sangat dominan pengaruhnya terhadap minat menabung. 

Penelitian tersebut dilakukan terhadap siswa Madrasah Aliyah Negeri (MAN) 

di Kota Medan. Faktor lain yang menjadi kendala utama dalam menarik 

minat menabung siswa MAN di Kota Medan ialah lokasi. Tersedianya kantor 

cabang yang mudah untuk dijangkau sangat diharapkan dapat membantu 

meningkatkan minat menabung di Bank Umum Syariah.  

Penelitian lain yang dilakukan oleh Abhimantra dkk (2013) mengenai 

Analisis Faktor-faktor yang Mempengaruhi Nasabah (Mahasiswa) dalam 

Memilih Menabung pada Bank Syariah. Hasil dari penelitian tersebut 

menggambarkan bahwa pengetahuan, religiusitas, produk, reputasi dan 

pelayanan di bank syariah memiliki pengaruh positif terhadap keputusan 

memilih menabung di bank syariah, meskipun tidak signifikan. Pengetahuan 

merupakan faktor yang paling kecil pengaruhnya dibanding dengan faktor-

faktor lainnya. Yuliawan (2011) berpendapat bahwa pengetahuan dapat lebih 

ditingkatkan baik itu melalui promosi dan sosialisasi terutama tentang 

perbedaan antara tingkat suku bunga dengan bagi hasil. Pengetahuan 

memiliki potensi untuk dapat dikembangkan dalam meningkatkan jumlah 

nasabah yang menabung di bank syariah. Oleh karena itu, mata kuliah 
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Akuntansi Syariah menjadi media yang tepat dalam meningkatkan 

pengetahuan mahasiswa sebagai calon nasabah terhadap pentingnya 

menabung di bank syariah. Mengingat dalam silabus mata kuliah Akuntansi 

Syariah, hal-hal yang dipelajari dalam mata kuliah ini merupakan sesuatu 

yang bersifat fundamental. 

Keputusan seseorang menabung di Bank Umum Syariah bisa muncul dari 

dalam diri sendiri ataupun dari lingkungan sosial. Ajzen (1991) dalam 

teorinya yaitu Theory of Planned Behavior (TPB) mengatakan bahwa niat 

seseorang untuk berperilaku itu dipengaruhi oleh tiga faktor attitude (Sikap), 

subjective normative (Norma Subjektif), dan perceived behavioral control 

(Kontrol Persepsi Perilaku). 

Sikap ditentukan oleh kepercayaan-kepercayaan atau pengetahuan 

individu mengenai konsekuensi ketika seseorang berperilaku. Faktor attitude 

(sikap) ini erat kaitannya dengan variabel Pengetahuan Akuntansi Syariah dan 

Religiusitas. Sedangkan faktor subjective norm (norma subjektif) 

berhubungan dengan variabel Lingkungan Sosial dimana norma subjektif 

berisikan tentang persepsi orang lain atau tekanan sosial yang mendukung 

tidaknya individu dalam melakukan sesuatu. Terakhir yaitu faktor perceived 

behavioral control (kontrol persepsi perilaku) yang berisikan tentang persepsi 

kemudahan atau kesulitan dalam melakukan sesuatu (berperilaku). Faktor ini 

berkaitan erat dengan variabel Lokasi (Ajzen, 2006) dalam (Hatmawan dan 

Widiasmara, 2016). Lokasi yang sulit dijangkau seringkali menghambat 
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individu untuk menabung di Bank Umum Syariah (Abdallah dan Lubis, 

2014). 

Masih banyak lagi penelitian lain yang berhubungan dengan keputusan 

menabung di Bank Umum Syariah. Akan tetapi, peneliti berpendapat bahwa 

penelitian tersebut tidak relevan jika harus menggeneralisasikan hasil dari 

penelitian tersebut terhadap mahasiswa karena mahasiswa dinilai lebih 

intelektual dan kritis terhadap isu-isu terkini yang melekat pada kehidupan 

sehari-hari. 

Oleh karena itu, peneliti merumuskan judul penelitian yaitu “Analisis 

Pengaruh Pengetahuan Akuntasi Syariah, Religiusitas, Lingkungan 

Sosial, dan Lokasi terhadap Keputusan Menabung di Bank Umum 

Syariah (Studi pada Mahasiswa Akuntansi Universitas Sriwijaya)”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas maka dapat 

dirumuskan masalah penelitian sebagai berikut: 

Bagaimana pengaruh pengetahuan akuntansi syariah, religiusitas, 

lingkungan sosial, dan lokasi terhadap keputusan menabung di Bank Umum 

Syariah? 
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1.3. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan secara umum untuk menguji faktor-faktor yang 

memengaruhi keputusan menabung di Bank Umum Syariah. Sedangkan 

secara khusus penelitian ini bertujuan untuk: 

Membuktikan dan menganalisis pengaruh pengetahuan akuntansi syariah, 

religiusitas, lingkungan sosial, dan lokasi terhadap keputusan menabung di 

Bank Umum Syariah. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat akademik dan 

manfaat praktis bagi pihak-pihak yang berkepentingan. 

1.4.1. Manfaat Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan referensi 

dan juga menambah pengetahuan tentang akuntansi syariah serta 

pengaruhnya bersama faktor-faktor lain terhadap keputusan menabung 

di Bank Umum Syariah sehingga mahasiswa (khususnya) dapat 

mempertimbangkan dengan baik untuk mendalami ilmu akuntansi 

syariah dan manfaatnya dalam kehidupan nyata. Selain itu, penelitian 

ini juga bermanfaat untuk melakukan kajian ataupun pengembangan 

penelitan terhadap faktor-faktor yang memengaruhi keputusan 

menabung di Bank Umum Syariah. 

 



8 
  

1.4.2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam 

menganalisis pengaruh pengetahuan akuntansi syariah dan faktor-

faktor lainnya terhadap keputusan menabung di Bank Umum Syariah. 

Selain itu, penelitian ini juga diharapkan dapat membantu Bank 

Umum Syariah di Indonesia pada umumnya dan di wilayah 

Palembang – Ogan Ilir pada khususnya dalam meningkatkan jumlah 

nasabah serta mempertimbangkan pendirian Kantor Cabang Pembantu 

(KCP) di sekitar wilayah kampus Universitas Sriwijaya (baik kampus 

Palembang maupun Inderalaya) berdasarkan hasil penelitian ini. 

 

1.5. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan skripsi ini terdiri dari: 

Bab I Pendahuluan, menjelaskan tentang latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan 

skripsi. 

Bab II Studi Kepustakaan, menjelaskan tentang landasan teori, penelitian 

terdahulu, kerangka penelitian, dan hipotesa penelitian. 

Bab III Metodologi Penelitian, menjelaskan tentang ruang lingkup 

penelitian, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data, populasi 

dan sampel penelitian, definisi operasional variabel, dan teknik 

analisis data. 
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Bab IV Hasil dan Pembahasan, menjelaskan tentang deskripsi objek 

penelitian, analisis data, dan pembahasan. 

Bab V Penutup, menjelaskan tentang kesimpulan dan saran. 
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