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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Smartphone merupakan sebutan dari telepon pintar yang memiliki 

kemampuan seperti komputer dan dilengkapi dengan sistem operasi yang canggih 

(Rahma, 2015). Smartphone memungkinkan penggunanya untuk tetap terhubung 

dengan pengguna lain tanpa batas ruang dan waktu melalui fasilitas-fasilitas yang 

dimiliki, seperti SMS (Short Message Service), telepon dan fasilitas internet 

(Dewi, 2017). Lebih dari separuh penduduk di dunia menggunakan smartphone 

dan pasarnya berkembang pesat. Pada tahun 2014, diperkirakan sebanyak 6,9 

miliar orang menggunakan gadget (WHO, 2014). Dari total populasi dunia 

sebanyak 7,676 milyar, 5,112 milyar diantaranya merupakan pengguna mobile 

phone. Indonesia dengan jumlah penduduk sebanyak 268,2 juta, 150 juta 

diantaranya merupakan pengguna internet, jumlah tersebut meningkat 13% dari 

tahun 2018 dimana akses internet menggunakan mobile phone (Hootsuite, 2019). 

APJII (Asosiasi Penyelenggara Jaringan Internet Indonesia) menemukan 

bahwa jumlah penggunaan internet di Indonesia berjumlah 143,26 juta orang atau 

sekitar 54,68% dari total penduduk Indonesia sebesar 256,2 juta. Pengguna 

internet terbanyak di pulau Jawa dengan total pengguna 86.34 juta orang atau 

sekitar 65% pengguna internet, sedangkan di Sumatera total pengguna internet 

20.75 juta orang atau sekitar 15,7% (APJII, 2017). Selanjutnya, hasil survei APJI 

pada 2018 pengguna internet bertambah 27,91 juta (10,12%) menjadi 171,17 juta 

jiwa. Peningkatan angka tersebut menunjukkan penetrasi pengguna internet di 

tanah air meningkat menjadi 64,8% dari total penduduk yang mencapai 264,16 

juta jiwa. Sementara berdasarkan spasial, Jawa masih menjadi wilayah pengguna 

internet terbesar di Indonesia, yakni mencapai 55%. Adapun pengguna internet 

terbesar berikutnya adalah Sumatera (21%), Kalimantan (9%). Kemudian 

Sulawesi, Maluku dan Papua (10%) serta Bali dan Nusa Tenggara (5%) (APJII, 

2018).
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Sebanyak 93,9% masyarakat mengakses internet menggunakan 

smartphone setiap harinya. Delapan puluh persen mayoritas pengguna internet di 

Indonesia berusia 18-25 tahun (APJII, 2017). Sedangkan pada tahun 2018 

pengguna internet terbanyak diduduki oleh masyarakat dengan rentang usia 15-19 

tahun sebanyak 91% dan 88,5% pengguna berusia 20-24 tahun. Jika dilihat 

berdasarkan tingkat pendidikan pengguna terbanyak adalah masyarakat yang 

pernah kuliah (APJII, 2018). Sebagian dari pengguna berstatus sebagai 

mahasiswa, baik mahasiswa program sarjana maupun pasca sarjana. Hal ini 

dikarenakan tuntunan akademis dan aktivitas lain yang memaksa mahasiswa 

untuk mencari informasi tambahan melalui internet dan bisa disebabkan oleh 

kesibukan dan aktivitas yang banyak dari mahasiswa yang membutuhkan internet. 

Berdasarkan data yang diperoleh dari PDDIKTI terdapat 225 universitas yang 

tersebar di wilayah Sumatera Selatan  dengan jumlah mahasiswa yang bervariasi. 

Jumlah mahasiswa terbanyak terdapat di Universitas Sriwijaya yaitu sebanyak 

38.714 mahasiswa (Ristekdikti, 2019). 

Penggunaan smartphone yang berlebih dapat memberikan dampak negatif 

yang tidak diinginkan, terutama terhadap kesehatan penggunanya. Salah satu 

dampak negatif penggunaan smartphone adalah terganggunya kualitas tidur. 

Penelitian mengenai pengaruh penggunaan smartphone terhadap kualitas tidur 

mahasiswa kesehatan dilakukan di India pada tahun 2017 menggunakan metode 

kuantitatif dengan desain cross-sectional study. Pengumpulan data menggunakan 

kuesioner PQSI (Pittsburgh Sleep Quality Index) dan SAS. (Smartphone 

Addiction Scale). Hasil penelitian menunjukkan 62,7% dari 236 responden 

memiliki kualitas tidur rendah. Kesimpulan dari penelitian adalah penggunaan 

smartphone berlebihan berisiko pada rendahnya kualitas tidur mahasiswa 

kesehatan (Nowreen dan Ahad, 2018). 

Sebuah penelitian dilakukan oleh Nainggolan (2017) dengan tujuan untuk 

mengetahui hubungan penggunaan gadget dengan kualitas tidur pada mahasiswa. 

Metode yang digunakan yaitu analitik deskriptif dengan pendekatan 

crosssectional study. Teknik pengambilan sampel dilakukan secara randomized 

sampling sehingga didapatkan 90 responden dimana 23 orang (25,6%) adalah 

laki-laki dan 67 orang (74,4%) perempuan. Hasil dari penelitian menunjukkan 
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adanya hubungan penggunaan gadget dengan kualitas tidur mahasiswa 

(Nainggolan, 2017). 

Kualitas tidur yang buruk dapat menurunkan tingkat konsentrasi sehingga 

menyebabkan konsentrasi buruk. Hal ini selaras dengan hasil penelitian terhadap 

mahasiswa di Palembang yaitu sebanyak 171 orang (53,4%) dari 320 responden 

memiliki kualitas tidur dan konsentrasi yang buruk (Rahmadi, 2017). Dampak 

fisiologis yang muncul akibat buruknya kualitas tidur meliputi penurunan 

aktivitas sehari-hari, rasa lelah, kondisi neuromuskular yang buruk, proses 

penyembuhan menjadi lambat, daya tahan tubuh menurun, dan ketidakstabilan 

tanda vital. Selain itu, dampak psikologis dari gangguan tidur meliputi stress, 

depresi, cemas, tidak konsentrasi, dan koping tidak efektif (Bukit, 2005). 

Gangguan-gangguan yang dialami karena kualitas tidur yang buruk ini dapat 

mempengaruhi aktivitas sehari-hari (Indrawati, 2012). 

Berdasarkan data dari Hootsuite (2019) yang menyatakan bahwa 150 juta 

dari 268,2 juta penduduk Indonesia merupakan pengguna internet, diperkuat 

dengan data APJII (2018) yang menunjukkan peningkatan penggunaan internet 

melalui smartphone sebanyak 64,8% dari tahun 2017 dan tingginya angka 

penggunaan smartphone pada usia 18-25 tahun yang merupakan usia mahasiswa 

dimana berdasarkan data dari Ristekdikti tahun 2019 mahasiswa terbanyak di 

Universitas yang ada Sumatera Selatan terdapat di Universitas Sriwijaya serta 

beberapa penelitian terdahulu yang menyatakan adanya pengaruh penggunaan 

smartphone terhadap kualitas tidur mahasiswa, oleh karena itu, penulis bermaksud 

melakukan penelitian tentang “Pengaruh Penggunaan Smartphone terhadap 

Kualitas Tidur Mahasiswa Universitas Sriwijaya”.  

  

1.2 Rumusan Masalah 

Penggunaan smartphone bukan merupakan fenomena yang susah ditemui 

dalam aktivitas sehari-hari. Sebanyak 64,8% orang dari penduduk Indonesia 

menggunakan internet melalui smartphone. Penggunaan smartphone yang 

berlebihan dapat berdampak buruk berupa dampak fisiologis ataupun psikologis 

bagi kesehatan terutama terganggunya kualitas tidur. Berdasarkan data dari 

Hootsuite (2019) yang menyatakan bahwa 150 juta dari 268,2 penduduk 
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Indonesia merupakan pengguna internet, diperkuat dengan data APJII (2018) yang 

menunjukkan peningkatan penggunaan internet melalui smartphone sebanyak 

64,8% dari tahun 2017 dan tingginya angka penggunaan smartphone pada usia 

18-25 tahun yang merupakan usia mahasiswa dimana berdasarkan data dari 

Ristekdikti tahun 2019 mahasiswa terbanyak di Universitas yang ada Sumatera 

Selatan terdapat di Universitas Sriwijaya serta beberapa penelitian terdahulu yang 

menyatakan adanya pengaruh penggunaan smartphone terhadap kualitas tidur 

mahasiswa, oleh karena itu, penulis bermaksud melakukan penelitian tentang 

“Pengaruh Penggunaan Smartphone terhadap Kualitas Tidur Mahasiswa 

Universitas Sriwijaya”. 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

1.3.1. Tujuan Umum 

Tujuan Umum dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

penggunaan smartphone terhadap kualitas tidur mahasiswa Universitas Sriwijaya. 

1.3.2. Tujuan Khusus 

Tujuan Khusus dari penelitian ini adalah untuk : 

1. Mengetahui intensitas penggunaan smartphone oleh mahasiswa 

Universitas Sriwijaya. 

2. Mengetahui kualitas tidur mahasiswa Universitas Sriwijaya. 

3. Mengetahui Pengaruh Penggunaan Smartphone terhadap Kualitas Tidur 

Mahasiswa Universitas Sriwijaya. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Bagi Mahasiswa 

1. Meningkatkan kemampuan dalam menggali informasi mengenai 

pengaruh penggunaan smartphone terhadap kualitas tidur mahasiswa. 

2. Meningkatkan pengetahuan serta wawasan dalam bidang promosi 

kesehatan terutama psikologi kesehatan. 

3. Meningkatkan kemampuan peneliti dalam melakukan penelitian 

kuantitatif. 
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1.4.2 Manfaat Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat 

1. Diharapkan penelitian ini dapat menjadi referensi tambahan bagi 

mahasiswa atau pihak lain di bidang promosi kesehatan mengenai 

pengaruh penggunaan smartphone terhadap kualitas tidur mahasiswa. 

2. Mahasiswa kesehatan masyarakat dapat melakukan penelitian lebih 

lanjut atau penelitian lain yang berhubungan dengan pengaruh 

penggunaan smartphone terhadap kualitas tidur mahasiswa. 

1.4.3  Bagi Tempat Penelitian 

Sebagai bahan pertimbangan dalam penggunaan smartphone yang 

disesuaikan kebutuhan dan peningkatan kualitas tidur sehingga mahasiswa 

memiliki kualitas tidur yang baik. 

 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

1.5.1 Lokasi Penelitian 

Kegiatan penelitian ini dilaksanakan di Universitas Sriwijaya yang 

beralamatkan di Jl. Raya Palembang-Prabumulih Km. 32 Indralaya, OI, Sumatera 

Selatan 30662. 

 

1.5.2 Materi Penelitian 

Materi penelitian adalah materi dalam cakupan ilmu kesehatan masyarakat 

yaitu psikologi kesehatan mengenai pengaruh penggunaan smartphone terhadap 

kualitas tidur mahasiswa. 

 

1.5.3 Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Oktober sampai dengan November 2019. 
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