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1.1 Latar Bclakarw 

BABI 

P£NDAI I ULUAi\ 

Oewasa ini tel ah te rjad i kernajuan yang pesat yang akan membaw a 

dampak kesegala bidang, terrnasuk kebidang industri . Hal ini dapat terlihat 

pada perusahaan ba ik pada perusahaan besar maupun kecil , d imana perusahaan 

semak in berkembang dan d idukung oleh a lat-alat produksi modern yang 

di ounakan sehinooa menohasilkan produksi van00 berkuali tas dan J·umlahnya 0 , 00 0 · J 

semak in meningkat. S ituasi ini menuntut rnanaj emen suatu perusahaan 

dipegang oleh orang-orang yang berkompeten dan mampu bertindak secara 

profesional. 

Keberhasilan suatu perusahaan, tidak lepas dari usaha dan upaya 

pengelolaan yang dilakukan dengan baik oleh perusahaan tersebut, karena 

mereka mernpunyai kewajiban dan tanggung jawab untuk menumbuhkan, 

mengembangkan dan mempertahankan kelangsungan hidup perusahaannya . 

Pada perusahaan kecil pimpinan pe rusahaan dapat mengevaluasi dengan 

mudah kinerja perusahaan tersebut. Segala keputusan penting mengenai 

perusahaan dapat ditanganinya sendiri mengingat permasalahan yang 
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dihadapinya pun scmakin rumit, sehingga p1mp111an yang semula dapat 

mengevaluasi dcngan mudah, sekarang tidak dapat dilakukan lagi, karena 

sangat sulit mengawasi dan meng~mbil keputusan penting untuk semua ha\ 

dalam perusahaan yang besar. Untuk mengatasi ha! tersebut pimpinan 

perusahaan harus mendclegas ikan sebagian ½ewenangnya kepada manajer 

bawahannya. 

Setiap perusahaan pada umumnya bertujuan untuk memaksima\kan 

labanya, sehingga dapat mempertahankan kelangsungan hidup perusahaannya 

dan dan bahkan dapat mengembangkan perusahaannya. Untuk dapat 

mengembangkan dan mencapai tu_juan tersebut perusahaan harus berusaha 

untuk menjual output yang dihasilkan dengan harga yang kompetitif, dari laba 

yang diperolehnya perusahaan akan mampu bertahan dalam arti tidak rnerugi 

serta tumbuh dan berkembang, dalam iklim bisnis yang serba kompetitif 

mengharuskan perusahaan mampu bersaing dipasar bebas. Untuk dapat 

bersaing , segala sumber daya perusahaan harus dapat dimanfaatkan secara 

efektif & efisien mungkin . 

Setiap perusahaan menginginkan agar tujuan dan rencana atau 

kebijaksanaan yang telah ditetapkan dapat mencapa1 target yang telah 

ditentukan, dalam mengevaluasi kinerja pusat pertanggungjawaban, 
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manaJemcn membutuhkan informasi baik dari dalam perusahaan (internal) 

maupun dari luar perusahaan (eksternal). Informasi internal memberikan data 

bagaimana perusahaan dalam mencrapkan responsibility accounting-nya, 

sedangkan infonnasi eksternalnya memberikan data mengena1 cara 

mengevaluas i kinerj a pusat pertanggungjawaban untuk mengetahui sehat atau 

tidaknya perusahaan tersebut. 

Akuntansi pertanggungjawaban merupakan salah satu alat bantu bagi 

mana_j emen dalam mengevaluasi kinerja pusat pertanggungjav,1aban, sehingga 

mudah untuk memastikan apakah suatu tindakan berjalan menurut rencana dan 

dapat memenuhi target. Akuntansi pertanggungjawaban ini _juga merupakan 

media untuk memperoleh laporan dari bawahan mengenai hasil pekerjaan yang 

didelegasikan kepada mereka. 

Bertitik tolak dari permasalahan tersebut diatas, penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian mengenai : 

"PERANAN RESPONSIBILITY ACCOUNTING SEBAGAI ALAT 

BANTU MANAJEMEN DALA~1 ~1ENILAI KINERJA PUSAT 

PERTANGGUNGJA\VABAN PADA PT. PINDAD (PERSERO)" 
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1.2 Pcrumusaan Masalah 

Dari uraian yang melatarbclakangi penelitian ini, masalah yang akan 

dibahas dapat diid entifikasi adalah bagaimana responsibility accounting 

berperan dalam menilai kinerja pusat pertanggungjawaban pendapatan & biaya 

yang ada di PT. PINDAD (Perscro) Bandung ? 

1.3. Tuj uan Pcnclitian 

Tujuan penelitian ini yaitu : 

a. Untuk mengetahui responsibility accounting yang telah diterapkan oleh 

PT. PINDAD (Persero) Bandung. 

b. Untuk mengetahui bagaimana responsibility accounting berperan dalam 

menilai kinerja pusat pertanggungjawaban biaya dan pendapatan pada 

PT. PfNDAD (Persero) Bandung. 

1.4 Manfaat Pcnelitian 

Dalam penelitian ini diharapkan dapat diperoleh informasi yang tepat 

dan relevan yang sesuai dengan masalahyang diteliti oleh penulis, dimana akan 

berguna bagi : 
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a. 13agi pcnulis 

I las il pcnulisan ini dapat dijacJikan bahan pertimbangan teori yang sudah 

pelajari dcngan praktek dilapangan mengenai peranan responsibility 

accounting dalam perusahaan sekaligus menambah wawasan dan pengetahuan 

penulis. 

b. Bagi perusahaan 

Hasil penelitian diharapkan menjadi bahan perbandingan dan penilaian bagi 

perusahaan dalam menge aluasi kinerja pusat pertanggungjawaban. 

c. 13agi pihak lain 

Sebagai bahan referensi dan titik tolak dalam penelitian yang lebih Iuas dan 

lebih mendalam mengenai pembahasan yang berkenaan dengan penelitian ini. 

1.5 Kcrangka Pcmikiran 

Dengan semakin berkembangnya suatu perusahaan maka semakin 

disadarinya bahwa kemampuan pimpinan dalam pengendalian perusahaan 

tersebut semakin terbatas. Dalam keadaan demikian pimpinan perusahaan 

tidak dapat lagi melaksanakan pengendalian secara langsung pada setiap 

aktivitas perusahaan. Sehingga perlunya pendelegasian wewenang kepada 

bawahannya. Hal ini menimbulkan tanggung jawab pelaksanaan vvewenang 
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tcrsebut kepada mana_1er diatasnya. Oleh karena itu mana_1er tersebut 

membutuhkan suatu alat untuk mengevaluasi kinerja pusat 

pertanggungjawaban, agar dapat mencapai target yang telah ditetapkan. 

Karena organisasi dijalankan pada dasarnya oleh manusia, maka 

mengevaluasi kinerja sesungguhnya rnerupakan pengevaluasian atas perilaku 

manusia dalam melaksanakan peran yang mereka mainkan dalam organisasi. 

Oleh karena itu, jika ·informasi akuntansi dipakai sebagai salah satu dasar 

dalam mengevaluasi kinerja, maka informasi akuntansi yang memenuhi 

kebutuhan tersebut adalah informasi akuntansi rnana_1emen yang yang 

dihubungkan dengan individu yang memiliki peranan tertentu dalam 

organisasi . Tipe informasi akuntansi rnanajemen yang rnemiliki karakteristik 

semacam itu disebut dengan akuntansi pertanggungjawaban. Akuntansi 

pertanggungjawaban adalah 1 
: 

"Suatu sistem akuntansi yang disusun sedemikian rupa sehingga 
pcngumpulan dan pclaporan biaya dan penghasilan dilakukan sesuai 
dcngan bidang pertanggungjawaban dalam organisasi, dengan tujuan 
agar ditunjuk orang atau kelompok orang yang bertanggung jawab 
terhadap pcnyimpangan dari biaya dan penghasilan yang dianggarkan" 

1 
Mulyadi , Akuntansi Biava Edisi 2 BPFE Yogyakarta 1993 
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Agar dapat menyclcnggarakan akuntansi pertangggungjawaban dengan 

baik maka perusahaan harus memiliki struktur organisasi yang terbagi atas 

pusat-pusat pertanggungjawaban dengan diikuti garis wewenang dan tanggung 

jawab yangjelas. 

Di samping struktur organisas1 yang terbagi atas pusat-pusat 

pe11anggungjawaban, anggaran juga memegang peranan penting yaitu sebagai 

alat untuk menilai pe laksanaan bagian bag ian yang ada dalam perusahaan 

yang d igambarkan dalam struktur organ1sas1. Setiap pusat-pusat 

pertanggungjawaban harus menyusun anggaran biaya dan penghasilannya 

masing-masing dengan memperhatikan tujuam perusahaan secara keseluhan 

agar mudah ditelusuri siapa yang bertanggung jawab bila terjadi 

penyimpangan dari apa yang direncanakan. 

Anggaran yang telah dirancang pada pada setiap pusat 

pertanggungjawaban membutuhkan suatu sistem akuntansi yang dapat 

mengolah informasi keuangan menurut tingkat pertanggungjawaban yang 

mencenninkan prestasi tiap manajer dalam melaksanakan anggaran yang 

d isusunnya. 

Laporan pertanggungjawaban yang berisikan mengena1 anggaran dan 

realisasinya disampaikan oleh manajer tingkat yang lebih rendah kepada 
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manajcr yang lebih tinggi. Apabila terdapat pcrbedaaan, maka pihak manajer 

dapat mcnganalisis sebab-sebab terjadinya perbedaan tersebut sehingga tingkat 

korektif dapat dilakukan. 

Pertanggungjawaban untuk penghasilan tidaklah terlalu sulit karena 

penghas ilan lebih mudah untuk ditelusuri dibandingkan dengan biaya. 

Terjadinya biaya dalam suatu bidang pertanggungjawaban tidak selalu sebagai 

akibat dari keputusan yang diambil oleh kepala bidang yang bersangkutan, 

maka perlu untuk memisahkan biaya yang terkendalikan dan biaya tidak 

terkendalikan. Hanya biaya yang dapat terkendalikan saya yang harus dimintai 

pertanggungjawabannya. 

Dalam responsibility accounting dan pelaporan biaya didasarkan 

rnasing-rnas ing bidang pertanggungjawaban dari tingkat organisasi, karenanya 

perlu ditetapkan bidang pertanggungjawaban dari tingkat manajemen yang 

d isebut responsibility center (pusat-pusat pertanggungjawaban). 

Adapun pengertian responsibility center adalah2 
: 

"Pusat pertanggungjawaban adalah satu bagian, segmen atau sub 
unit dari satu organisasi dalam manajerial yang bertanggung jawab 
untuk seperangkat aktivitas yang ditentukan." 

2 
Hongren, foster Datar, Akuntansi Biaya II : Dengan penekanan Manajerial, Edisi 8 Terjemahan 

Endah S Salemba Empat 1995 
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Schingga dcngan adanya responsibility accounting perusahaan 

diharapkan dapat mengevaluasi kinerja pusat pertanggungjawaban dengan 

baik dan dapat mcncapai target sesuai dengan yang diharapkan oleh 

pcrusahaan. 

1.6 llipotcsis Pcnclitian 

13crdasarkan kerangka pemikiran diatas maka hipotesis penelitian dapat 

dirumuskan sebagai berikut : 

Ho : Responsibility accounting tidak berpengaruh terhadap kinerja pusat 

pertanggungjawaban pendapatan dan biaya 

Ha Responsibility accounting berpengaruh terhadap kinerja pusat 

pertanggungjawaban pendapatan dan biaya 

1.7 Sistcmatika Pembahasan 

Untuk menyampaikan hasil penelitian agar lebih mudah dimengerti dan 

agar dapat dipahami maksud dan tujuannya, maka pembahasannya disusun 

sebagai berikut : 



• 

13AB1 

BAB 11 

BAB HI 

BAB IV 

:PENDAllULUAN 

Oalam bab ini pcnulis akan menguraikan latar belakang 

pcnelitian, perumusan masalah, tujuan penulisan, kerangka 

pemikiran, hipotesis penelitian dan sistematika pembahasan. 

: LANDASAN TEORI 

Bab ini berisikan mengenai seluruh teori yang penulis anggap 

relevan dan mendukung pennasalahan yang diteliti. 

:METODOLOGI PENELITIAN & GAMBARAN UMUM 

PERUSAHAAN 

Bab ini berisi tentang metodoligi yang akan digunakan pada 

penelitian dan gambaran umum perusahaan PT. PINDAD 

(Persero) yang akan diungkapkan segala sesuatu mengena1 

keadaan perusahaan tersebut. 

: PENGUJIAN HIPOTESTS DAN ANALISA DATA 

Bab ini merupakan pembahasan dan penganalisisaan masalah 

yang telah dirumuskan dengan menggunakan teknik analisis 

yang telah ditentukan. 



BAl3 V 

I I 

: KESIMPULAN DAN SARAN 

I3ab ini merupakan bagian penutup dari keseluruhan isi skripsi 

dan terdapat kesimpulan mnyeluruh dari pemasalahan yang 

tel ah d ibahas serta berusaha rnengernuklanan saran-saran yang 

diharapkan dapat bennanfaat bagi pihak terkait dimasa yang 

akan datana o· 
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