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ABSTRAK

PENGARUH PENDAPATAN PREMI, PEMBAYARAN KLAIM, DAN
RISK BASED CAPITAL TERHADAP PERTUMBUHAN LABA
PADA PERUSAHAAN ASURANSI YANG TERDAFTAR DI
BURSA EFEK INDONESIA
Oleh:

Wanda Agustiranda, Dr. Yuliani, S.E,. M.M, Drs. Samadi W. Bakar, S.U

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pendapatan Premi,
Pembayaran Klaim, dan Risk Based Capital terhadap Pertumbuhan Laba pada
perusahaan asuransi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia tahun 2012-2016.
Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan teknik pengambilan sampel yang
digunakan adalah teknik Purposive Sampling sedangkan untuk pengumpulan data
dalam penelitian ini dilakukan dengan dokumenter yang bersumber dari data
laporan keuangan yang dilaporkan pada Bursa Efek Indonesia. Adapun alat
analisis data dalam penelitian ini menggunakan asumsi klasik dan uji hipotesis
dalam hal ini menggunakan uji t secara parsial dan uji F secara simultan. Hasil
pengujian yang dilakukan menunjukkan bahwa Pendapatan Premi dan Risk Based
Capital memiliki pengaruh yang signfikan terhadap Pertumbuhan Laba sedangkan
Pembayaran Klaim memiliki pengaruh yang tidak signifikan terhadap
Pertumbuhan Laba.

Kata kunci: Pendapatan Premi, Pembayaran Klaim, Risk Based Capital,
Pertumbuhan Laba.
Mengetahui,
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Dr. Yuliani, S.E.. M.M
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ABSTRACK

PENGARUH PENDAPATAN PREMI, PEMBAYARAN KLAIM, DAN
RISK BASED CAPITAL TERHADAP PERTUMBUHAN LABA
PADA PERUSAHAAN ASURANSI YANG TERDAFTAR DI
BURSA EFEK INDONESIA
By:

Wanda Agustiranda, Dr. Yuliani, S.E,. M.M, Drs. Samadi W. Bakar, S.U

This study aims to determine the effect of Premi Income, Claim Payments, and
Risk Based Capital on Profit Growth in insurance companies that listed on
Indonesia Stock Exchange in 2012-2016. This type of research is quantitative with
the sampling technique is used purposive sampling technique while for data
collecting in this study is carried out with documentaries sourced from financial
report that reported on the Indonesia Stock Exchange. The data analysis tool in
this study uses classical assumptions and hypothesis testing in this case using
partial t test and simultaneous F test. The test results show that Premi Income and
Risk Based Capital have a significant effect on Profit Growth while Claim
Payment does not have a significant effect on Profit Growth.

Keywords: Premi income, Claim Payments, Risk Based Capital, Profit
Growth
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan zaman yang semakin modern ini yang
diiringi dengan pertambahan jumlah pelaku ekonomi, perkembangan jumlah
kebutuhan barang dan jasa, serta perkembangan jenis variasi kebutuhan barang
dan jasa, maka kegiatan transaksi dalam perekonomian juga dilakukan dengan
adanya perantara dalam kegiatannya. Perantara pun dapat diartikan sebagai pelaku
pasar dan dapat juga diartikan sebagai bangunan fisik pasar sebagai penghubung
antara pihak yang memiliki surplus atau kelebihan barang dan jasa dengan pihak
yang kekurangan barang dan jasa. Oleh karena itu, perantara ini dapat dikenal
dengan istilah lembaga keuangan.

Menurut Budisantoso (2006) lembaga keuangan pada dasarnya adalah
lembaga yang menghubungkan antara pihak yang memerlukan dana dan pihak
yang mengalami surplus dana. Berdasarkan kegiatan tersebut, lembaga keuangan
memiliki dua kegiatan utama, yaitu penghimpunan dana dari unit surplus dan
penyaluran dana kepada unit defisit. Lembaga keuangan yang menjadi objek pada
penelitian ini adalah asuransi.

Semakin terbatasnya sumber-sumber kebutuhan manusia dalam usaha
untuk meningkatkan kemakmurannya maka bertambah besar pula usaha manusia
untuk mendayagunakan sumber-sumber yang tersedia untuk melindungi atas
resiko yang terjadi pada diri atau keluarga mereka serta harta mereka dari
peristiwa-peristiwva yang dapat menimbulkan kerugian atau menyebabkan

gangguan dalam mencapai tujuan hidup mereka (Harsono, 2005). Untuk



menghadapi risiko yang datangnya tidak diduga, maka sekarang ini para
pengusaha ataupun perorangan mengadakan pertanggungan atas barang-barang,
atas pinjaman-pinjaman bahkan atas jiwanya. Sehingga munculnya kebutuhan
untuk memperkecil risiko seperti yang ditawarkan oleh konsep asuransi.

Masyarakat saat ini banyak yang telah menyadari bahwa asuransi berguna
untuk mengurangi risiko yang akan ditanggung apabila terjadi sesuatu yang tidak
diinginkan (Rosidah, 2014). Tren pembelian asuransi memang tumbuh setiap
tahunnya. Pertumbuhan industri asuransi di Indonesia baru sampai pada tahap
masih menggantungkan pada pertumbuhan ekonomi untuk tumbuh dan
berkembang menjadi industri yang kuat.

Menurut undang-undang Republik Indonesia nomor 40 tahun 2014 tentang
perasuransian, asuransi adalah perjanjian antara dua pihak, yaitu perusahaan
asuransi dan pemegang polis, yang menjadi dasar bagi penerimaan premi oleh
perusahaan asuransi sebagai imbalan untuk memberikan penggantian kepada
tertanggung atau pemegang polis karena kerugian, kerusakan, biaya yang timbul,
kehilangan keuntungan, atau tanggung jawab hukum kepada pihak ketiga yang
mungkin diderita tertanggung atau pemegang polis karena terjadinya suatu
peristiwa yang tidak pasti. Selain itu perusahaan asuransi juga mempunyai
kewajiban untuk memberikan pembayaran yang didasarkan pada meninggalnya
tertanggung atau pembayaran yang didasarkan pada hidupnya tertanggung dengan
manfaat yang besarnya telah ditetapkan atau didasarkan pada hasil pengelolaan
dana.

Perusahaan jasa perasuransian telah cukup lama hadir dalam

perekonomian Indonesia. Sampai saat ini telah tercatat perusahaan Jasa yang



bergerak pada sektor asuransi yang merupakan bagian dari sektor keuangan
tercatat di Bursa Efek Indonesia sebanyak 11 perusahaan. Berdasarkan data yang
dirilis oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada tahun 2016, perkembangan
industri perasuransian di Indonesia memiliki peran signifikan dalam mendukung
terjadinya proses pembangunan nasional. Hal ini dilihat atas kontribusi
perusahaan asuransi dalam mengelola dana jangka panjang sehingga
menghasilkan keuntungan yang kemudian digunakan sebagai dana dalam
pembangunan yang dilakukan oleh pemerintah.

Premi asuransi merupakan sejumlah uang yang harus dibayarkan nasabah
untuk polis asuransi mereka. Besaran premi yang harus dibayarkan oleh nasabah
kepada pihak asuransi tergantung pada keadaan nasabah itu sendiri. Premi
asuransi bisa bertambah jumlahnya jika pada periode sebelumnya telah dibuat
klaim. Fungsi utama premi asuransi adalah untuk mengembalikan kondisi nasabah
yang telah mengalami kerugian ke kondisi semula. Premi asuransi juga dapat
mengganti kerugian yang diderita nasabah. Fungsi asuransi sebenarnya mirip
dengan bank. Ketika nasabah membayar premi, maka nasabah sebenarnya sedang
menyetor uang untuk perlindungan terhadap apa yang mereka asuransikan.

Klaim asuransi adalah tuntutan dari pihak tertanggung sehubungan dengan
adanya kontrak perjanjian antara asuransi dengan pihak tertanggung yang masing-
masing pihak mengikatkan diri untuk menjamin pembayaran ganti rugi oleh
penanggung jika pembayaran premi asuransi telah dilakukan oleh
pihak tertanggung, ketika terjadi musibah yang diderita oleh pihak tertanggung

Budi (2012). Dari pengertian tersebut disimpulkan bahwa klaim merupakan



tuntutan yang harus dipenuhi penanggung kepada tertanggung sesuai dengan
perjanjian yang telah disepakati di dalam polis asuransi.

Pencapaian target laba bagi perusahaan tidak hanya ditentukan dari
pendapatan premi dan pembayaran klaim. Hal ini juga ditentukan oleh faktor Risk
Based Capital (RBC), RBC merupakan metode pengukuran batas tingkat
solvabilitas yang disyaratkan dalam undang-undang dalam mengukur tingkat
kesehatan keuangan sebuah perusahaan asuransi untuk memastikan pemenuhan
kewajiban asuransi dan reasuransi dengan mengetahui besarnya kebutuhan modal
perusahaan sesuai dengan tingkat resiko yang dihadapi perusahaan dalam
mengelola kekayaan dan kewajibannya. Menurut Kusuma (2013) Risk Based
Capital atau Modal Minimum Berbasis Risiko merupakan jumlah dana yang
dibutuhkan untuk mengantisipasi risiko kerugian yang mungkin tumbul sebagai
akibat dari deviasi dalam pengelolaan aset dan liabilitas. Berdasarkan Peraturan
Menteri Keuangan No0.53/PMK 010/2012 menyebutkan bahwa perusahaan
asuransi harus mempunyai tingkat solvabilitas sebesar 120 persen.

Tujuan dari setiap perusahaan tentu saja untuk mendapatkan laba
optimum, laba merupakan salah satu indikator penting dalam mengukur
keberhasilan kinerja suatu perusahaan. Pertumbuhan laba dalam suatu
perusahaan dapat menunjukan bahwa pihak-pihak manajemen telah berhasil
dalam mengelola sumber-sumber daya yang dimiliki perusahaan secara efektif
dan efisien. Pertumbuhan laba dihitung dengan cara mengurangi laba bersih
periode sekarang dengan laba bersih periode sebelumnya kemudian dibagi dengan
laba bersih pada periode sebelumnya Harahap (2008). Semakin besar

pertumbuhan laba dianggap baik oleh para investor karena mengindikasikan
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semakin besar keuntungan yang dikembalikan perusahaan atas saham yang
mereka tanamkan pada perusahaan. Berikut data pertumbuhan laba perusahaan
asuransi periode 2012-2016 yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia.

Tabel 1. 1 Laba Perusahaan Asuransi periode 2012-2016.

No Nama Perusahaan Laba Perusahaan (dalam jutaan Rupiah)
2012 2013 2014 2015 2016

1 Asuransi Bina

Darma Arta 118689 146869 172242 268565 131752
2 Asuransi Harta

Aman Pertama 16549 21547 22203 8140 1629
3 Asuransi Multi

Artha Guna 147143 152770 139964 193750 152239
4 Asuransi Bintang 29898 19792 9842 28199 7134
5 Asuransi Dayin

Mitra 28543 32841 37735 44273 20279
6 Asuransi Jasa Tania 12462 5654 17543 17813 21310
7 Asuransi Ramayana 33190 33722 58322 63904 59038
8 Lippo General

Insurance 33065 79134 127873 77658 -2994

Sumber : www.idx.co.id/laporan keuangan

Berdasarkan Tabel 1.1 terlihat bahwa dalam lima tahun terakhir laba
perusahaan asuransi mengalami kenaikan dan penurunan. Perusahaan dengan
pertumbuhan laba terendah pada tahun 2013 adalah perusahaan asuransi Jasa
Tania pada tahun sebelumnya mendapatkan keuntungan sebesar Rp.12 milyar
menjadi Rp.5,6 milyar atau mengalami penurunan pertumbuhan laba sebesar
54,63%.

Pada tahun 2014 (Tabel 1.1) yaitu pada perusahaan Asuransi Jasa Tania
yang mengalami peningkatan laba dari tahun sebelumnya Rp.5,6 milyar menjadi
Rp.17 milyar pada tahun 2014 atau mengalami pertumbuhan laba sebesar 210%.
Sedangkan perusahaan dengan pertumbuhan laba terendah adalah perusahaan jasa
Asuransi Bintang yang pada tahun sebelumnya mendapatkan keuntungan sebesar
Rp.19,7 milyar menjadi Rp.9,8 milyar pada tahun 2014 atau mengalami

penurunan pertumbuhan laba sebesar 50,27%. Untuk tahun 2015 perusahaan yang



mengalami pertumbuhan laba tertinggi adalah perusahaan Asuransi Bintang yaitu
sebesar 186 persen dari tahun sebelumnya, sedangkan perusahaan dengan
pertumbuhan laba terendah adalah perusahaan Asuransi Harta Aman Pertama
yaitu mengalami penurunan pertumbuhan laba sebesar 63.34 persen pada tahun
2015.

Berdasarkan data pada Tabel 1.1 laba perusahaan asuransi yang terdaftar
pada Bursa Efek Indonesia tertinggi pada tahun 2016 adalah perusahaan Asuransi
Jasa Tania yang memperoleh laba sebesar Rp.17,8 milyar pada tahun sebelumnya
menjadi Rp.21,3 milyar pada tahun 2016 atau mengalami peningkatan laba
sebesar 19,63% dari tahun sebelumnya.

Penelitian mengenai pengaruh pendapatan premi, pembayaran klaim dan
risk based capital terhadap pertumbuhan laba pada perusahaan asuransi yang
terdaftar di BEI bukanlah penelitian yang pertama dilakukan. Penelitian sejenis
juga pernah dilakukan oleh Kusuma (2013) yang meneliti tentang pengaruh risiko
underwriting, ukuran perusahaan dan risk based capital terhadap pertumbuhan
laba perusahaan asuransi Indonesia. Hasil penelitian tersebut menyatakan bahwa
investasi, premi dan klaim berpengaruh signifikan terhadap pertumbuhan laba
perusahaan asuransi.

Penelitian oleh Hanifah (2017) tentang pengaruh premi, klaim, investasi
dan underwriting terhadap pertumbuhan laba pada perusahaan asuransi, hasil
penelitian didapatkan bahwa premi, Kklaim, investasi, dan underwriting
berpengauh signifikan terhadap pertumbuhan laba perusahaan. Selain itu,
penelitian yang dilakuan oleh Putri (2016) tentang pengaruh investasi, premi,

klaim dan IFRS terhadap pertumbuhan laba mendapatkan hasil bahwa investasi,



premi, klaim dan IFRS berpengaruh signifikan terhadap pertumbuhan laba
perusahaan asuransi. Selain itu, Mutmainnah (2015) meneliti tentang pengaruh
premi, beban klaim, underwriting, cadangan teknis dan RBC terhadap
pertumbuhan laba pada perusahaan asuransi. Hasil penelitian menyatakan bahwa
secara simultan variabel premi, beban klaim, underwriting, cadangan teknis dan
RBC berpengaruh terhadap pertumbuhan laba, sedangkan secara parsial beban
klaim tidak berpengaruh terhadap pertumbuhan laba.

Berdasarkan uraian di atas, penelitian kali ini dilakukan untuk melihat
pengaruh variabel-variabel pendapatan premi, pembayaran klaim, dan RBC
terhadap pertumbuhan laba perusahaan asuransi di Indonesia periode 2010-2016
maka diambil penelitian dengan judul Pengaruh Pendapatan Premi, Pembayaran
Klaim, Dan RBC Terhadap Pertumbuhan Laba pada perusahaan asuransi yang
terdaftar di Bursa Efek Indonesia.

1.2 Rumusan Masalah
1.  Apakah pendapatan premi mempengaruhi pertumbuhan laba perusahaan
asuransi?
2. Apakah pembayaran klaim mempengaruhi pertumbuhan laba
perusahaan asuransi?
3. Apakah risk based capital mempengaruhi pertumbuhan laba perusahaan
asuransi?
1.3 Tujuan Penelitian
1.  Untuk menganalisis pengaruh pendapatan premi terhadap pertumbuhan

laba perusahaan asuransi.



Untuk menganalisis pengaruh pembayaran klaim terhadap pertumbuhan
laba perusahaan jasa asuransi.
Untuk menganalisis pengaruh risk based capital terhadap pertumbuhan

laba perusahaan jasa asuransi.

1.4 Manfaat Penelitian

1.

1.

Manfaat Teoritis
Penulis berharap penelitian ini bisa dijadikan informasi untuk
menambah wawasan dan juga bermanfaat sebagai referensi untuk
penelitian selanjutnya mengenai pengaruh pendapatan premi,
pembayaran klaim dan, RBC terhadap pertumbuhan laba perusahaan
asuransi yang terdaftar di bursa efek indonesia.
Manfaat Praktis
Bagi perusahaan asuransi dapat dijadikan sebagai catatan/koreksi
untuk mempertahankan dan meningkatkan Kkinerjanya, sekaligus
memperbaiki apabila ada kelemahan dan kekurangan dalam
Kinerjanya
Bagi Investor, untuk memudahkan investor dalam memilih
perusahaan yang akan di jadikan tempat menanam modal dengan

sudut pandang profitabilitas.
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