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1.1 Latar Belakang 

BABI 

PENDAHULUAN 

Pembangunan ketenagakerjaan dilaksanakan dalam rangka pembangunan 

manusia Indonesia seutuhnya berdasarkan Pancasila dan Undang-Undang Dasar 1945 

guna mewujudkan manusia dan masyarakat Indonesia yang sejahtera, adil, mak.mur 

dan merata baik materil maupun spiritual. Dalam Undang-Undang Dasar 1945 pasal 

27 ayat 2 ditetapkan bahwa "Setiap warga negara berhak atas pekerjaan dan 

penghidupan yang layak bagi kemanusiaan". Pekerjaan dan penghidupan yang layak 

mengandung pengertian bahwa pekerjaan sesungguhnya merupakan suatu hak 

manusia yang mendasar dan memungkinkan seseorang untuk melakukan aktivitas 

atau bekerja dalam kondisi yang sehat, selamat bebas dari segala risiko akibat kerja, 

kecelakaan atau penyakit akibat kerja. Sedangkan penghidupan yang layak 

merupakan dambaan setiap tenaga kerja untuk hidup secara manusiawi yang 

berpenghasilan guna memenuhi kebutuhan hidup melalui tingkat kesejahteraan yang 

sesuai dengan harkat dan martabat sebagai manusia 

Proses pertumbuhan dan pembangunan memerlukan peranan tenaga kerja baik 

sebagai pelaku maupun tujuan pembangunan tersebut. Mangabaikan aspek 

ketenagakerjaan sebagai faktor dominan baik secara kuantitatif maupun secara 

kualitatif dapat berakibat mundurnya kelangsungan kehidupan masyarakat umumnya 

dan suatu negara atau bangsa khususnya. 
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2 

Ketenagakerjaan adalah segala hal yang berhubungan dengan tenaga kerja 

pada waktu sebelurn, selama dan sesudah kerja. Sedangkan tenaga kerja adalah setiap 

orang yang mampu melakukan pekerjaan guna menghasilkan barang atau jasa baik 

untuk memenuhi kebutuhan sendiri maupun untuk masyarakat. Setiap orang yang 

bekerja dengan menerima upah atau imbalan dalam bentuk lain disebut sebagai 

p_ekerja atau buruh. 

Kenyataan bahwa manusia sebagai aset utama dalam orgarusas1 atau 

perusahaan, harus mendapat perhatian serius dan dikelola dengan sebaik mungkin. 

Ini dimaksudkan agar surnber daya manusia mampu memberi kontribusi secara 

optimal dalam upaya pencapaian tujuan organisasi atau perusahaan yang telah 

ditetapkan secara efisien dan efektif. Dalam pengelolaan sumber daya manusia inilah 

diperlukan manajemen, yaitu manajemen sumber daya manusia yang memfokuskan 

kepada cara pengelolaan surnber daya manusia secara sistematis, terencana dan 

terpola agar tujuan yang diinginkan dapat tercapai secara optimal. Selanjutnya dalam 

Undang-undang Ketenagakerjaan No.13 tahun 2003 disebutkan pula bahwa 

pembangunan ketenagakerjaan diselenggarakan atas azas keterpaduan melalui 

koordinasi fungsional lintas sektoral pusat dan daerah. 

Mengingat banyak.nya dimensi dan keterkaitan dengan berbagai pihak yaitu 

pemerintah, pengusaha dan tenaga kerja/buruh dalam pembangunan ketenagakerjaan, 

maka pelaksanaannya dilakukan dalam bentuk kerjasama yang saling mendukung. 

Menurut A.M. Sugeng budiono (2003:1), ada beberapa tujuan pembangunan 

ketenagakerjaan yaitu: 
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I. Memberdayakan atau mendayagunakan tenaga kerja secara optimal dan 

manus1aw1. 

2. Mewujudkan pemerataan kesempatan kerja dan menyediakan tenaga kerja 

yang sesuai dengan kebutuhan pembangunan nasional dan daerah. 

3. Memberikan perlindungan kepada tenaga kerja dalam mewujudkan 

kesej ahteraan. 

4. Meningkatkan kesejahteraan tenaga kerja dan keluarganya 

Kecelakaan dan sakit di tempat kerja membunuh dan memakan Iebih banyak 

korban jika dibandingkan dengan perang dunia. Riset yang dilakukan badan dunia 

International Labour Organization (ILO) menghasilkan kesimpulan bahwa setiap 

hari rata-rata 6.000 orang meninggal, setara dengan satu orang setiap 15 detik, atau 

2,2 juta orang per tahun akibat sakit atau kecelakaan yang berkaitan dengan pekerjaan 

mereka. Jwnlah pria yang meninggal dua kali Iebih banyak ketimbang wanita, karena 

mereka lebih mungkin melakukan pekerjaan berbahaya Secara keseluruhan (Rudi 

Suardi, 2003:3), kecelakaan di tempat kerja telah menewaskan 350.000 orang. 

Sisanya meninggal karena sakit yang diderita dalam pekerjaan seperti membongkar 

zat kimia beracun. 

Kecelakaan kerja tidak harus dilihat sebagai takdir, karena kecelakaan itu 

tidaklah terjadi begitu saja. Kecelakaan pasti ada penyebabnya, kelalaian perusahaan 

yang semata-mata memusatkan diri pada keuntungan, dan kegagalan pemerintah 

untuk meratifikasi konvensi keselamatan intemasional atau melakukan pemeriksaan 

buruh, merupakan dua penyebab besar kematian terhadap pekerja. Negara kaya sering 

mengekspor pekerjaan berbahaya ke negara miskin dengan upah buruh yang Iebih 
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murah dan standar keselamatan pekerja yang lebih rendah. Selain itu, di negara­

negara berkembang seperti Indonesia, Undang-Undang keselamatan kerja yang 

berlaku tidak secara otomatis meningkatkan kondisi di tempat kerja, disamping 

hukuman yang ringan bagi yang melanggar aturan. Padahal meningkatkan standar 

keselamatan kerja yang lebih baik dapat menghasilkan keuangan yang baik. 

Pengeluaran biaya akibat kecelakaan dan sakit yang berkaitan dengan kerja 

merugikan ekonomi dunia lebih dari seribu miliar dolar (850 miliar euro) di seluruh 

dunia, atau 20 kali jumlah bantuan umum yang diberikan pada dunia berkembang. Di 

Amerika Serikat saja, kecelakaan kerja merugikan pekerja puluhan miliar dolar 

karena meningkatnya premi asuransi, kompensasi dan menggaji staf pengganti. 

Angka keselamatan dan kesehatan kerja perusahaan di Indonesia secara umum 

ternyata masih rendah. Berdasarkan data organisasi buruh internasional (ILO) di 

bawah naungan Perserikatan Bangsa-Bangsa (PBB), Indonesia menduduki peringkat 

ke-26 dari 27 negara. Jadi, berdasarkan fakta-fakta sebagaimana dikemukakan 

sebelumnya dapat disimpulkan bahwa perkembangan dan perturnbuhan suatu bangsa, 

baik sekarang maupun yang akan datang tentunya tidak bisa lepas dari peranan proses 

industrialisasi. Maju mundumya suatu industri sangat ditunjang oleh peranan tenaga 

kerja. Untuk dapat membangun tenaga kerja yang produktif, sehat dan berkualitas 

perlu adanya manajemen yang baik, terutama yang terkait dengan masalah 

Keselamatan dan Kesehatan kerja 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja yang termasuk dalam suatu wadah higiene 

perusahaan dan kesehatan kerja terkadang terlupakan oleh para pengusaha. Padahal 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja merupakan tujuan pokok dalam upaya memajukan 
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dan mengembangkan proses industrialisasi, terutama dalam mewujudkan 

kesejahteraan para buruh. 

Menurut Rudi suardi (2005:3) terdapat dua tujuan dari Sistem Manajemen 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja yang terdiri dari: 

a. Sebagai alat untuk mencapai derajat kesehatan tenaga kerja yang setinggi­

tingginya, baik buruh, petani, nelayan, pegawai negeri, atau pekerja-pekerja 

bebas. 

b. Sebagai upaya untuk mencegah dan memberantas penyakit clan kecelakaan­

kecelakaan akibat kerja, memelihara, dan meningkatkan kesehatan dan gizi 

para tenaga kerja, merawat dan meningkatkan efisiensi dan daya produktifitas 

tenaga manusia, memberantas kelelahan kerja dan melipatgandakan gairah 

serta kenikmatan bekerja. 

Lebih jauh sistem ini dapat memberikan perlindungan bagi masyarakat sekitar 

suatu perusahaan agar terhindar dari bahaya pengotoran bahan-bahan proses 

industrialisasi yang bersangkutan, dan perlindungan masyarakat luas dari bahaya­

bahaya yang mungkin ditimbulkan oleh produk-produk industri. Dalarn konteks ini, 

kiranya tidak berlebihan jika Keselamatan dan Kesehatan Kerja dikatakan merupakan 

modal utama kesejahteraan para buruh/tenaga kerja secara keseluruhan. Selain itu, 

penerapan Keselamatan dan kesehatan Kerja yang baik dan terarah dalam suatu 

wadah industri tentunya memberikan dampak Iain, salah satunya adalah sumber daya 

manusia (SOM) yang berkualitas. Di era pasar bebas tentu daya saing dari suatu 

proses industrialisasi semakin ketat dan sangat menentukan maju tidaknya 

pembangunan suatu bangsa. 
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Untuk melihat sejauh mana keberhasilan pihak manajer dalam mengelola 

pelaksanaan keselamatan dan kesehatan kerja, diperlukan suatu kegiatan atau 

aktivitas yang dapat dijadikan sebagai sarana untuk menilainya. Sarana yang 

dimaksud dikenal dengan audit manajemen atau audit operasional. Secara umum 

tujuan dari audit operasional adalah untuk menilai efisiensi dan efektifitas organisasi 

atau perusahaan. Dengan demikian, jika dihubungkan dengan sumber daya manusia 

maka tujuan audit operasional atas pelaksanaan keselamatan dan kesehatan kerja 

adalah untuk menilai sejauh mana pelaksanaan Keselamatan dan Kesehatan Kerja 

telah dilaksanakan secara efisien dan efektif. Dari hasil pemecahan ini dapat 

diidentifikasi kekurangan-kekurangan yang terjadi dalam fungsi Safety Health & 

Environment tersebut. 

Demikian halnya dengan PT. Medco E&P sebagai salah satu perusahaan yang 

bergerak di bidang eksplorasi dan produksi minyak dan gas bumi dalam 

melaksanakan kegiatan usahanya, dibutuhkan pelaksanaan keselamatan dan 

kesehatan kerja atas personelnya agar diperoleh SDM yang sehat dan berkualitas 

yang mendukung pencapai tujuan perusahaan. Kebijaksanaan perusahaan yang 

berhubungan dengan sumber daya manusia harus berlandaskan pada keyakinan 

bahwa keberhasilan usaha sangat tergantung pada faktor manusianya. 

Sehubungan dengan uraian diatas maka diperlukan audit operasional untuk 

mengevaluasi fungsi Safety Health & Environment, khususnya program keselamatan 

dan kesehatan kerja karyawan yang dituangkan dalam judul skripsi "AUDIT 

OPERASIONAL TERHADAP FUNGSI SAFETY HEALTH & ENVIRONMENT 
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ATAS PELAKSANAAN SISTEM MANAJEMEN KESELAMATAN DAN 

KESEHATAN KERJA KARYAWAN PADA PT. MEDCO E&P ". 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian tersebut diatas, permasalahan yang akan dibahas oleh 

penulis dalam skripsi ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah pelaksanaan program Keselarnatan dan Kesehatan Kerja (K.3) yang 

ada telah dijalankan secara efektif dan efisien? 

2. Apakah manajemen telah memperlihatkan komitmennya untuk melakukan 

perbaikan berkelanjutan terhadap kinerja Keselarnatan dan Kesehatan kerja ? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitiao · 

1.3.1 Tujuan Peoelitian 

Ada beberapa tujuan yang hendak dicapai penulis dalam melakukan 

penelitian ini, yaitu: 

1. Untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan program keselamatan dan 

kesehatan kerja karyawan pada PT. Medco E&P Blok Rimau. 

2. Untuk mengetahui pelaksanaan audit operasional atas pelaksanaan 

keselamatan dan kesehatan kerja karyawan. 

3. Untuk memenuhi salah satu syarat menyelesaikan studi pada fakultas 

Ekonomi Universitas Sriwijaya 
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1.3.2 Manfaat penelitian 

Adapun manfaat yang ingin diperoleh penulis dalam melakukan penelitian ini 

adalah: 

I . Perusahaan 

Bagi PT. Medco diharapkan penulisan skripsi ini dapat memberikan 

kontribusi atau masukan bagi manajemen khususnya Departemen Safety 

Health & Environment dalam rangka pencapaian tujuan. 

2. Penyusun 

Untuk menambah pengetahuan dan pengalaman penulis dalam memahami 

pelaksanaan Audit Operasional di suatu perusahaan. 

3. Pihak lain 

Sebagai bahan masukan bagi pengembangan penelitian selanjutnya 

1.4 Kerangka Pemikiran 

Audit operasional keselamatan dan kesehatan kerja merupakan salah satu cara 

yang dapat digunakan oleh organisasi untuk mengevaluasi sistem manajemen 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja, kesesuaian dengan persyaratan, dan keefektifan 

penerapan sistem. Hasil audit dapat digunakan untuk mengidentifikasi peluang 

perbaikan. 

Audit operasional keselamatan dan kesehatan kerja juga sebagai langkah 

pengujian dan penilaian secara teratur, mendalam dan terukur dalam suatu organisasi 

perusahaan atau bagian-bagiannya, sehingga dapat memberikan gambaran tentang 

efektivitas upaya pencegahan timbulnya penyakit karena pekerjaan dan Iingkungan 
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kerjanya. Sistem manajemen keselamatan dan kesehatan kerja adalah bagian dari 

sistem manajemen secara keseluruhan yang meliputi struktur organisasi, perencanaan, 

tanggung jawab, pelaksanaan, prosedur, proses dan sumber daya yang dibutuhkan 

bagi pengembangan, penerapan, pencapaian, pengkajian dan pemeliharaan kebijakan 

keselamatan dan kesehatan kerja dalam rangka pengendalian resiko yang berkaitan 

dengan kegiatan kerja guna terciptanya tenaga kerja yang sehat, aman, efisien dan 

produktif. Tujuan sistem manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja (Siti Heryuni, 

2003 :67) adalah menciptakan suatu sistem keselamatan dan kesehatan kerja dengan 

melibatkan unsur manajemen, tenaga kerja, kondisi dan lingkungan kerja yang 

terintegrasi dalam mencegah dan mengurangi kecelakaan dan penyakit akibat kerja 

serta terciptanya tenaga kerja yang sehat, aman, efisien dan produktif. 

1.5 Metodologi Penelitian 

1.5.1 Jenis Penelitiao 

Penelitian ini dibuat dalam bentuk studi kasus, yaitu tentang audit operasional 

atas pelaksanaan sistem keselamatan dan kesehatan kerja karyawan. 

1.5.2 Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian ini bertempat di Lapangan Kaji-Semoga Blok Rimau, yaitu 

lapangan penghasil minyak terbesar PT. Medco E&P, terletak di desa Bonot, 

Kecamatan Lais, Kabupaten Musi Banyuasin, Sumatera Selatan. 
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1.5.3 Ruang Lingkup Penelitian 

Mengingat luasnya calmpan masalah di dalam fungsi Safety Health & 

Environment perusahaan, maka penulisan skripsi ini dibatasi pada audit operasional 

atas pelaksanaan keselamatan clan kesehatan kerja karyawan PT. Medco E&P Blok 

Rimau. 

1.5.4 Metode Pengolahan Data 

Data yang dipergunakan dalam penulisan skripsi ini berupa data yang bersifat 

primer dan sekunder. 

1. Data primer 

Data primer adalah data yang secara langsung di dapat dari obyek penelitian. 

Adapun pengumpulan data primer ini diperoleh dengan cara-cara sebagai 

berikut: 

a. Observasi, yaitu pengamatan langsung ke obyek yang diteliti dengan 

mencatat secara sistematis semua data yang dibutuhkan. 

b. Interview, yaitu wawancara dengan responden (pimpinan atau pegawai) 

yang dianggap dapat memberikan informasi yang lebih detail yang 

dibutuhkan dalam penelitian ini. 

c. Kuisioner, yaitu mengadakan beberapa pertanyaan secara tertulis kepada 

para pegawai/kru perusahaan. 

2. Data sekunder 

Data sekunder adalah pengumpulan data dengan cara pencarian, pencatatan, 

dan penganalisaan data yang berhubungan dengan obyek yang diteliti melalui 
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studi pustaka terhadap buku-buku serta literatur-literatur yang dianggap 

relevan dengan penulisan skripsi ini. 

1.5.5 Teknik analisa 

Metode analisa yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah metode 

kualitatif deskriptif, yaitu metode yang digunakan untuk menganalisa data yang 

diperoleh didukung dengan analisa melalui tabel dan kenyataan-kenyataan yang 

berhubungan dengan permasalahan. Selain itu metode ini membandingkan teori-teori 

yang bersifat umum yang dijadikan kerangka berpikir dibandingkan dengan fakta 

sesungguhnya yang dihadapi oleh perusahaan. Dengan cara kualitatif ini penulis akan 

mengumpulkan, menyusun dan mengevaluasi serta menginterpretasikan data yang 

diperoleh kemudian akan ditarik kesimpulan. 

1.6 Sistematika Pembabasan 

Penyusunan penelitian ini dilakukan secara sistematis agar terdapat hubungan 

pembahasan dari bab satu sampai bab lima, sehingga nantinya terdapat kesatuan isi. 

Di dalam penelitian ini dibahas dan terbagi dalam masing-masing bab sebagai 

berikut: 

BABI PENDAHULUAN 

Di dalam bah ini dibahas mengenai latar belakang permasalahan, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, metodologi penelitian serta 

sistematika pembahasan. 
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BAB III 

BABIV 
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LANDASAN TEORI 

Bab dua berisi landasan teori yang digunakan untuk memperkuat 

pembahasan terhadap judul yang ditetapkan. Dimana akan dibahas 

antara lain mengenai teori-teori audit operasional, program jaminan 

pemeliharaan keselamatan dan kesehatan kerja karyawan, beberapa 

teori pendukung, pengertian serta garis-garis besar proses audit 

operasional. 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Bab ini menguraikan tentang gambaran umum perusahaan berdasarkan 

data-data yang diperoleh yaitu sejarah singkat perusahaan, visi, rnisi 

dan tujuan perusahaan, gambaran aktivitas perusahaan, struktur 

organisasi dan uraian tugas serta pelaksanaan program keselamatan 

dan kesehatan kerja karyawan di bagian Safety Health & Environment. 

AUDIT OPERASIONAL TERHADAP FUNGSI SAFETY 

HEALTH & ENVIRONMENT ATAS PELAKSANAAN SISTEM 

KESELAMA TAN DAN KESEHA TAN KERJA KARY AW AN 

Dalam bab ini dibahas analisa penilaian audit operasional terhadap 

pelaksanaan program keselamatan dan kesehatan kerja karyawan pada 

bagian Safety Health & Environment. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran-saran yang dimaksudkan untuk 

memberikan masukan bagi perusahaan, khususnya pada Departemen 

Safety Health & Environment yang diharapkan dapat berguna bagi 

pengendalian di masa mendatang. Dan penulis juga mengharapkan 

saran-saran ini bermanfaat bagi kemajuan perusahaan. 
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