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ABSTRAK 

Presenter memiliki peranan yang terpenting dalam program acara televisi, presenter 

yang dapat memdanu acara dengan baik akan meningkatkan kenyamanan penonton 

dalam menyaksikan acara tersebut. TVRI Sumatera Selatan, melakukan pemilihan 

terhadap presenter yang menjadi agenda tahunan untuk menyaring pemuda-pemudi 

terbaik dari seluruh kota di Sumatera Selatan yang memiliki kemampuan berbicara 

di depan umum dengan baik serta memiliki wawasan yang luas. Proses yang masih 

tergolong konvensional membuat proses pemilihan presenter menjadi lebih lama 

dan kurang efisien. TVRI Sumatera Selatan membutuhkan sebuah Sistem 

Pendukung Keputusan yang dapat menyaring beberapa presenter dari banyaknya 

pendaftar dengan cepat dan tepat. Sistem ini menggunakan metode Vise 

Kriterijumska Optimizacija I Kompromisno Resenje (VIKOR) yang merupakan 

salah satu metode pemilihan sekumpulan pelamar untuk diranking berdasarkan 

kriteria baik kualitatif maupun kuantitatif sehingga akan dihasilkan sebuah solusi 

bagi pengambil keputusan. Hasil dari penelitian berupa sebuah aplikasi sistem 

pendukung keputusan berbasis website yang menggunakan metode VIKOR dalam 

perhitungannya, sehingga dapat memudahkan TVRI Sumatera Selatan dalam 

proses pemilihan presenter yang sesuai dengan kriteria yang diharapkan. 

Kata Kunci : Presenter, Sistem Pendukung Keputusan, VIKOR 

  



 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada setiap stasiun televisi tentunya akan selalu berkompetisi untuk 

menjadi yang terbaik diantara berbagai stasiun televisi nasional maupun 

daerah. Tentunya hal itu dapat dicapai dengan menyiapkan berbagai 

program televisi yang digemari oleh banyak kalangan usia penonton. 

Stasiun televisi juga berlomba-lomba untuk mencari rating tertinggi 

terhadap program yang telah disiapkan, sehingga akan dapat 

mempertahankan ataupun menaikkan eksistensi stasiun televisi tersebut. 

Dalam mencapai kepuasan penonton terhadap program yang ditayangkan, 

maka stasiun televisi haruslah pdanai dalam memilih presenter atau 

pembawa acara terhadap masing-masing program. Pemilihan presenter 

yang tepat akan berpengaruh terhadap kenyamanan penonton untuk 

menyaksikan program tersebut, sehingga hal itu akan berdampak terhadap 

rating dari stasiun televisi dengan banyaknya penonton yang menyaksikan 

program tersebut. 

TVRI Sumatera Selatan merupakan salah satu stasiun televisi daerah 

yang ada di Provinsi Sumatera Selatan. Sama halnya dengan stasiun televisi 

lainnya, TVRI Sumatera Selatan haruslah cekatan dalam menyikapi 

persaingan antar stasiun televisi daerah yang ada di Provinsi Sumatera 

Selatan. Dalam menyikapi hal tersebut, maka TVRI Sumatera Selatan harus 

memperhatikan hal-hal terkecil dalam proses penyiaran, seperti salah 

satunya yaitu pemilihan presenter yang tepat agar pembawaan dalam sebuah 



 
 

 
 

program akan mudah dimengerti bagi semua kalangan yang menyaksikan 

program tersebut.  

Saat ini pemilihan presenter pada TVRI Sumatera Selatan masih 

bersifat konvensional, belum adanya sistem yang membantu pemilihan 

presenter sehingga proses pemilihan masih memerlukan waktu yang lama 

untuk mengolah data-data calon presenter, kemudian penilaian calon 

presenter yang masih bersifat subjektif, serta belum adanya stdanar kriteria 

penilaian dalam pemilihan presenter, dan tingkat kerahasiaan dalam 

penilaian calon presenter masih belum aman karena masih menggunakan 

dokumen kertas sehingga resiko terjadinya kesalahan maupun kehilangan 

dokumen kertas yang besar. Dari permasalahan tersebut maka TVRI 

Sumatera Selatan  membutuhkan suatu sistem pendukung keputusan dalam 

pemilihan presenter sehingga proses pemilihan akan lebih efisien, serta 

dapat memberikan rekomendasi presenter melalui penilaian yang objektif. 

Dengan adanya suatu sistem pendukung keputusan diharapkan dapat 

membantu panitia dalam proses pemilihan presenter yang berkualitas dan 

berkemampuan komunikasi yang baik, sehingga penyampaian berita 

terhadap khalayak umum dapat mudah dipahami dan hal tersebut dapat 

berimbas terhadap kenyamanan penonton, serta dapat meningkatkan rating 

dari program tersebut. 

Dalam pemilihan presenter dengan berbagai kriteria yang telah 

ditetapkan oleh perusahaan maka penulis menggunakan metode Vise 

Kriterijumska Optimizacija I Kompromisno Resenje yang berasal dari 

Bahasa Serbia, lebih dikenal dengan VIKOR. Metode VIKOR didasarkan 



 
 

 
 

pada perankingan dan pemilihan dari sekumpulan alternatif yang ada, 

metode ini dapat digunakan untuk merangking sebanyak kriteria baik itu 

kualitatif maupun kuantitatif (Umam et al., 2018). Metode VIKOR 

melakukan perankingan terhadap alternatif-alternatif yang ada dan 

menentukan solusi dengan mendekati solusi kompromi ideal. 

Berdasarkan penelitian dari (Ploskas dan Papathanasiou, 2019), 

menyatakan bahwa VIKOR telah dikembangkan untuk memberikan solusi 

kompromi untuk memecahkan berbagai masalah kriteria yang mencakup 

kriteria tidak sebdaning dan bertentangan, metode VIKOR didasarkan pada 

fungsiِ agregasiِ yangِ menggambarkanِ “kedekatanِ denganِ solusiِ ideal”.ِ

Selain itu, studi yang dilakukan oleh (Trisnani et asl., 2018), membuktikan 

bahwa metode VIKOR dapat dihitung berdasarkan perhitungan dari bobot 

kriteria masing-masing sehingga dapat memilih alternatif di dalam 

perusahaan secara cepat.  

Dari uraian di atas maka penulis tertarik untuk mengangkat masalah 

tersebut bertujuan sebagai usulan sistem baru dalam laporan skripsi yang 

berjudul “PENGEMBANGAN SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN 

PEMILIHAN PRESENTER MENGGUNAKAN METODE VISE 

KRITERIJUMSKA OPTIMIZACIJA I KOMPROMISNO RESENJE 

(VIKOR) PADA TVRI SUMATERA SELATAN”. 

1.2 Tujuan 

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah untuk membuat 

suatu sistem pendukung keputusan yang dapat membantu panitia seleksi 



 
 

 
 

TVRI Sumatera Selatan dalam melakukan pemilihan presenter TVRI baru 

yang sesuai dengan stdanar kriteria penilaian yang telah ditentukan oleh 

perusahaan. 

1.3 Manfaat 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah: 

1. Membantu pengambil keputusan dalam melakukan seleksi presenter 

sehingga dapat dilakukan dengan cepat dan akurat sehingga penilaian 

dapat lebih objektif. 

2. Mempermudah calon pelamar dalam melakukan tahapan registrasi 

penerimaan presenter. 

3. Dapat mengurangi kesalahan dalam proses pengmenambahkanan data 

oleh admin dalam pemilihan presenter. 

1.4 Batasan Masalah 

 Batasan masalah pada penelitian ini, antara lain: 

1. Sistem digunakan hanya untuk pemilihan presenter pada TVRI se-

Sumatera Selatan. 

2. Sistem yang akan dirancang menggunakan metode Vise Kriterijumska 

Optimizacija I Kompromisno Resenje (VIKOR).
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