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 BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Dalam kehidupan, proses pengambilan keputusan merupakan sesuatu yang 

akan selalu dihadapi oleh manusia. Keputusan yang diambil berdasarkan karena ada 

pertimbangan tertentu atau dasar logika, ada alternatif terbaik dari beberapa alternatif 

yang harus di pilih dan ada tujuan yang harus di capai. Disini masalah yang ada untuk 

menentukan penilaian pegawai honor terbaik masih kurang efisien, penilaian pada 

Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga Dan Tata Ruang Provinsi Sumatera Selatan  

masih menggunakan antar personal. Jadi disini peneliti akan membantu untuk 

mengembangkan sebuah sistem guna memudahkan mereka untuk memberi penilaian 

pegawai honor yang terbaik yang akan terpilih.  

Sistem Pendukung Keputusan merupakan sistem yang membantu pengambil 

keputusan untuk melengkapi suatu informasi dari data yang telah di olah secara 

relevan dan di perlukan untuk membuat keputusan tentang suatu masalah dengan 

lebih cepat dan akurat. Untuk mempermudah peneliti dalam pengambilan keputusan, 

agar sistem berjalan dapat terintegrasi dengan baik. Karena untuk menentukan 

keputusan yang tepat masih memperhatikan beberapa keputusan lainnya. 

Profile matching (GAP) adalah sebuah mekanisme pengambilan keputusan 

dengan mengasumsikan bahwa terdapat tingkat variabel prediktor yang ideal yang 

harus di penuhi oleh subyek yang di teliti, bukannya tingkat minimal yang harus di 
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penuhi atau di lewati. (Kusrini, 2007) jadi alasan peneliti kenapa menggunakan 

metode ini  karena sangat membantu untuk judul yang peneliti ambil.  

Pada sistem pendukung keputusan penilaian kinerja pegawai honor untuk  

perubahan status pegawai ini dibuat berdasarkan data pada Dinas Pekerjaan Umum 

Bina Marga Dan Tata Ruang Provinsi Sumatera Selatan. Perhitungan yang 

digunakan pada metode profile matching ini untuk menentukan rekomendasi 

pegawai honor dalam penentuan perubahan status pegawai. Penilaian yang 

digunakan Aspek Perilaku Kerja dan Aspek Sikap Kerja. Hasil ini digunakan sebagai 

rekomendasi pengambilan keputusan perubahan status pegawai honor. Dalam proses 

pengambilan keputusan dibutuhkan Sistem Pendukung Keputusan (SPK) berbasis 

komputer yang dapat menghitung pertimbangan penilaian pada kriteria yang 

ditentukan pada daat perubahan status pegawai honor agar dapat lebih bersifat 

objektif dan waktu proses yang lebih cepat. 

 Berdasarkan uraian tersebut menjadi latar belakang penulis dalam penelitian 

sebagai proposal ini dengan judul “Sistem Pendukung Keputusan Penilaian 

Kinerja Pegawai Honor Untuk Perubahan Status Pegawai Menggunakan Metode 

Profile Matching Pada Dinas PU Bina Marga Dan Tata Ruang Provinsi Sumatera 

Selatan”. 

1.2 Tujuan Penelitian  

Mengembangkan metode Profile Matching untuk pegawai berperstasi sebagai 

perubahan status pegawai honor.  
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1.3 Manfaat Penelitian  

Manfaat yang didapat dari penelitian yang dilakukan dapat diuraikan 

antara lain yaitu : 

1. Peneliti 

a Mengembangkan Sistem Pendukung Keputusan yang dapat 

digunakan untuk mengelola penilaian pegawai untuk 

perubahan status pegawai honor . 

b Mengembangkan pengetahuan dibidang ilmu komputer yang 

diperoleh baik teori maupun praktek dalam menganalisis 

pengambilan keputusan atas permasalahan yang ada.  

2. Pengguna (Penilai) 

a Mempermudah menghitung nilai prestasi kerja pegawai. 

b Mempercepat Proses penyeleksian pegawai. 

c Mengurangi kesalahan dalam menentukan skor akhir pegawai. 

1.4      Batasan Masalah  

Agar pembahasan tetap terarah dan tidak keluar dari topik, batasan masalah 

dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1.   Metode Penelitian yang digunakan adalah Profile Matching.  

2.    Hasil sistem ini berupa perangkingan terhadap penilaian kinerja    

3.  Objek penelitian di Divisi Kepegawaian bagian Pengembangan 

Jaringan Jalan .
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