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1.1. Latar Bclakang 

BABI 

PENDAHULUAN 

Dalam menghadapi persamgan pasar yang semakin kompetitif. setiap 

perusahaan dituntut untuk bekei:ia secara maksimal. Hal ini agar tujuan perusahan, 

baik berupa maksimalisasi profit. perkembangan perusahaan maupun kemarnpuan 

mempenahankan kelangsungan hidup ( s111Tive J perusahaan dapat dicapai. Untuk 

mencapai tujuan perusahaan tersebut. dibutuhkan suatu perencanaan mengenai segala 

tindakan yang akan dijalankan dan pengendalian yang mencakup koreksi - koreksi 

atas kekurangan yang ada sena penyesuaian kegiatan agar selaras dengan rcncana 

yang tclah ditetapkan. 

Salah satu hagian dalam perusahaan yang perlu mendapat perhatian adalah 

persedi:rnn. Setiap perusahaan. apabh itu perusahaan jasa. perusahaan dagang 

ataupun perusahaan 111a11ulaktltr. sela!u menh:rlukan persediaan. Dalam Standar 

Akuntansi Keuangan. melalui Pemyataan Standar Akumansi Keuangan NO 14 

paragraf 03 mendefinisikan : 

Pcrsediaan adalah aktiva : 

a. T ersedia untuk diiual dalam keuiatan usaha normal · 
. - ' 

h. D:1lam proses produksi dan ::nau dalam pcrjabnan: atau 

.,, 
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c. Dalam bentuk bahan baku atau perlengkapan ( supplies ) untuk 

digunakan dalam proses produksi atau pemberian jasa 

Persediaan menunjukkan barang yang dimiliki untuk dijual dalam kegiatan 

normal perusahaan serta untuk perusahaan manufaktur, barang - barang yang sedang 

diproduksi atau akan dimasukkan ke dalam proses produksi. Sifat barang yang 

diklasifikasikan sebagai persediaan sangat bervariasi menurut sifat aktivitas 

perusahaan. 

Pengelolaan persediaan merupakan fungsi manajerial yang sangat penting 

karena persediaan banyak melibatkan investasi rupiah dan mempengaruhi kelancaran 

produksi serta efektivitas dan efisiensi perusahaan. Jurnlah persediaan yang terlalu 

berlebihan akan merugikan perusahaan. Persediaan yang terlalu banyak berarti modal 

yang tertanam dan biaya - biaya yang timbul juga akan lebih tinggi. Sebaliknya 

persediaan yang terlalu kecil, juga akan merugikan perusahaan. Ini karena akan 

mengganggu kegiatan operasional perusahaan. Misalnya : ketidakrnampuan 

mcmenuhi pennintaan konsumen sehingga perusahaan akan kehilangan omzet 

penjualan. Persediaan juga merup.!kan harta yang ~t?nsitif atas penurunan harga pasar 

dan kerusakan. 

Pennasalahan dalam pengelolaan persediaan juga ditemukan dalam 

PD. MARIZA PALEMBANG. PD. lv1ARIZA PALEMBANG yang bergerak di 

bidang supplier makanan seperti sclai (jam) dan kue lapis. Jenis makanan ini terdiri 

dari bermacam - maam jenis ukuran dan rasa. 
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Untuk menilai kondisi tersebut secara objektif, perlu dilaksanakan audit 

operasional terhadap pengelolaan persediaan pada PO. MARJZA PALEMBANG. 

Tujuannya agar dapat memberikan saran kepada manajemen dalam pengelolaan 

persediaan. Pelaksanaan audit operasional pada PO. MARIZA PALEMBANG 

dimaksudkan untuk melihat keselarasan antara aktivitas dan kebijakan yang telah 

ditetapkan oleh manajemen perusahaan. Hasil audit operasional adalah untuk menilai 

apakah kebijakan tersebut telah sesuai atau mengandung unsur pengendalian intern 

yang baik dan telah diterapkan dalam perusahaan atau tidak. 

Bertolak dari uraian diatas maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

denganjudul "AUDIT OPERASIONAL ATAS PENGELOLAAN PERSEDIAAN 

UNTUK MENINGKATKAN EFISIENSI PADA PD. MARIZA PALEMBANG." 

1.2. Pcrumusan Masalah 

Setiap perusahaan dalam menjalankan perusahaan dimaksudkan untuk 

mencc1pai tujuan pe,us~haan. Baik maksimalisasi laba, perkemb::mg.an perusahaan. 

maupun mempertahankan kelangsungan hidup ( survive ) dari perusahaan. Dem1kia.., 

juga pada PD. MARIZA PALEMBANG. Okh karena itu. PD. MARIZA 

PALEMBANG hams melakukan pengelolaan persediaan perusahaan dengan baik. 

Hal ini bertujuan untuk menjamin efektivitas dan efisiensi persediaan yang ada dalam 

menjamin kegiatan operasional pemsahaan. Berdasarkan pengamatan yang dilakukan 
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pada PD. MARIZA PALEMBANG, maka penulis menemukan beberapa 

permasalahan yang dapat dirumuskan sebagai berikut : 

1. Belum adanya perencanaan yang dibuat atas pembelian persediaan pada 

PD. Mariza Palembang. 

2. Lemahnya pengawasan tcrhadap prosedur operasional pengelolaan persediaan 

yang terlihat dari perangkapan tugas dimana bagian gudang yang bertugas 

menerima barang dari supplier juga bertugas me!akukan pencatatan dan 

pembukuan atas barang dagangan tersebut. 

1.3. Tujuan dan Manfaat Pcnclitian 

Tujuan Penelitian 

1. Mengkaji dan menilai bagaimana prosedur operasional pengelolaan 

perse<liaan. apakah tdah sesuai dengan kebijaksanaan yang ditetapkan 

1,leh manajcmen scna pwse<l(ir - prosedur pengcdalian intern yang 

h1ik. 

2. Untuk menilai sejauh mana dampak perangkapan tugas tcrhadap kinerja 

perusahaan. 

Manfoat Pcnelitian 

I . \.kmherikan rekomendasi atas temuan - temuan untuk perubahan dan 

pcrhaibn pada PD. \1ARTZA PALE~1BANG. 
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2. Memperluas pengetahuan dan pengalaman penulis dalam biclang 

penelitian k.hususnya tentang pemeriksaan operasional pada 

pengendalian persediaan. 

1.4. Mctodologi Pcnclitian 

1.4.1. Objek Penelitian 

Penelitian ini dilakukan pada salah satu perusahaan di Palembang yang 

merupakan persusahaan dagang, yaitu PD. MARJZA PALEMBANG yang 

berlokasi di Jalan Padang Selasa NO. 1842 Palembang. 

1.4.2. Ruang Lingkup Penelitian 

Agar penelitian lebih terarah maka penu!is membatasi ruang lingkup 

pembahasan, sehingga dalam pemecahan masalah sesuai dengan sasaran yang 

diharapkan. Ruang lingkup penelitian m1 yairu fungsi manaJemen 

pengendalian persediaan. Fungsi manaJemen ini meliputi pembelian, 

pe11erimaan. da;1 penyimpanan pe,sediaan bar2ng da~ang di bagi~n gudang. 

1.4.3. Metode Pengumpulan Data 

Sumbcr data penelitian terdiri atas : 

I. Data Primer 

Data primer merupakan sumber data penelitian yang diperoleh secara 

bngsung dari sumher asli. Data primer ini dikumpulkan dengan cara: 

I) \Vawancara 
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Wawancara dengan pimpinan atau karyawan yang dianggap dapat 

memberikan infonnasi yang dibutuhkan dalam penelitian ini. 

2) Observasi 

Dilakukan dengan cara mengamati praktek yang dijalankan 

perusahaan 

2. Data Sekunder 

Pengumpulan data dengan · mempelajari masalah yang berhubungan 

dengan objek yang diteliti serta bersumber dari buku - buku pedoman, 

dengan literatur yang disusun oleh para ahli yang berhubungan dengan 

masalah yang dianalisis. 

1 .4.4. Teknis Analisis Data 

Dalam penulisan, penulis menggunakan metode deskripsi, yaitu suatu metode 

yang raemusatkan perhatian pada suatu masalah yang ada dimulai dengan 

mengumpulkan data. mengklasifikasikan data. menganalisa data dan 

mengambil kesimpulan berdasarkan kcnyataan yang ada. 

1.5. Sistcmatika Pcnu'tisan 

BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab pendahuluan ini akan diuraikan tentang latar belakang, 

pernmusan masalah, tt~iuan dan manfaat penelitian. metodol0gi 

penditian sena sistematika p~nulisan. 



BABII 

BAB Ill 

BABIV 

BABY 
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LANDASAN TEORI 

Bab ini membahas tentang pengertian dan kerangka dasar auditing, 

pengertian dan tujuan audit operasional, audit operasional atas 

persediaan, dan prosedur audit operasional atas persediaan. 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Bab ini menguraikan sejarah singkat 

organisasi dan pembagian tugas, dan 

persediaan. 

perusahaan, struktur 

prosedur pengeloiaan 

PEMBAHASAN 

Bab ini membahas pem1asalahan yang dihadapi perusahaan, 

terutama audit operasional terhadap pengelolaan persediaan dalam 

rangka meningkatkan efisiensi perusahaan. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Didalam bab penutup ini akan dimuat kesimpulan atas pl!mbahasan 

schelumnya dan saran - saran yang mungkin bennanfaat hagi 

perusahaac di masa ,;eLan:n•.! dan vang akan datanu. .... - .... .... 
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