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1.1 Latar Belakang 

BABI 

PENDAHULUAN 

Saat ini pelaporan yang akurat tentang kinerja perusahaan dalam 

mendukung pembangunan yang berkelanjutan menjadi tantangan besar bagi 

manajemen perusahaan. Hal ini berarti bahwa informasi yang disajikan dalam 

pelaporan harus memadai sehingga mampu melakukan prediksi mengenai trend 

deviden dan variabilitas serta korelasi basil pengembalian di masa depan. 

Pelaporan tersebut harus mencakup semua aspek baik dari segi ekonomi, 

lingkungan hidup maupun tanggung jawab sosial. 

Kelangsungan suatu usaha (going concern) tak hanya ditentukan oleh 

tingkat keuntungan, tapi juga tanggung jawab sosial perusahaan (Corporate Social 

Responsibility) pada lingkungan dan masyarakat. Hal ini dikarenakan perusahaan 

membutuhkan lingkungan dan berhubungan langsung dengan masyarakat. Namun 

tampalmya masalah ini belum menjadi perhatian bagi sebagian besar perusahaan. 

Hal ini terlihat dari niat perusahaan untuk mengalokasikan dana perusahaan untuk 

biaya sosial ( di dalamnya termasuk untuk lingkungan) masih sangat kurang. 

Jika dihitung dengan menggunakan nilai mata uang, berapakah nilai yang 

harus dilekatkan pada pengorbanan masyarakat akibat kerusakan lingkungan? 

Berapa nilai bagi masyarakat yang menderita akibat keracunan limbah? Atau 

berapa nilai bagi sungai-sungai yang tercemar, laut-laut yang terkena limbah, dan 

lain-lain. Tidak hanya harta benda, penyakit, keturunan yang cacat, bahkan 

nyawa pun harus dikorbankan sebagai akibat dari pen~maran air, pencemaran 
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tanah, kebisingan suara dan polusi udara yang muncul sebagai konsekuensi dari 

kegiatan perusahaan. 

Banyak keluhan yang ditujukan kepada perusahaan untuk lebih 

memperhatikan tanggung jawab kepada masyarakat. Hal inilah yang mendorong 

lahimya akuntansi sosial ekonomi yang merupakan sub disiplin akuntansi. Konsep 

ini menginternalisasi dampak sosial ke dalam struktur biaya dan reward 

perusahaan dengan mengembangkan sistem pengukuran dan pelaporan dampak 

sosial perusahaan. Hubungan perusahaan dengan lingkungannya bersifat non

reciprocal, artinya transaksi itu tidak menimbulkan prestasi timbal balik dari 

pihak yang berhubungan. 

Tanggung jawab sosial perusahaan (Corporate Social Responsibility) 

merujuk pada semua hubungan yang terjadi antara perusahaan dengan stake 

holder, termasuk customers, pegawai, komunitas, pemilik atau investor, 

pemerintah, supplier bahkan kompelitor. 

Dalam penerapannya, CSR banyak menghadapi tantangan tergantung dari 

kondisi internal dan ekstemal perusahaan. Penerapan ini tentu saja memerlukan 

sejumlab biaya dengan jumlah yang tidak sedikit. Sehingga pelaporan berkala 

tentang aspek sosial oleh perusahaan kepada regulator dipandang sebagai bagian 

penting dalam rangka menjaga kelangsungan bisnis perusahaan dan lingkungan 

sekitarnya. 

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis tertarik untuk melak-u.kan 

penelitian dengan judul: "Analisis Penerapan Corporate Social Responsibility 

dan Pengaruhnya terbadap Laporan Keuangan (Studi Kasus pada PT 

Tambang Batubara Bukit Asam (Persero) Tbk)" 
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1.2 Perumusan MasaJah 

Adapun pokok pennasalahan yang akan dibahas penulis dalam penelitian 

ini adalah: 

1. Bagaimana bentuk penerapan CSR pada PT Tambang Batubara Bukit 

Asam (Persero) Tbk? 

2. Bagaimana pengungkapan informasi pertanggungjawaban sosial 

perusahaan? Apakah telah memadai dan sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku? 

3. Apa pengaruh penerapan CSR tersebut terhadap laporan keuangan 

perusahaan? 

4. Apa manfaat Penerapan CSR terhadap going concern perusahaan? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui bentuk pertanggungjawaban pada PT Tambang 

Batubara Bukit Asam (Persero) Tbk terhadap lingkungan sekitar. 

2. Untuk mengetahui apakah pengungkapan informasi mengenai 

pertanggungjawaban sosiaJ telah sesuai dengan Standar Akuntansi yang 

berlaku umum. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Penerapan CSR tersebut terhadap Laporan 

Keuangan Perusahaan. 

4. Untuk mengetahui dampak langsung dari masalah sosial dan lingkungan 

terhadap going concern perusahaan. 
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Konsep CSR merupakan konsep yang berkembang dan dinamis. Beberapa 

istilah untuk corporate social responsibility adalah: corporate social 

responsiveness, corporate social performance, public policy, business ethics, 

stakeholder management, dan yang terakhir adalah corporate citizenship dan 

corporate sustainability. CSR pada umumnya dipahami sebagai usaha korporasi 

agar dapat menyeimbangkan kebutuhan-kebutuhan atau sasaran-sasaran ekonomi, 

lingkungan dan sosial serta dapat memenuhi keinginan para shareholder dan juga 

stakeholder. 

Garriga dan Mele ("Corporate Social Responsibility", 2004, 

http://www.komnasham.go.id/pls/portal.html) yang melakukan mapping teori dan 

konsep mengenai CSR, menyatakan bahwa CSR mempunyai fokus empat aspek 

utama: 

1. Mencapai tujuan untuk mendapatkan keuntungan yang berkelanjutan, 

2. Menggunakan kekuatan bisnis secara bertanggung jawab, 

3. Mengintegrasikan kebutuhan-kebutuhan sosial dan 

4. Berkontribusi ke dalam masyarakat dengan melakukan bal-hal yang 

beretika. 

Tanggung jawab sosial perusahaan dalam beberapa area menjadi bagian 

dari harga yang barns dibayar untuk memasuki pasar. Apabila terjadi protes atau 

boikot dari Lembaga Sosial Masyarakat akan rnenyebabkan perusahaan mendapat 

cap negatif yang akan berpengaruh pada going concern perusahaan. Ada 4 

kekuatan yang mempengaruhi tanggung jawab sosial yaitu: pelanggan, iklim 

investasi, masyarakat sipil dan lingkungan kerja. 

http://www.komnasham.go.id/pls/portal.html'
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1.5.2 Latar Belakang Munculnya Tanggung Jawab Sosial Perusahaan 

Fenomena tanggungjawab sosial perusahaan muncul karena didorong oleh 

krisis-krisis yang terjadi dalarn beberapa periode. Peristiwa tersebut membawa 

perubahan dalam berbagai bidang kehidupan. 

Kemajuan industri setelah perang dunia II dan munculnya negara-negara 

adikuasa sebagai aktor dalam peningkatan kualitas hidup menimbulkan berbagai 

macam isu yang justru merusak sosial. Hal ini menjadi obyek sorotan para ahli 

dan para pengambil keputusan karena aktivitas perusahaan dapat mempengaruhi 

kualitas sosial manusia secara positif dan negatif. 

Dampak aktivitas perusahaan yang negatif menuai protes dan tuntutan 

masyarakat akan tanggung jawab perusahaan terhadap keseimbangan ekosistem 

lingkungan di sekitar perusahaan. Hal ini tidak dapat diabaikan karena berkaitan 

langsung dengan citra perusahaan di mata masyarakat yang notabene adalah 

pelaku pasar. Selanjutnya akan mempengaruhi going concern perusahaan. 

Perusahaan dengan citra buruk tidak akan mampu bersaing. 

Untuk itu korporasi harus meminimalkan ekstemalitas negatif yang harus 

ditanggung masyarakat dengan memperhatikan dampak operasinya. Di sini 

korporasi hams bertindak sebagai good corporate citizenship. Pelaksanaan good 

corporate citizens mendorong perusahaan untuk melaksanakan CSR karena salal1 

satu unsur penting dalam good corporate governance adalah tanggung jawab 

(responsibility) yang meliputi aspek lingkungan, masyarakat dan semua 

stakeholder. 
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Corporate Social Responsibility di Indonesia 

Kebutuhan akan Corporate Social Responsibility mulai terasa saat 

runtuhnya rezim Orde barn. Perusahaan-perusahaan yang sebelumnya bekerja 

dalam ruang hampa seolah gagap menghadapi persoalan-persoalan dalam 

ekskalasi besar, terutama dalam konsep good corporate citizens. Karena 

sebelumnya pemerintahlah yang memegang kendali terhadap masalah lingkungan 

dan kesejahteraan masyarakat. 

1.5.3 Kategori Corporate Social Responsibility 

Dilihat dari praktek pelaksanaannya, maka CSR dapat dikategorikan dalam 

tiga bagian (Susanto, 2003: 8): 

1. CSR dalam bentuk social obligation 

Karena CSR dipandang sebagai kewajiban, maka pelaksanaannya 

hanya mengikuti persyaratan minimal yang ditetapkan pemerintah. 

2. CSR sebagai bentuk social reaction 

Di sini mulai tumbuh kesadaran untuk menerapkan CSR Namun 

karena berbagai alasan, maka pelaksanaan CSR masih jauh dari yang 

diharapkan. Pada kondisi ini perusahan masih membutuhkan dorongan 

dari pihak eksternal. 

3. CSR sebagai bentuk social respons 

Dalam tahap ini korporasi dan masyarakat telah mampu mencari 

peluang untuk memberikan kontribusi demi kepentingan bersama. 
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1.5.4 Jenis Aktivitas Sosial dalam Tanggung Jawab Sosial (CSR) 

Menurut Kotler dan Lee ("Corporate Social Responsibility", 2004, 

http://www.komnasham.go.id/pls/portal.html), setidaknya terdapat enam jerus 

aktivitas sosial yang dilakukan oleh perusahaan dalam melaksanakan tanggung 

jawab sosialnya, yaitu: 

a. Cause Promotion 

Dalam aktivitas cause promotion perusahaan menyediakan dana atau 

sumber daya lain untuk menciptakan kesadaran dan perhatian 

masyarakat pada suatu masalah sosial tertentu 

b. Cause-Related Marketing 

Pada cause-related marketing, perusahaan memberikan komitmen 

untuk memberikan donasi sejumlah tertentu untuk suatu masalah sosial 

dari penjualan produknya. 

c. Corporate Social Marketing 

Corporate social marketing dilakukan perusahaan untuk mendukung 

kampanye perubahan perilaku yang berkaitan dengan berbagai masalah 

seperti kesehatan masyarakat, pelestarian lingkungan hidup, upaya 

memerangi penggunaan napza dan sebagainya. 

d. Corporate Philanthropy 

Dalam corporate philanthropy, perusahaan berkontribusi secara 

langsung dalam bentuk sumbangan berupa dana, barang a tau jasa. 

e. Community Volunteering 

Community volunteering adalah kegiatan berupa pemberian 

kesempatan kepada karyawan perusahaan untuk terlibat dalam 

http://www.komnasham.go.id/Dls/Dortal.html
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kegiatan organisasi masyarakat, atau kegiatan sosial lain secara 

sukarela. 

f Socially Re!;ponsible Business Practices. 

Dalam kegiatan socially responsible business practices, perusahaan 

secara sukarela menerapkan praktik- praktik bisnis yang ramah 

lingkungan atau tidak bertentangan dengan norma sosial atau hak asasi 

manusia. 

1.5.5 Pengungkapan Sosial dalam Laporan Keuangan. 

Tujuan pengungkapan adalah memberikan informasi yang signifikan dan 

relevan kepada pemakai laporan keuangan mengenai aktivitas perusahaan yang 

bermanfaat dalam pengambilan keputusan. 

Prinsip dasar corporate good governance meliputifaimess, responsibility, 

accountability, dan transparansi. Prinsip-prinsip itu untuk melindungi 

kepentingan pemegang saham dan konswnen pada wnumnya. 

Prinsip transparansi ditunjukkan dengan pengungkapan inforrnasijinancial 

dan non-financial yang mengharuskan perusahaan memberikan laporan bukan 

hanya kepada pemegang saham, calon investor, la-editor, dan pemerintah semata 

tetapi juga kepada stakeholder lainnya seperti masyarakat dan karyawan. 

Laporan tahunan yang diterbitkan oleh perusahaan dapat digunakan 

sebagai media untuk mengungkapkan aktivitas sosialnya. PSAK No. I telah 

menyatakan kewajiban penyampaian infonnasi-informasi penting lainnya dalam 

catatan atas laporan keuangan. Pengungkapan tersebut dimaksudkan tidak terbatas 

hanya pada laporan angka-angka saja. Akan tetapi juga pada hal-hal yang akan 

menimbulkan contingency pada masa yang akan datang. 
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Dalam PSAK No.I (revisi 1998) paragra/9 dinyatakan bahwa perusahaan 

dapat pula menyajikan laporan tambahan seperti mengenai lingkungan hidup dan 

laporan nilai tambah (value added statement), k.hususnya bagi industri yang 

menganggap pegawai dan masyarakat sebagai kelompok pengguna laporan yang 

memegang peranan penting. 

Pengungkapan Data Non Kuantitatif 

Informasi keuangan mengenai tangung jawab sosial perusahaan bersifat 

tidak pasti. Oleh karena itu tidak dapat dikuantitatifkan secara terinci. Informasi 

yang tidak dapat dinyatakan dalam satuan kuantitatif lebih sulit dievaluasi dari 

segi materialitas dan relevansinya, karena akan diberi bobot yang beragam oleh 

mereka yang menggunakan infonnasi tersebut dalam proses pengambilan 

keputusan. Pada umumnya yang diberi bobot lebih besar adalah yang kuat 

relevansinya dengan kegiatan usaha. 

1.6 Metodologi Penelitian 

1.6.1 Rancangan Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field reseach) yang 

dilakukan di PT Tambang Batubara Bu.kit Asam (Persero) Tbk sebagai objek dari 

kegiatan penelitian ini. 

1.6.2 Lokasi dan Waktu Penelitian 

Penelitian (field Reseach) dilakukan di PT Tambang Batubara Bukit Asam 

(persero) Tbk yang beralamat di Jln. Parigi No. l - Tanjung Enim. Adapun waktu 

penelitian ini dilakukan mulai 7 Mei-28 Juni 2007, dan penulisan laporan 

dilakukan setelah penelitian ini selesai dilakukan. 
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1.6.3 Teknik pengumpulan data 

• Jenis dan sumber data 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data dokumenter 

(documentary data) yaitu pencatatan informasi mengenai kegiatan 

CSR dan Laporan keuangan perusahaan. 

• Metode pengumpulan data 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

studi lapangan (field research) yaitu riset atau penelitian yang 

dilakukan langsung ke lapangan, meliputi kegiatan: 

a. Kegiatan observasi (pengamatan) & dokumentasi 

Y aitu teknik pengumpulan data dengan melakukan pengamatan 

dan pencatatan terhadap aktivitas atau program CSR yang 

dilakukan oleh perusahaan dan mempelajari pembukuan dari 

aktivitas tersebut. 

b. Wawancara 

Yaitu teknik pengumpulan data dengan mengajukan pertanyaaan 

secara lisan dengan bagian akuntansi perusahaaan. 

1.6.4 Metode Analisis Data 

Analisis yang dilakukan yaitu dengan metode deskriptif kualitatif. Metode 

kualitatif adalah analisa yang digunakan untuk menganalisa dengan menggunakan 

teori yang berkaitan dengan aktivitas Corporate Social Responsibility perusahaan. 
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1.7 Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan skripsi ini dibagi dalam lima bah yang 

mengurailcan masing-masing bahasan dan akan dirinci menjadi sub-sub bagian 

sebagai berikut: 

BABI PENDAHULUAN 

BAB II 

BAB III 

BABIV 

Bab ini berisi Iatar belakang permasalahan, rumusan masalah, 

tujuan dan manfaat penelitian, kerangka teori, metodologi 

penelitian dan sistematika pembahasan 

LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi teori-teori yang merupakan dasar pembahasan dan 

penulisan penelitian ini, meliputi pengertian dan perkembangan 

CSR, bentuk-bentuk aktivitas CSR, social cost dan social benefit 

serta teknik-teknik pengukuran dan pelaporan akuntansi 

pertanggungjawaban sosial perusahaan. 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Bab ini menguraikan gambaran umum perusahaan seperti visi dan 

misi perusahaan dan struktur organisasi, bentuk-bentuk aktivitas 

pertanggungjawaban sosial perusahaan, serta biaya-biaya yang 

dikeluarkan perusahaan untuk kegiatan corporate social 

responsibility (CSR) 

ANALISIS PENERAP AN CORPORA TE SOCIAL 

RESPONSIBILITY DAN PENGARUHNY A TERHADAP 

LAPORAN KEUANGAN (STUD! KASUS PADA PT 

TAMBANG BATUBARA BUKIT ASAM (PERSERO) Tbk) 



BABY 

13 

Bab ini menganalisis program CSR yang telah diterapkan oleh PT 

Tambang Batubara Bukit Asam (Persero) Tok, biaya-biaya yang 

dikeluarkan dan sumber pembiayaan, pengungkapan biaya-biaya 

sosial tersebut dalam laporan keuangan dan pengaruhnya terhadap 

going concern perusahaan. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dari basil pernbahasan dan saran-saran 

yang diharapkan dapat bermanfaat bagi perusahaan dan pihak

pihak yang membutuhkan informasi mengenai ak'tivitas corporate 

social responsibility (CSR). 
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