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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi Dinas Pemberdayaan Perempuan,
Perlindungan Anak dan Pemberdayaan Masyarakat (PPPAPM) terhadap perlindungan anak
menuju kota layak anak di Palembang. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode studi kasus. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dokumentasi,
wawancara dan observasi. Uji keabsahan data yang digunakan meliputi uji kredibilitas, uji
transferabilitas, uji dependabilitas dan uji konfirmabilitas. Teknik analisis data yang
digunakan adalah reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Berdasarkan hasil
analisis data yang telah dilakukan, maka dapat ditarik kesimpulan bahwa strategi Dinas
PPPAM terhadap perlindungan anak menuju kota layak anak di Palembang meliputi
pencegahan, penanganan, membantu anak-anak dan remaja mengelola resiko dan tantangan,
mengubah sikap dan norma sosial yang mendorong kekerasan dan diskriminasi, menerapkan
hukum dan kebijakan yang melindungi anak-anak, melakukan pengumpulan data dan
penelitian.
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ABSTRACT

The aim of this research is knowing the strategy of the office of Women’s Empowerment,
Child Protection and Community Empowerment in children protection to the city worthy of
children in Palembang City. This study is using a qualitalive approach with case study
methode. There are three data collection techniques which are documentations, interviews,
and observations. The validity tests of the data used include which are credibility test,
transferability test, dependability test, and confirmability test. Data analysis techniques used
are data reduction, data presentation, and withdrawal of conclusions. Based on the data
analysis that has been done before, it can be concluded that the strategy used by the office of
women’s empowerment, child protection, and community empowerment in child protection
to the city worthy of the childin Palembang City covers prevention, handling, helping
children and adolescents manage risk and challenges, changing attitudes and social norms
that encourage violence and discrimination, implementing laws and policies that protect
children, carrying out data collection and research.

Key words: The Office of Women's Empowerment, Child Protection and Community
Empowerment, Child Protection Strategy, Child Worthy City
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan zaman kedudukan seorang anak makin
menunjukkan urgensinya. Anak sebagai potensi bangsa harus diarahkan dan
dipersiapkan sehingga menjadi manusia yang berkualitas. Setiap anak nantinya
diharapkan agar bisa berpartisipasi dalam pembangunan demi kemajuan suatu
bangsa.

Anak sebagai aset bangsa dalam tumbuh kembangnya memerlukan kasih
sayang serta perhatian dari lingkungan sekitar agar menjadi pribadi yang berakhlak
mulia, cerdas dan berguna bagi bangsa. Oleh sebab itu, sudah sepantasnya anak
mendapatkan perlakuan yang baik dari semua pihak, dimulai dari keluarga,
lingkungan sekitar anak, hingga pemerintah. Salah satu bentuk perlakuan tersebut
dapat dilakukan dengan perlindungan terhadap anak. Perlindungan terhadap anak
merupakan bentuk hak anak yang wajib dipenuhi. Setiap anak patut diberikan
perlindungan melalui undang-undang untuk memberikan jaminan kehidupan yang
layak bagi anak. Hal ini tercermin dari dikeluarkannya Undang-Undang Republik
Indonesia Nomor 35 Tahun 2014 perubahan atas Undang-Undang Republik
Indonesia Nomor 23 Tahun 2002 tentang Perlindungan Anak. Undang-Undang
Nomor 35 Tahun 2014 Pasal 1 ayat (1) menjelaskan “anak adalah seseorang yang
belum berusia 18 (delapan belas) tahun, termasuk anak yang masih dalam
kandungan”. Sedangkan yang dimaksud dengan perlindungan anak pada Pasal 1 ayat
(2) dalam undang-undang ini dijelaskan bahwa:

“Perlindungan anak adalah segala kegiatan untuk menjamin dan

melindungi anak dan hak-haknya agar dapat hidup, tumbuh,

berkembang, dan berpartisipasi secara optimal sesuai dengan harkat dan

martabat kemanusiaan, serta mendapat perlindungan dari kekerasan dan
diskriminasi” (Laksana, 2018:81).
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Salah satu bentuk upaya nyata pemerintah Indonesia dalam perlindungan anak
diwujudkan dengan pengembangan Kota Layak Anak (KLA). KLA ini diatur dalam
Peraturan Menteri Negara Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Nomor
11 Tahun 2011 tentang Kebijakan Pengembangan KLA. KLA merupakan sebutan
untuk kabupaten/ kota yang melaksanakan perlindungan anak dan pemenuhan hak
anak. Rosalin, dkk (2017:1) menjelaskan KLA adalah sistem pembangunan kota/
kabupaten berbasis hak anak yang mengintergrasikan sumber daya pemerintah,
komitmen, dunia usaha, dan masyarakat dalam menjamin perlindungan dan hak anak.
Apabila suatu kota/ kabupaten telah dapat menjalankan kebijakan pengembangan
KLA dengan baik, maka kota tersebut mendapatkan penghargaan KLA.

Sebagai upaya perlindungan anak menuju KLA pemerintah memiliki
tanggung jawab yang besar. Tanggung jawab tersebut dilakukan oleh Dinas
Pemberdayaan Perempuan, Perlindungan Anak dan Pemberdayaan Masyarakat
(PPPAPM). Namun nyatanya, meskipun telah ada Dinas PPPAPM yang
melaksanakan tugas perlindungan anak untuk mewujudkan KLA di Palembang,
kekerasan pada anak di Kota Palembang masih terjadi. Berdasarkan laporan yang
diterima oleh Dinas PPPAPM Kota Palembang, sepanjang tahun 2018 terdapat 85
kasus kekerasan terhadap anak. Adapun rincian kasus kekerasan terhadap anak

sepanjang tahun 2018, yaitu:

Tabel 1.1 Kekerasan Anak Tahun 2018

No Kecamatan Fisik Psikis Seksual Penelantaran Lainnya Jumlah
RT (Orang)

1 Kemuning - 2 2 1 - 5

2 Sukarami 3 1 - - 1 5

3 Kalidoni 1 - 3 2 - 6

4 Bukit Kecil 2 - - 1 - 3

5 Iir Timur | 2 1 2 - - 5

6 lir Timur 11 1 - 2 1 - 4

7 Ilir Timur 11 - - - - - -

8 Kertapati 1 1 4 1 - 7

9 Ilir Barat | 2 - 10 1 1 14

10  llir Barat Il - - 4 - - 4

Sumber: Dokumentasi Dinas PPPAPM Palembang, 2018
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No Kecamatan Fisik Psikis Seksual Penelantaran Lainnya Jumlah
RT (Orang)

11 Sebrang Ulu | 2 - 5 - - 7

12 Sebrang Ulu Il - - - 1 - 1

13 Sako - 1 1 - 1 3

17  Sematang Borang - - 2 - - 2

18 Lainnya - 1 4 1 2 8

Jumlah 18 8 43 10 6 85

Sumber: Dokumentasi Dinas PPPAPM Palembang, 2018
Berdasarkan penjelasan mengenai tingkat kekerasan anak di atas, dapat disimpulan
bahwa terdapat masalah dalam perlindungan anak di Kota Palembang.

Kota Palembang merupakan ibu kota Provinsi Sumatera Selatan, sudah
selayaknya Kota Palembang menjadi panutan untuk kota dan kabupaten yang ada di
Sumatera Selatan. Kota Palembang telah melaksanakan kebijakan KLA dimulai pada
tahun 2016. Meskipun begitu, Kota Palembang belum mendapatkan penghargaan
KLA. Bentuk konkret penyelenggaraan KLA di Kota Palembang, yaitu dengan
dikeluakannya Peraturan Daerah Kota Palembang Nomor 8 Tahun 2018 tentang
Penyelenggaraan KLA, dibentuknya forum anak Kota Palambang, dan
dikeluarkannya Keputusan Walikota Palembang Nomor 322/ KPTS/ DPP, PP dan
PM/ 2017 tentang Pembentukan Gugus Tugas KLA.

Berdasarkan hasil studi pendahuluan yang peneliti lakukan, dalam melakukan
perlindungan anak Dinas PPPAPM bagian perlindungan anak membuat suatu strategi.
Strategi tersebut memuat cara-cara, langkah-langkah atau upaya dalam mencapai
tujuan yang diinginkan. Strategi nyata yang telah dilakukan selama ini oleh Dinas
PPPAPM dalam perlindungan anak diantaranya, sosialisasi tentang pencegahan
kekerasan terhadap anak, sosialisasi tentang perlindungan anak, melaksanakan
kegiatan organisasi anak, pemantauan kekerasan yang terjadi pada anak dengan
menyediakan data kekerasan anak, dan menerapkan hukum serta kebijakan tentang
perlindungan anak.

Penelitian terdahulu yang dijadikan sumber informasi dan bahan acuan adalah
penelitian Ashari, dkk (2016) dengan judul “Optimalisasi Strategi Pemerintah Daerah
Kota Batu Menuju Kota Layak Anak Melalui Perlindungan Hak-Hak Anak”, hasil
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penelitian ini menunjukkan bahwa strategi perlindungan hak anak menuju KLA
mencakup strategi langsung, yaitu paralegal dan vocal point, kampanye dan
sosialisasi perlindungan anak, pengadaan jejaring antar SKPD terkait, pengasuhan,
serta pengadaan ruang publik bagi partisipasi anak. Sedangkan strategi tidak langsung
meliputi pengadaan regulasi menyangkut upaya perlindungan anak serta penyediaan
fasilitas bermain yang memadai bagi anak (http://cakrawalajournal.org).

Penelitian yang dilakukan oleh Rumtianing (2014) dengan judul “Kota Layak
Anak dalam Perspektif Perlindungan Anak”, hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
upaya perlindungan anak di Kabupaten Ponogoro dilakukan dengan dibentuknya
Kantor Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak (KP3A), membentuk
forum anak, menjamin kesehatan, membuat program titik sekolah, pembangunan
taman kota dan pendidikan khusus anak  (http://journal.um.ac.id/index.php/
jppk/article/view). Kemudian penelitian yang dilakukan oleh Setiawan (2016) yang
berjudul “Strategi Perlindungan Anak dalam Rangka Pelayanan Publik di Kota
Bandung” hasil penelitian ini menunjukkan bahwa strategi perlindungan anak dapat
dilakukan melalui pencegahan dan penanganan. Pencegahan dilakukan dengan
membangun kesadaran masyarakat, membuat kebijakan-kebijakan, melibatkan unsur
masyarakat, kelembangaan dan pemberian pelayanan. Sedangkan penanganan
dilakukan dengan identifikasi permasalahan anak, penarikan, rehabilitasi, reintegrasi
dan manajemen pelayanan (https://journal.unsika.ac.id).

Berdasarkan uraian di atas serta informasi dan studi pendahuluan yang telah
dilakukan, peneliti akan melakukan penelitian tentang “Strategi Dinas
Pemberdayaan Perempuan, Perlindungan Anak dan Pemberdayaan
Masyarakat terhadap Perlindungan Anak Menuju Kota Layak Anak di
Palembang”.


http://cakrawalajournal.org/
http://journal.um.ac.id/index.php/
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1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka yang menjadi rumusan masalah
dalam penelitian ialah “bagaimana strategi Dinas PPPAPM terhadap perlindungan
anak menuju KLA di Palembang?”

1.3 Tujuan

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditetapkan maka yang menjadi tujuan
penelitian ini ialah untuk mengetahui strategi Dinas PPPAPM terhadap perlindungan

anak menuju KLA di Palembang.

1.4 Manfaat
1.4.1 Secara Teoritis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan khususnya yang
berkaitan dengan strategi Dinas PPPAPM terhadap perlindungan anak menuju KLA
di Palembang.

1.4.2 Secara Praktis
1.4.2.1 Bagi Pemerintah

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan masukan bagi pemerintah, terutama
Dinas PPPAPM Kota Palembang untuk melakukan perlindungan anak agar dapat
mewujudkan Palembang sebagai KLA.

1.4.2.2 Bagi Masyarakat

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan bagi masyarakat untuk dapat
bersama-sama membantu pemerintah melakukan perlindungan anak di lingkungan

masyarakat agar dapat mewujudkan KLA di Kota Palembang.

1.4.2.3 Bagi Peneliti
Menambah pengetahuan peneliti mengenai strategi Dinas PPPAPM terhadap

perlindungan anak menuju KLA di Palembang.
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