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ABSTRACT 

 

 

 

Bus Rapid Transit (BRT) Trans Musi is one of the public transportation with more 

passengers capacity and serving routes that connect several corridors. Inaccurate 

departing time of BRT Trans Musi will cause delay for bus the departure at bus 

stops in a corridor. Total Delay Management Const model is needed to determine 

the vehicle's decision to wait or not wait so as to minimize the delay at the final 

destination on the departure of BRT Trans Musi. This study examines the problem 

of Total Delay Management Const at BRT Trans Musi Corridor III Plaju -         

PS Mall, because this corridor has the longest route rather than other corridors and 

through many stops, as well as several transit stops that allow quite large delays to 

occur. Based on the results, in the first lane from the direction of Plaju - PS Mall, 

departure delay occurred for 36240 seconds (20 minutes/day), while in the second 

lane from the PS Mall - Plaju the departure delay occurred for 74202 seconds    

(41 minutes/day). 

 

Keywords : BRT Trans Musi, Delay, Total Delay Management Const 
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ABSTRAK 

 

 

 

Bus Rapid Transit (BRT) Trans Musi merupakan salah satu transportasi umum 

dengan kapasitas penumpang yang banyak dan melayani rute – rute yang 

menghubungkan beberapa koridor. Ketidaktepatan waktu keberangkatan BRT 

Trans Musi akan menyebabkan delay untuk keberangkatan bus di halte – halte 

yang ada dalam suatu koridor. Model Total Delay Management Const diperlukan 

untuk menentukan keputusan kendaraan yang menunggu atau tidak menunggu 

sehingga dapat meminimalkan lama delay di tujuan akhir pada keberangkatan 

BRT Trans Musi. Penelitian ini meneliti tentang permasalahan Total Delay 

Management Const pada BRT Trans Musi Koridor III Plaju – PS Mall, karena 

koridor ini memiliki rute terpanjang dari koridor yang lainnya dan melalui halte 

yang banyak, serta memiliki beberapa halte transit yang memungkinkan delay 

terjadi cukup besar. Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh bahwa pada jalur 

pertama dari arah Plaju – PS Mall terjadi delay keberangkatan selama 36240 detik                 

(20 menit/hari), sedangkan pada jalur kedua dari PS Mall – Plaju terjadi delay 

keberangkatan selama 74202 detik (41 menit/hari). 

 

Kata Kunci : BRT Trans Musi, Delay, Total Delay Management Const 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Palembang merupakan salah satu kota dengan tingkat kepadatan penduduk 

yang cukup tinggi, sehingga masyarakat memerlukan transportasi umum untuk 

memudahkan kegiatan sehari – hari. Sekarang telah banyak disediakan transportasi 

umum untuk memberikan kemudahan kepada masyarakat.  Transportasi umum antar 

moda yang ada di antar kota Palembang terdiri dari Bus Kota, Bus Rapit Transit 

(BRT), Angkutan Kota, Light Rail Transit (LRT), dan Ojek/Taksi Daring (online).  

Banyaknya transportasi umum antar moda dapat memudahkan penumpang 

beralih dari satu moda ke moda transportasi lainnya seperti menuju ke bandara, 

stasiun kereta api, dan terminal bus (Giovanni et al., 2014). Salah satu transportasi 

umum yang sedang berkembang saat ini adalah transportasi berjenis Bus Rapit 

Transit (BRT), yang dinamakan BRT Trans Musi di kota Palembang. BRT Trans 

Musi merupakan angkutan umum massal dengan kapasitas penumpang yang banyak 

dan melayani rute - rute yang menghubungkan beberapa koridor.  

Tujuan dan sasaran BRT Trans Musi adalah menyediakan pelayanan angkutan 

umum yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat, pemanfaatan jaringan jalan secara 

optimal sehingga mengurangi kemacetan lalu lintas, menarik pengguna kendaraan 

pribadi sehingga menggunakan angkutan umum dan memberikan dampak positif 
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terhadap lingkungan (Bangun dkk., 2018). BRT Trans Musi dikelola oleh PT Sarana 

Pembangunan Palembang Jaya yang merupakan Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) 

Kota Palembang.  

BRT Trans Musi dilengkapi dengan fasilitas full AC, pegangan penumpang 

berdiri dan tempat duduk. Sistem pembayaran BRT Trans Musi menggunakan tiket 

seharga Rp 5.000,00  untuk satu kali perjalanan. Saat ini BRT Trans Musi memiliki 5 

koridor yang aktif, yaitu koridor I Terminal Alang - Alang Lebar - Ampera, koridor II  

Terminal  Sako - PIM, koridor  III  Plaju - PS Mall, koridor IV Jakabaring - Karya 

Jaya, dan koridor V Pusri – PS Mall. 

Masyarakat banyak mengeluh tentang keterlambatan (delay) pada jam 

keberangkatan BRT Trans Musi tersebut, dan mengakibatkan waktu tempuh 

perjalanan yang tidak tetap (dinamik). Delay merupakan keterlambatan dari jadwal 

keberangkatan yang direncanakan. Permasalahan keterlambatan dapat diformulasikan 

dengan model Delay Management.  Model Delay Management digunakan untuk 

menghitung rata - rata delay yang terjadi pada keberangkatan sehingga bisa 

meminimumkan waktu tunggu (Anggraini, 2019). Model Total Delay Management 

dapat digunakan untuk mengetahui minimum total keseluruhan delay yang terjadi 

pada BRT Trans Musi.  

Model Total Delay Management mempunyai macam - macam model 

diantaranya model  Total Delay Management A, model  Total Delay Management  B, 

model  Total Delay Management  C, model  Total Delay Management Const, model 
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Total Delay Management Const Strong, dan model Total Delay Management  B 

Strong. Dalam penelitian ini membahas tentang Model Total Delay Management 

Const yang merupakan salah satu model Total Delay Management  tentang relaksasi 

ganda dimana jadwal keberangkatan dengan waktu disposisi terjadi pada event adalah 

konstanta yang dapat membantu meminimalkan delay yang terjadi. Model ini setara 

dengan program linier. Penelitian tentang masalah Delay Management sudah banyak 

dilakukan.       Carosi et al., (2015) meneliti tentang masalah pelayanan dan 

penjadwalan BRT Trans Musi pada Delay Management.  

Giovanni et al., (2014) meneliti tentang Delay Management dalam transportasi 

umum untuk sebuah studi Polyhedral. Schobel (2001) memodelkan masalah Delay 

Management berdasarkan Mixed Integer Programming. Schachtebeck (2009) 

meneliti tentang kapasitas, ketahanan, dan integrasi dalam Delay Management 

transportasi umum. Nisak (2019) meneliti tentang model harian dalam Delay 

Management  BRT Trans Musi pada koridor II terminal Sako – Palembang Indah 

Mall (PIM). Selanjutnya, Anggraini (2019) memformulasikan model Total Delay 

Management untuk meminimumkan jumlah delay BRT Trans Musi koridor I Alang – 

Alang Lebar – Ampera. 

 Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dilakukan penelitian tentang 

memformulasikan model Total Delay Management Const dalam meminimumkan 

delay keberangkatan BRT Trans Musi pada tanggal 22 Juni 2019 – 20 Juli 2019 

mulai pukul 14.00 – 17.00 WIB di koridor  III  Plaju - PS Mall, karena pada waktu 
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tersebut adalah jam pulang kerja, serta koridor ini memiliki rute terpanjang dari 

koridor yang lainnya dan terdapat dua jalur yang berbeda, jalur pertama dari arah 

Plaju – PS Mall mempunyai halte sebanyak 33 halte dan memiliki halte transit 

sebanyak 3 halte, sedangkan pada jalur kedua dari arah PS Mall – Plaju mempunyai 

halte sebanyak 42 halte dan memiliki halte transit sebanyak 4 halte, sehingga 

memungkinkan delay terjadi cukup besar. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Memformulasikan model Total Delay Management Const BRT Trans Musi 

Palembang. 

 

1.3 Pembatasan Masalah 

Data yang digunakan adalah jadwal keberangkatan BRT Trans Musi Palembang 

untuk Koridor III  Plaju – PS Mall pada tanggal 22  Juni  2019 – 20 Juli 2019 mulai 

pukul 14.00 – 17.00 WIB dan laju kendaraan yakni 20 km/jam – 40 km/jam. 

 

1.4 Tujuan  

Menentukan formulasi model Total Delay Management Const sehingga dapat 

meminimumkan keterlambatan BRT Trans Musi Palembang untuk koridor III  Plaju 

– PS Mall. 
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1.5 Manfaat  

Dapat dijadikan sebagai bahan penelitian lebih lanjut tentang permasalahan 

model Total Delay Management Const dan sebagai bahan masukan bagi PT . SP2J 

dalam mempertimbangkan jadwal keberangkatan BRT Trans Musi untuk mengatasi 

lama delay. 
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