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BAB I

PENDAHULUAN

1.1. LATAR BELAKANG

Kualitas sumber daya manusia merupakan salah satu faktor penting dalam

meningkatkan produktivitas kinerja suatu instansi. Oleh karena itu diperlukan

sumber daya manusia yang memiliki kompetensi tinggi karena dapat mendukung

peningkatan prestasi kerja karyawan. Penilaian kinerja harus dilakukan untuk

mengetahui prestasi yang dapat dicapai setiap karyawan dengan nilai baik sekali,

baik, cukup atau kurang bisa diketahui dan berguna bagi perusahaan untuk

menetapkan tindakan kebijaksanaan selanjutnya (Rizaldi Rahman Waskito, dkk).

Kantor Distrik Navigasi Kelas 1 Palembang adalah Unit Pelaksana Teknis

di bidang kenavigasian di lingkungan Direktorat Jenderal Perhubungan Laut

Kementerian Perhubungan yang berada di bawah dan tanggung jawab kepada

Direktur Jenderal Perhubungan Laut yang dalam pelaksanaan tugasnya

melaksanakan sarana bantu navigasi pelayaran, telekomunikasi pelayaran, dan

bengkel dengan menggunakan sarana instalasi untuk kepentingan keselamatan

pelayaran di wilayah kerjanya. Instalasi adalah sarana penunjang teknis

kenavigasian yang berada di lingkungan Distrik Navigasi Kelas 1 Palembang.

Dengan demikian berkembangnya kegiatan pada Kantor Distrik Navigasi Kelas 1

Palembang, maka dirasakan sangat diperlukan sumber daya manusia yang

memliki pengetahuan tentang kenavigasian yang luas dan berprestasi.



Permasalahan yang dihadapi oleh Distrik Navigasi Kelas 1 Palembang

yaitu adanya kesulitan untuk menentukan karyawan berprestasi yang sesuai

kriteria. Pada sistem penilaian kinerja yang sudah ada memiliki kecenderungan

untuk memberikan nilai aman bagi karyawan menyebabkan seleksi yang

dilakukan masih bersifat subjektif sehingga dibutuhkan bobot penilaian seleksi

karyawan agar dapat memberikan penilaian yang objektif. Transparasi proses

penilaian maksudnya disini adalah tidak memihak sehingga diharapkan dapat

memberikan efek positif bagi peningkatan motivasi kerja pegawai. Begitu juga

dengan penilaian kinerja dibutuhkan suatu sistem yang dapat membantu

memberikan rekomendasi karyawan yang berprestasi pada suatu departemen

sehingga dapat memudahkan dalam proses pengambilan keputusan.

Dari uraian permasalahan tersebut akan diusulkan suatu sistem yang dapat

mengatasi masalah pemilihan karyawan berprestasi. Sistem Pendukung keputusan

(SPK) merupakan sebuah sistem terkomputerisasi yang dapat membantu suatu

organisasi dalam memberikan alternatif solusi untuk mendukung pengambilan

keputusan yang diperlukan.

Oleh karena itu, maka metode yang sesuai dalam penelitian ini yaitu

dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW). SAW

merupakan atribut prosedur yang didasarkan pada konsep penjumlahan terbobot,

mencari penjumlahan bobot dari penilaian kinerja setiap alternatif pada semua

kriteria dimana kriteria alternatif dengan nilai tertinggi secara keseluruhan

merupakan alternatif terbaik dan akan diambil.



Dari uraian latar belakang di atas penulis melakukan penelitian Tugas

Akhir dengan judul “Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Karyawan

Berprestasi Dengan Menggunakan metode SAW (Simple Additive Weighting)

Pada Distrik Navigasi Kelas 1 Palembang”.

1.2. MANFAAT DAN TUJUAN

1.2.1. Tujuan

Tujuan dari tugas akhir ini adalah :

Menganalisis dan merancang metode SAW (Simple Additive Weighting) pada

sistem pendukung keputusan untuk memilih karyawan berprestasi di Distrik

Navigasi Kelas 1 Palembang.

1.2.2. Manfaat

Manfaat dari tugas akhir ini antara lain :

1. Penelitian ini memberikan pengalaman yang berharga bagi peneliti untuk

menerapkan secara langsung ilmu yang diperoleh selama menempuh pendidikan

di Perguruan Tinggi.

2. Sebagai literatur untuk penelitian selanjutnya.

1.2.3. Batasan Masalah

Untuk menghindari hal yang dapat menyimpang dari permasalahan maka

perlu di definisikan batasan masalah mengenai sistem yang akan dikerjakan.

Batasan masalah antara lain :

1. Proses pengembangan sistem informasi menggunakan metode waterfall.



2. Data pegawai yang digunakan merupakan pegawai yang menjabat sebagai

pegawai tetap.

3. Penelitian akan dilakukan di bidang tata usaha, logistik dan operasi.
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