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Application of Value For Money in Evaluating the Performance of Dinas 
Pendapatan Daerah Kabupaten Ogan llir. 

ABSTRACT 

The objectives of this research are I) to evaluate the performance of Dinas 
Pendapatan Daerah Kabupaten Ogan llir based on Value For Money Concept, and 2) to 
analize and discuss what the benefit of application Value For Money at Dinas 
Pendapatan Daerah Kabupaten Ogan llir performance. 

Research finding has shown that performance from economic aspect in year 2005 
and 2006 is economic, but, in year 2006 more economic than 2005. from efficiency 
aspect in year 2005 and 2006 has shown that the performance is efficient. Efficiency in 
year 2006 is more efficient than 2005. The efTectivity in year 2005 and 2006 is not 
effective. 

The results of this research has shown that performance of Dinas Pendapatan 
Daerah Kabupaten Ogan Ilir is economic, efficient but not effective. 

In order to improve the performance especially for effectivity, government should 
increase of financial employee quality, doing interactive with society to increase of 
district tax and district retribution, doing good coordination with others officials, 
increasing of planning and coordination, developing the potential of tourism area. 

Keywords: Performance and Value For Money 
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1.1 Latar Belakang 

BABI 

PENDAHULUAN 

Dinamika perkembangan lingkungan organisasi, baik internal maupun 

ekstemal, sangat berpengaruh terhadap keberhasilan atau kegagalan suatu 

organisasi dalam pencapaian kinerja sebagaimana yang diharapkan. Dalam rangka 

meningkatkan kinerja, diperlukan serangkaian proses manajemen kinerja yang 

dimulai dari merencanakan kinerja hingga mengevaluasi kinerja. 

Banyaknya komentar masyarakat tentang keberhasilan dan 

ketidakberhasilan instansi pemerintah dalam menjalankan amanah yang diberikan 

kepadanya menunjukkan harapan dan kepedulian publik yang harus direspons. 

Namun, antara harapan masyarakat terhadap kinerja instansi pemerintah dengan 

apa yang dilakukan oleh para pengelola dan pejabat pemerintahan sering berbedi. 

Artinya, terjadi kesenjangan harapan yang bisa menimbulkan ketidakhannonisan 

antara instansi pemerintah dengan direct users dari masyarakat. 

Hal ini sebagai akibat dari belum adanya sistem penguk:uran kinerja formal 

yang dapat menginformasikan tingkat keberhasilan suatu instansi pemerintah. 

Para pengelola pemerintahan sering mempunyai mindset bahwa ukuran 

keberhasilan instansi pemerintah ditekankan pada kemampuan instansi tersebut 

dalam menyerap anggaran. Jadi suatu instansi dinyatakan berhasil jika dapat 

menyerap I 00% anggaran pemerintah walaupun basil maupun dampak yang 

dicapai dari pelaksanakan program tersebut masih berada jauh dibawah standar, 

keberhasilan ini hanya ditekankan pada aspek input tanpa melihat tingkat output 

-,,... 
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maupun dampaknya. Sementara masyarakat mengharapkan keberhasilan instansi 

pemerintah adalah tindakan nyata yang bisa meningkatkan kesejahteraan mereka. 

Melalui suatu pengukuran kinerja, keberhasilan suatu instansi pemerintah 

akan lebih dilihat dari kemampuan instansi tersebut berdasarkan sumber daya 

yang dikelolanya untuk mencapai basil sesuai dengan rencana yang telah 

dituangkan dalam perencanaan strategis yang dapat memajukan perekonomian. 

Dengan memajukan perekonomian maka akan menciptakan efisiensi dan 

efektivitas pengelolaan sumber-sumber daya daerah sehingga memberikan 

dampak peningkatan aspek finansial daerah (PAD, PDRB, pendapatan per kapita, 

serta pertumbuhan sektor industri dan lain-lain). Dengan adanya pengukuran 

kinerja secara komprehensif yang meliputi indikator kinerja sumber daya yang 

digunakan, keluaran, basil dan manfaat yang benar-benar dirasakan oleh 

masyarakat serta memperhitungkan dampak langsung maupun tidak langsung dari 

setiap kebijakan atau program yang dilak.sanakan yang dapat mewujudkan 

akuntabilitas kinerja. 

Secara formal pengukuran kinerja Pemerintah Daerah diatur dalam Inpres 

No. 7 Tahun 1999 tentang Pedoman Penyusunan Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah, yaitu untuk meningkatkan kinerja organisasi. Inpres No.7 Tahun 

1999 tersebut mengamanatkan agar setiap pengalokasian atau pengeluaran 

anggaran pemerintah harus didasarkan pada pencapaian tujuan sesuai dengan visi 

dan misi setiap unit organisasi yang telah ditetapkan terlebih dahulu. 

Terwujudanya ak.untabilitas merupak.an tujuan utama dari reformasi sektor 

publik. Tuntutan akuntabilitas publik mengharuskan lembaga-lembaga sektor 

publik untuk lebih menekankan pada pertanggungjawaban horizontal. Tuntutan 
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yang kemudian muncul adalah perlunya di buat Japoran keuangan ekstemal yang 

dapat menggambarkan kinerja lembaga sektor publik. 

Pemerintah daerah sebagai pihak yang diserahi tugas menjalankan roda 

pemerintahan, pembangunan, pelayanan masyarakat wajib menyampaikan laporan 

pertanggungjawaban keuangan daerahnya untuk dilihat apakah pemerintah daerah 

berhasil menjalankan tugasnya dengan baik atau tidak. Desentralisasi yang 

melahirkan kewenangan besar bagi pemerintah daerah mengelola sumber daya 

publik di daerahnya 
. . 

masmg-masmg. Desentralisasi juga memberikan 

tanggungjawab daerah untuk meningkatkan pendapatan daerah masing-masing. 

Upaya peningkatan pendapatan daerah ini sering dilakukan dengan perluasan dan 

penjaringan para wajib pajak, penerimaan dari pajak dan retribusi ini merupakan 

pendapatan yang dirasakan cukup signifikan dalam meningkatrkan penerimaan 

daerah. Salah satu alat untuk menganalisis dan mengukur kinerja pemerintah 

daerah dalam mengelola keuangan daerah adalah dengan menggunakan 

pengukuran value for money. Terhadap pendapatan dan biaya yang ditetapkan 

oleh pemerintah daerah ( dinas ). 

Value for money merupakan penguk:uran kinerja dengan menggunakan 

indikator alokasi biaya yang sering di sebut dengan pengukuran 3E yaitu 

ekonomi, efisiensi dan efektivitas. Tujuan value for money adalah untuk 

meningkatkan akuntabilitas lembaga sektor publik dan untuk perbaikan kinerja 

pemerintah. Akuntabilitas bukan sekedar kemampuan menunjukan bagaimana 

uang publik dibelanjakan, akan tetapi meliputi kemampuan yang menunjukkan 

bahwa uang publik tersebut telah di belanjakan secara ekonomis, efisien dan 

efektif. 
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Pemerintah Daerah mempunyai kewenangan untuk mengurus seluruh 

bidang tugas pemerintah kecuali kewenangan di bidang politik luar negeri, 

pertahanan keamananan, peradilan, moneter dan fiskal, agama serta kewenangan 

bidang Iain. Dalam menjalankan kewenangan tersebut pemerintah biasanya akan 

menata kewenangan tersebut kedalam dinas-dinas. 

Organisasi dan tata kerja dinas daerah Kabupaten Ogan llir terdiri dari 11 

dinas, yaitu Dinas Pekerjaan Umwn, Dinas Kesehatan, Dinas Perhubungan, Dinas 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi, Dinas Pendapatan Daerah, Dinas Pertambangan 

Energi dan Lingkungan Hidup, Dinas Pertanian, Kehutanan dan Perkebunan, 

Dinas Pendidikan Nasional, Dinas Peternakan dan Perikanan, Dinas Koperasi, 

Perindustrian, Perdagangan, Pengusaha Kecil Menengah dan Penanaman Modal, 

Dinas Kesejahteraan Sosial dan Keluarga Berencana 

Pengukuran kinerja Pemerintah Daerah diarahkan pada masing-rnasing 

Satuan Kerja (Dinas) yang telah diberi wewenang mengelola sumber daya 

sebagaimana bidangnya Setiap Satuan Kerja adalah pusat pertanggungjawaban 

yang memilik.i keunikan sendiri-sendiri. 

Dinas Pendapatan Daerah adalah unsur pelaksana Pemerintah daerah 

dibidang pendapatan daerah. Dinas Pendapatan Daerah mempunyai tugas pokok 

Pemerintah dibidang pendapatan daerah, yang menjadi tanggung jawabnya 

meliputi perencanaan pendapatan, pemungutan dan penyetoran pajak dan retribusi 

daerah serta Pendapatan lainnya. 

Untuk meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap Pemerintah 

Daerah agar masyarakat mau membayar pajak dan retribusi daerah sebaik.nya 

Pcmerintah Daerah meningkatkan manajemen yang lebih baik. Untuk itulah 
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diperlukan suatu alat untu1c mengukur bagaimana kinerja Pemerintah dilihat dari 

ekonomis, efisiensi clan efektivitasnya dalam mengelola keuangannya atau dengan 

menggunakan pengukuran value for money. 

Atas dasar latar belakang yang telah dipaparkan diatas maka penulis 

tertarik untu1c mengangkat topik ini sebagai tulisan ilmiah, dimana penuli.s 

menetapkan objek penelitian yaitu dinas pendapatan daerah Kabupaten Ogan Ilir. 

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis mengambil judul: "Penerapan 

value for money dalam menilai kinerja Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten 

Ogan Ilir". 

1.2 Perumusan Masalah 

Terlampau luasnya wilayah Pemerintahan mengakibatkan terhambatnya 

akses masyarakat kepada Pemerintah. Di samping itu, hal ini juga akan 

berdampak pada proses pelaksanaan roda pemerintahan. Oleh karena itu, perlu 

adanya pemekaran wilayah tetapi apakah dengan adanya pemekaran tersebut 

Pemerintah telah berhasil dengan baik dan telah menjalankan roda pemerintahan 

sesuai dengan visi, · misi, program clan kebijakan yang telah ditetapkan. Maka 

dalam sektor publik juga diperlukan suatu sistem pengukuran kinerja yang 

didasarkan pada ekonomis, efisiensi clan efelctivitas dalam pengelolaan keuangan, 

sehingga diketahui kinerja Pemerintah Daerah setelah adanya pemekaran tersebul 

Berdasarkan uraian diatas maka rumusan masalah penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana kinerja Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten Ogan Dir jika dinilai 

berdasarkan value for money? 
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2. Bagaimana peranan penerapan value for money . terhadap kinerja Dinas 

Pendapatan Daerah Kabupaten Ogan Ilir? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Tujuan diadakannya penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui kinerja Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten Ogan Ilir 

jilca dinilai berdasarkan value for money. 

2. Untuk mengetahui peranan penerapan value for money terhadap kinerja 

Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten Ogan Ilir. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah: 

1. Bagi penulis 

Penelitian ini dapat menambah pengetahuan clan pemahaman penulis 

tentang penilaian kinerja pemerintah Kabupaten melalui pengetahuan 

penulis yang diperoleh selama di bangk:u kuliah dengan kenyataan yang 

ada di lapangan. 

2. Bagi Dinas Peuierintahan Daerah 

Sebagai masukan bagi Dinas Pemerintahan Daerah untulc mengambil 

kebijakan dalam rangka mencapai tujuan dinas Pemerintahan Daerah 

secara ekonomis, efisien clan efektif. 

3. Bagi pembaca 

Sebagai bahan referensi dan kerangka acuan yang bermanfaat bagi 

penelitian selanjutnya 
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1.4 Metodologi Penelitian 

1.4.1 Ruang Lingkup Penelitian 

Penelitian ini akan dilakukan pada Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten 

Ogan Ilir. Penulis membatasi ruang lingkup pembahasan pada masalah-masalah 

yang bersifat keuangan. Periode yang akan diambil yaitu tahun 2005-2006. 

Dalam penelitian ini, untuk mengukur k.inerja Dinas Pendapatan Daerah 

Kabupaten Ogan Ilir setelah adanya pemekaran dengan menggunakan pendekatan 

value for money yaitu mengukur ekonomis, efisiensi dan efektivitas dalam 

mengelola keuangan. 

1.4.2 Vanabel Penelitian 

Variabel yang akan di ukur dalam penelitian ini antara lain: 

1. Tingkat Ekonomi 

Mengukur tingkat kehematan dari pengeluaran-pengeluaran yang dilakukan 

organisasi sektor publik. Pengukuran tingkat ekonomi memerlukan data-data 

anggaran pengeluaran dan realisasinya. Berikut formula untuk mengukur 

tingkat ekonomi: 

Tingkat ekonomi: 

Realisasi Pengeluaran 

Anggaran Pengeluaran 

Kriteria ekonomi adalah: 

X 100¾ 

• Jika diperoleh nilai kurang dari 100% (x <100%) berarti ekonomis. 

• Jika diperoleh nilai sama dengan 100% (x =100%) berarti ekonomi 

berimbang. 
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• Jika diperoleh nilai lebih dari 100% (x > 100%) berarti tidak ekonomis. 

2. Tingkat Ef1Siensi 

Mengukur tingkat input dari organisasi sektor publik terhadap tingkat 

output sektor publik. Pengukuran tingkat efisiensi memerlukan data-data realisasi 

biaya untuk memperoleh pendapatan dan data realisasi pendapatan. Berikut 

formula untuk mengukur tingkat efisiensi: 

Tingkat Efisiensi: 

Realisasi Biaya untuk Memperoleh Pendapatan 

Realisasi Pendapatan 

Kriteria efisiensi adalah: 

X too•;. 

• Jilca diperoleh nilai kurang dari 100% (x <100°/o) berarti efisien. 

• Jilca diperoleh nilai sama dengan 100% (x =100%) berarti efisiensi 

berimbang. 

• Jika diperoleh nilai lebih dari 100% (x > 100°/o) berarti tidak efisien. 

3. Tingkat Efektivitas 

Mengukur tingkat output dari organisasi sektor publik terhadap target

target pendapatan sektor publik. Pengukuran tingkat efektivitas memerlukan data

data realisasi pendapatan dan anggaran atau target pendapatan. Berikut formula 

untuk mengukur tingkat efektivitas: 

Tingkat efektivitas: 

Realisasi Pendapatan 

Anggaran Pendapatan 

Kriteria efektivitas adalah: 

XIOO% 

• Jika diperoleh nilai kurang dari 100% (x <l 00%) berarti tidak efektif. 
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• Jilca diperoleh nilai sama dengan 100% (x =1000/o) berarti efektivitas 

berimbang. 

• Jilca diperoleh nilai lebih dari 100% (x > 100%) berarti efektif. 

1.4.3 Jeni.s Data 

Jenis data yang digunakan yaitu: 

1. Data Primer 

Data utama berupa catatan dan dok:umen yang diperoleh langsung dari 

objek yang diteliti yang berupa informasi keuangan dan gambaran wnum. 

2. Data Sekunder 

Data berupa catatan dan dokumen yang tidak diperoleh langsung dari 

objek yang dteliti. Yang berupa data yang sudah di olah oleh pihak lain 

seperti sejarah singkat Dinas Pendapatan Daerah, visi clan misi tujuan, 

struktur organisasi, pembagian fungsi dan tanggungjawab dan data-data 

lain yang berkaitan yang tidak di peroleh secara langsung dari Dinas 

Pendapatan Daerah K.abupaten Ogan Ilir. 

1.4.4 Metode Pengumpulan Data 

Dalam pengumpulan data, penulis menggunakan dua metode yaitu: 

1. Penelitian Kepustakaan (Library Research) 

Penelitian kepustakaan ini bertujuan untuk memperoleh data dengan 

mempelajari buku-buku yang mendukung penelitian. Data yang akan 

diperoleh dari penelitian kepustakaan ini adalah data sekunder atau data 

penunjang yang berfungsi sebagai landasan teori yang berguna untuk 
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mendukung data primer yang diperoleh dalam penelitian. Penelitian 

kepustakaan ini dilakukan dengan cara mengkaji dan menelaah buku-buku, 

majalah dan literatur-literatur lainnya yang berhubungan dengan penilaian 

kinerja clan pengendalian manajemen. 

2. Penelitian Lapangan (field Research) 

Penelitian lapangan ini adalah melakukan pengumpulan data dengan cara 

melakukan penelitian secara langsung pada objek yang diteliti. Data yang 

akan diperoleh dari penelitian lapangan ini adalah data primer. Untuk 

pengumpulan data akan digunakan teknik-teknik sebagai berikut: 

a. Wawancara 

Teknik ini dilakukan dengan melakukan wawancara atau tanya jawab 

langsung dengan pihak-pihak yang berkaitan untuk mendapatkan data-data 

yang relevan dengan penelitian ini. 

b. Dokumentasi 

Teknik ini dilakukan dengan menyelidiki sumber-sumber doJ...7.1men 

organisasi yang berkaitan dengan penelitian ini. 

1.4.5 Teknik Analisis Data 

Metode yang digunakan untuk menganalisis data adalah sebagai berikut: 

1. Metode kualitatif 

Metode kualitatif yaitu menganalisis clan menilai semua data yang diperoleh 

dari objek penelitian serta membandingkannya dengan teori-teori dan 

ketentuan yang berlaku umum, jadi analisis kualitatif di gunakan untuk 



menganalisis teori yang sesuai dengan masalah yang alcan dibahas dalam 

analisis kuantitatif. 

2. Metode kuantitatif 

Analisis kuantitatif yaitu dilakukan dengan menganalisis dan menilai semua 

data yang diperoleh melalui perhitungan empiris (rumusan) . . Adapun teknilc 

yang digunakan adalah (Mahsun, 2006: 186): 

1. Tingkat Ekonomis = Realisasi Pengeluaran 

Anggaran Pengeluaran 

Kriteria ekonomi adalah: 

X 100% 

• Jilca diperoleh nilai kurang dari 100% (x <100%) berarti ekonomis. 

■ Jilca diperoleh nilai sama dengan 100°/o (x =100°/o) berarti ekonomi 

berimbang. 

■ Jilca diperoleh nilai lebih dari 100% (x >100%) berarti tidak ekonomis. 

2. Tingkat Efisiensi = Realisasi Biaya untuk Memperoleh Pendapatan _______________ XlOOo/o 

Realisasi Pendapatan 

Kriteria efisiensi adalah: 

• Jilca diperoleh nilai kurang dari 100% (x <1000/o) berarti efisien. 

• Jilca diperoleh nilai sama dengan 100% (x =100%) berarti efisiensi 

berimbang. 

• Jilca diperoleh nilai lebih dari 100% (x >100%) berarti tidak efisien. 

3. Tingkat Efektivitas = Realisasi Pendapatan 

Anggaran Pendapatan 
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Kriteria efektivitas adalah: 

• Jika diperoleh nilai kurang dari 100% (x <1000/o) berarti tidak efektif. 

• Jika diperoleh nilai sama dengan 1000/4 (x =100%) berarti efektivitas 

berimbang. 

Jika diperoleh nilai lebih dari 100% (x > 1000/4) berarti efektif. 

1.4.6 Lokasi dan Jadwal Waktu Penelitian 

Penelitian ini alcan dilakukan pada Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten 

Ogan llir yang alcan dimulai pada bulan Desember 2007. 

1.S Sistematika Pembahasan 

Secara keseluruhan skripsi ini terdiri dari lima bab dengan perincian 

sebagai berikut: 

BAB I : PENDAHULUAN 

BAB II 

Bab ini menguraikan secara garis besar mengenai apa yang 

menjadi latar belakang atas dipilihnya judul skripsi ini, perumusan 

masaiah, tujuan clan manfaat penelitian, metodologi penelitian clan 

sistematilca pembahasan. 

: LANDASAN TEORI 

Bab ini menjabarkan tentang landasan teori yang dipergunakan 

sebagai dasar untuk membahas permasalahan yang berisikan 

konsep dasar pengukuran kinerja sektor publik, indikator kinerja, 

konsep value for money, teori-teori sistem pengukuran kinerja 
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BAB III 

BAB IV 

BABV 

sektor publik dan teori-teori lain yang terkait dengan penelitian 

yang akan dilakukan. · 

: GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN 

Bab ini menjabarkan mengenai sejarah Dinas Pendapatan Daerah 

Kabupaten Ogan Ilir, struktur organisasi, visi, misi, tujuan. tugas 

pokok dan fungsi, program kerja serta program umum lainnya dan 

data dan fakta keuangan Dinas Pendapatan Daerah Kabupaten 

Ogan Ilir. 

:PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan hasil pengumpulan data, analisis data yang 

diperoleh dari penelitian yang dilakukan. evaluasi kinerja dari data 

yang diperoleh berdasarkan value for money. Hasil penelitian dan 

pembahasan pada bab ini merupakan jawaban atas permasalahan 

yang telah dirumuskan. 

: KESIMPULAN DAN SAR~~ 

Bab ini memberikan kesimpulan yang merupakan rangkuman basil 

analisis dan pembahasan penclitian yang diiakukan sena saran 

:van!! dian!!!:!ap :ocriu scbagai hasii dari penelitian yang dilakukan, 

sehingga diharapkan dapat mcrnbcrih.a11 mcu,~~m 1':-uua 11,em~•-.:.•11~1~ 

kekurangan-kekurangan yang ada. 
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