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KATA PENGANTAR

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas izin-Nya jualah
penulisan skripsi ini dapat diselesaikan sebagaimana mestinya.

Penulisan skripsi ini mengambil judul Implementasi Audit Intern Berbasis
Strategic Business Partner. Penulisan skripsi ini dibagi dalam lima bab, terdiri
dari Bab I Pendahuluan, Bab II Landasan Teori, Bab III Gambaran Umum
Perusahaan, Bab IV Analisa dan Pembahasan dan Bab V Kesimpulan, Saran dan
Keterbatasan.

Data yang digunakan terdiri dari dua yakni, data primer dan data sekunder.
Data primer yang diperoleh adalah dengan melakukan wawancara dengan
pegawai yang pernah di audit oleh audit intern, serta wawancara dengan pihak
auditor intern. Sedangkan data sekunder yang diperoleh adalah data struktur
perusahaan, pembagian tugas dan kriteria fungsi audit intern perusahaan.

Hasil penelitian menunujukan bahwa implementasi audit intern telah sesuai
dengan tuntutan sebagai strategic business partner, hal ini dapat dilihat dari telah
dijalankannya fungsi audit intern di perusahaan, seperti melakukan pemeriksaan
secara rutin, meriview struktur pengendalian perusahaan, membuat laporan audit
secara periodik serta memantau tindak lanjut atas hasil pemeriksaan. Audit intern
juga telah memberikan jasa konsultasi kepada pihak manajemen dan karyawan,
dan memberikan solusi atas masalah yang dihadapi.

Penulis berharap kiranya skripsi ini dapat memberikan kontribusi bagi
perusahaan dalam mengoptimalkan peranan audit intern dalam memberikan value

. added bagi perusahaan, sehingga dapat mendukung tercapainya target perusahaan.

Penulis,

Muhammad Hidayat
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IMPLEMENTATION OF INTERNAL AUDIT BASED ON STRATEGIC
BUSINESS PARTNER IN PT. PERTANI (PERSERO) BRANCH

SUMATERA SELATAN

ABSTRACT

The objectives of this research is to know whether the implementation of
internal audit as strategic business partner at PT. PERTANI (PERSERQ) Branch
South Sumatera has been done accordance with general requirement of internal
audit.

The result of this research is the implementation of internal audit in PT.
Pertani (Persero) branch Sumatera Selatan has appropriate with the
requirements as strategic business partner. It can be proved by internal auditor in
PT. Pertani has fulfill the requirements, has good skill in auditing, can be
problem solver for auditee, has constructive behavior and can prevent company
from error and fraud.

Keywords: internal audit, strategic business partner.
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IMPELEMENTASI AUDIT INTERN BERBASIS STRATEGIC BUSINESS
PARTNER DI PT. PERTANI (PERSERO) CABANG SUMATERA

SELATAN

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah implementasi audit intern
di PT. Pertani (Persero) cabang Sumatera Selatan telah sesuai dengan tuntutan
sebagai strategic business partner

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Implementasi Audit Intem di PT.
Pertani (Persero) Cabang Sumatera Selatan telah sesuai dengan tuntutan sebagai
strategic business partmer di perusahaan, hal ini dapat dilihat dari telah sesuainya
persyaratan yang harus dipenuhi oleh auditor intern perusahaan, auditor intern
mempunyai kemampuan audit yang cukup, dapat menjadi solusi bagi auditee,
dapat bersikap konstruktif dan mampu mencegah kesalahan dan kecurangan di
perusahaan.

Kata Kunci : Audit Intern, Strategic Business Partner.
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pertumbuhan dunia usaha di Indonesia paska krisis moneter seiring dengan
membaiknya perekonomian Indonesia, kembali meningkatkan persaingan didalam
dunia usaha. Sehingga perusahaan dituntut untuk mengembangkan kemampuan
bersaingnya. Apalagi menjelang era pasar bebas 2010, setiap perusahaan harus
melakukan persiapan sejak dini sehingga mampu bertahan dan bersaing di dalam
era pasar bebas.

Pertumbuhan dunia usaha yang kembali meningkat di Indonesia.
Menyebabkan semakin meningkatnya kegiatan usaha perusahaan yang ada di
Indonesia. Peningkatan kegiatan usaha tersebut selalu disertai dengan semakin
kompleksnya kegiatan perusahaan yang juga semakin meningkatkan kemungkinan
terjadinya kecurangan-kecurangan yang ada di perusahaan.

Banyaknya kecurangan yang timbul akibat semakin kompleksnya transaksi
maupun operasional perusahaan. Mengharuskan perusahaan untuk meningkatkan
pengendalian internal perusahaan di setiap aktivitas operasional perusahaan untuk
mencegah terjadinya penyelewengan yang mungkin terjadi. Karena semakin
tinggi kualitas pengendalian internal yang dimiliki oleh perusahaan maka semakin
rendah pula penyimpangan yang dapat terjadi.

Pengendalian intern yang memadai bukan berarti telah sempurna. Karena
didalamnya masih terkandung kelemahan-kelemahan yang mendasar dalam
pengendalian tersebut. Kelemahan tersebut merupakan keterbatasan dalam

pelaksanaan pengendalian intern yang sulit dihindarkan dan dapat mengakibatkan



gagalnya tujuan ideal pengendalian intern. Keterbatasan tersebut diantaranya
adalah adanya persekongkolan, biaya, serta kelemahan manusia.

Pemeriksaan intern sebagai suatu alat Bantu manajemen dalam mengelola
perusahaan, diharapkan dapat meningkatkan efektifitas struktur pengendalian
intern perusahaan. Lebih dari itu, pemeriksa intern dituntut untuk dapat membantu
manajemen supaya dapat melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya secara
efektif, dengan cara memberikan berbagai analisa penilaian, informasi dan
rekomendasi yang berhubungan dengan aktivitas yang dilakukan untuk menguji
dan menilai kelayakan pengendalian intern dan unsur-unsurnya.

Pada pelaksanaannya, peranan audit intern tidak hanya sebagai alat
manajemen untuk mencari kesalahan-kesalahan yang ditemui di lapangan. Namun
juga sebagai objecktif assurance dan strategic business partner yang mana audit
intern dapat memberikan keyakinan dan masukan kepada auditee terhadap
masalah yang sedang mereka hadapi. Sehingga dapat tercapai suatu perbaikan
yang dapat meningkatkan kinerja karyawan dan pada akhirnya dapat
meningkatkan laba perusahaan.

Namun pada pelaksanaan di lapangan, masih sering terjadi bahwa tugas
audit intern masih menganut paradigma yang lama yaitu hanya sebagai alat untuk
mencari kesalahan aguditee, tanpa memberikan masukan maupun konsultasi
terhadap masalah yang dihadapi oleh audiree.

PT. PERTANI (Persero) Cabang Sumatera Selatan merupakan Badan Usaha
Milik Negara (BUMN) yang bergerak di sektor pertanian. Dimana aktivitas utama

dari perusahaan ini adalah sebagai penyalur pupuk bersubsidi, pestisida serta



memproduksi dan menyalurkan bibit pertanian yang mereka produksi sendiri ke
petani-petani yang tersebar di Palembang dan sekitarnya.

Dengan luasnya wilayah pemasaran produk yang dihasilkan oleh PT.
PERTANI (Persero) Cabang Sumatera Selatan. Maka, audit intern dituntut tidak
hanya untuk memainkan peranannya sebagai satuan kerja yang menjamin
kewajaran operasional perusahaan, baik secara materil maupun non-materil.
Tetapi juga sebagai satuan kerja yang dapat memberikan Assurance dan sebagai
Strategic Business Partner bagi auditee atau dengan kata lain audit intern harus
dapat memberikan solusi atas masalah yang dihadapi oleh auditee.

Dari uaraian diatas dapat dijelaskan bahwa peranan audit intern sangat
diperlukan demi terciptanya operasional perusahaan yang efektif. Dilatarbelakangi
hal tersebut penulis akan melakukan penelitian yang berjudul:

“Implementasi Audit Intern Berbasis Strategic Business Partner di PT.

PERTANI (Persero) Cabang Sumatera Selatan”

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan diatas, maka permasalahan yang
dibahas dalam penelitian ini adalah apakah implementasi audit intern di PT.
Pertani (Persero) Cabang Sumatera Selatan telah sesuai dengan tuntutan sebagai

strategic business partner bagi perusahaan?



1.3 Batasan Masalah
Dalam penelitian ini penulis akan membatasi pembahasan masalah sebagai
berikut:
1. Audit intern yang dimaksud dalam penelitian ini adalah audit intern yang
dilaksanakan di PT. PERTANI (Persero) Cabang Sumatera Selatan.
Auditor Intern yang dimaksud dalam penelitian ini adalah auditor yang
bertugas di PT. PERTANI (Persero) Cabang Sumatera Selatan.
2. Objek dari penelitian ini adalah Implementasi Audit Intern Berbasis
strategic business partner di PT. PERTANI (Persero) cabang Sumatera

Selatan.

1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian
1.4.1 Maksud Penelitian

Penelitian ini dilakukan untuk memperoleh data-data sebagai bahan kajian
dalam penyusunan karya ilmiah yang berbentuk skripsi. Selanjutnya data tersebut
akan diolah dan dipresentasikan, sehingga diharapkan akan diperoleh suatu
gambaran yang jelas mengenai Implementasi audit intern Berbasis Strategic
Business Partner di PT. PERTANI (Persero) cabang Sumatera Selatan.
1.4.2 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah:

Mengetahui implementasi Audit Intern di PT. Pertani (Persero) Sebagai

Strategic Business Partner ?




1.5 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut :

1. Bagi Peneliti, penelitian ini berguna untuk menambah pengetahuan dan
pengalaman di dunia usaha sekaligus untuk menyempurnakan ilmu yang
telah didapat di Universitas Sriwijaya, terutama dalam memahami
pemahaman audit intern terhadap paradigma Strategic Business Partner

2. Bagi Perusahaan, penelitian ini dapat memberikan masukan kepada
perusahaan terutama bagi auditor intern mengenai tuntutan peranan
mereka di era globalisasi ini untuk dapat terus berkembang dan menjadi
lebih baik.

3. Bagi Peneliti lain, dapat dijadikan referensi penelitian lebih lanjut.

1.6 Metodelogi Penelitian
1.6.1 Metode Penelitian

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
deskriptif. Yaitu metode yang meneliti status sekelompok manusia, suatu objek,
suatu sistem pemikiran atau kilasan peristiwa pada masa sekarang dengan tujuan
untuk membuat deskripsi; gambaran atau lukisan secara sistematis, dan faktual
ukuran mengenai fakta-fakta, sifat-sifat serta hubungan antar fenomena yang
diselidiki.

Sedangkan metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi
kasus, yaitu suatu metode yang menghendaki suatu kajian yang rinci, mendalam,
menyeluruh atas objek tertentu yang biasanya relatif kecil selama kurun waktu

tertentu, termasuk lingkungannya. Peneliti dapat bersama-sama dengan pengambil



keputusan manajemen (misalnya didalam organisasi) berusaha manemukan
hubungan atas faktor-faktor yang dominan atas permasalahan penelitiannya
(Umar, 2008:6)
Selain itu penelitian ini dilakukan dengan dua cara yaitu :
1. Studi Lapangan (Field Study)
Peneliti meninjau langsung objek penelitian dengan maksud memperoleh data
primer. Adapun pengumpulan data primer tersebut dilakukan melalui
wawancara langsung dengan karyawan perusahaan yang berhubungan dengan
penelitian ini.
2. Studi Pustaka (/ibrary research)
dilakukan dengan maksud mendapatkan data sekunder atau data pendukung
yang berfungsi sebagai landasan teori guna mendukung data primer yang
diperoleh dari buku-buku serta referensi lainnya yang berkaitan dengan objek
dan masalah penelitian.
1.6.2 Data Yang Diperlukan
a. Data Primer
Data primer merupakan sumber data penelitian yang diperoleh secara
langsung dari sumber ahli (tidak melalui media perantara). Berupa opini
orang (subyek) secara individual, kelompok, hasil observasi, kejadian,
atau kegiatan dan hasil pengujian

b. Data Sekunder

Data sekunder merupakan sumber data penelitian yang dipeWtﬁ\\
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atau laporan historis yang tersusun dalam arsip (data dokumen) yang
dipublikasikan dan tidak dipublikasikan.
(Nur Indriantoro dan Bambang Supomo,2002:146)
1.6.3 Teknik Pengumpulan Data
Sedangkan teknik pengumpulan data dalam penelitian ini terdiri atas :
e Data Primer
Data primer yang digunakan di dalam penelitian ini didapat melalui
Wawancara
Metode ini dilakukan dengan mengadakan tanya jawab langsung
dengan pihak-pihak intern perusahaan guna mendapatkan informasi
yang berhubungan dengan penelitian ini.
Wawancara yang digunakan dalam penelitian ini adalah:
a. Wawancara terstruktur
Apabila peneliti telah mengetahui dengan pasti mengenai
informasi yang akan diperoleh dari responden, maka dapat
menggunakan cara wawancara terstruktur dan dilengkapi dengan
instrument penelitian, yaitu berupa pertanyaan tertulis serta
alternatif jawabannya.
b. Wawancara tidak tersturktur
Disini pewawancara bersikap bebas dalam melakukan tanya
jawab, tanpa terikat dengan pedoman wawancara. Pedoman
wawancara hanya berupa garis besar apa yang akan ditanyakan.

Peneliti tidak dapat menduga secara pasti jawaban yang akan



diperoleh dan dalam hal ini, peneliti hanya dapat bersikap
sebagai pendengar
e Data Sekunder
Data sekunder dalam penelitian ini didapat melalui penelitian
kepustakaan, yang dilakukan dengan mempelajari atau mengkaji serta
menelaah literatur-literatur berupa buku, jurnal, makalah, informasi
melalui internet maupun skripsi-akripsi terdahulu yang berkaitan dengan
masalah yang diteliti.
(umar, 2003:49)
1.6.4 Teknik Analisis Data
Metode analisis yang digunakan adalah analisis kualitatif yaitu dengan
mengklasifikasikan data, menguraikan secara deskriptif hasil penelitian yang
dilakukan serta mengambil kesimpulan secara kualitatif berdasarkan analisis
antara teori-teori yang berkembang saat ini dan kondisi yang ditemukan di

perusahaan. Dari analisis tersebut akan ditarik kesimpulan.

1.7 Kerangka Pemikiran

Meningkatnya tingkat operasional perusahaan semakin meningkatkan resiko
bisnis (business risk) yang akan dialami oleh perusahaan. Sehingga diperlukan
suatu unit kerja, yang tidak hanya sebagai pemonitor tetapi juga sebagai rekanan
bisnis strategis (strategic business partner) yang dapat memberikan konsultasi

dan pemecahan masalah bagi perusahaan, baik dari segi keaungan maupun non-

keuangan.



Audit intern memainkan peranan penting dalam penciptaan lingkungan yang
kondusif dan kompetitif di perusahaan, melalui pengawasan dan konsultasi yang
diberikan terhadap masalah yang dihadapi. Dikarenakan audit intern merupakan
unit yang paling independen yang ada di perusahaan.

Peran audit intern yang besar tersebut dimulai dari adanya perubahan
definisi lama audit intern, yang hanya berfungsi sebagai alat manajemen untuk
mencari kesalahan yang ada di perusahaan, baik dari segi keuangan maupun non
keuangan, tanpa memberikan suatu pemecahan masalah. Audit intern menjadi
suatu unit kerja yang memberikan suatu keyakinan melalui jasa audit (audit
services) dan jasa konsultasi terhadap perusahaan terutama auditee.

Dengan peranan besar tersebut diharapkan audit intern dapat menjadi partner
bisnis strategis (strategic business partner) bagi perusahaan. Dikarenakan audit
intern dapat memberikan masukan-masukan yang positif terhadap kebijakan-
kebijakan strategis perusahaan, yang diharapkan kebijakan tersebut dapat
meningkatkan kualitas operasional dan daya saing perusahaan yang pada akhirnya
dapat meningkatkan laba yang diterima oleh perusahaan.

Bagan Kerangka Pemikiran

Audit Intern
Definisi Lama Definisi Baru
Audit Kepatuhan Konsultasi &
Assurance Services
Strategic Business
Meningkatnya daya Partner

saing

Bagan 1.1
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1.8 Lokasi dan Waktu Penelitian
1.8.1  Lokasi Penelitian
penulis akan melakukan penelitian di PT. PERTANI (Persero) cabang
Sumatera Selatan.
1.8.2  Waktu Penelitian
Penelitian akan dimulai dari bulan Januari 2009 hingga penulis telah

menyelesaikan penelitian ini.

1.9 Sistematika Pembahasan
Sebelum diuraikan lebih detail, maka penulis memberikan gambaran singkat
yang tertuang dalam sistematika pembahasan sebagai berikut:
BabI Pendahuluan
Dalam bab ini akan diuraikan mengenai latar belakang, perumusan
masalah, ruang lingkup penelitian, maksud dan tujuan penelitian,
manfaat penelitian, metode penelitian, dan sistematika pembahasan.
BabIl Landasan Teori
Dalam bab ini akan diuraikan mengenai teori-teori dan konsep-konsep
yang mendukung penelitian ini. Teori tersebut antara lain definisi audit
intern, tujuan dan sasaran audit intern, fungsi audit intern, kode etik
internal auditor, tahap-tahap dalam audit intern, proses perkembangan
audit intern, audit intern sebagai strategic business partner.
Bab III Gambaran Umum Perusahaan
Dalam bab ini akan diuraikan mengenai keadaan dan tinjauan umum

mengenai objek yang diteliti yaitu PT. PERTANI (Persero). Bab ini



Bab IV

Bab 'V
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berisi sejarah singkat perusahaan, maksud dan tujuan pendirian, fungsi
pokok, visi dan misi, struktur organisasi dan pembagian tugas, produk
pelayanan, dan komposisi pegawai.

Analisis dan Pembahasan

Dalam bab ini akan dilakukan analsis Implementasi Audit intern PT.
PERTANI (Persero) cabang Sumatera Selatan sebagai strategic business
partner.

Kesimpulan dan Keterbatasan

Dalam bab ini, penulis akan memberikan kesimpulan atau analisis yang
telah penulis lakukan pada bab sebelumnya serta keterbatasavn

penelitian yang dilakukan oleh penulis.
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