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Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah S.W.T, karena berkat 
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Penulisan skripsi ini mengambil judul Evaluasi atas perencanaan dan 

pengendalian persediaan barang dagangan terhadap efektivitas pengelolaan 

persediaan barang dagangan pada PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) Tbk 

Cabang Palembang. Penulisan skripsi ini dibagi menjadi 5 bab, terdiri dari Bab I 

Pendahuluan, Bab II Landasan Teori, Bab Ill Gambaran Umum PT.Lautan Berlian 

Utama Motor (LBUM) Tbk Cabang Palembang, Bab IV Analisis dan Pembahasan 

dan Bab V Kesimpulan dan Saran. 

Data utama yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah data sekunder 

yang diperoleh dari dokumen penjualan spareparts PT. Lautan Berlian Utama Motor 

(LBUM) Tbk Cabang Palembang melalui bagian sales dan service spareparts. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa Efektivitas pengelolaan persediaan perusahaan sudah 

dapat dikatakan cukup baik. Hal ini dapat dilihat dari hasil perhitungan dengan 

menggunakan metode ABC dimana hasil analisis menunjukkan bahwa persentase kelompok 

A lebih besar dari kelompok B dan C. Maka dari itu untuk meningkatkan penjualan dan 

meminimalisir barang yang menumpuk digudang maka perusahaan harus mengelola 

persediaan dikelompok C dengan meminimalisir order dan memaksimalkan order 

kelompok A dan berdasarkan analisis EOQ Perusahaan juga bisa melanjutkan 

pemesanan pada persediaan yang ditentukan dan menghentikan pemesanan pada 

persediaan yang tidak mempunyai nilai ekonomis yang menguntungkan sehingga 

barang semakin sedikit menumpuk dan pada akhimya keoptimalan dan 

kemaksimalan penjualan akan tercapai. 

Penulis berharap semoga dengan penulisan skripsi ini bisa memberikan 

manfaat kepada masyarakat umum, akademisi dan praktisi, Perusahaan perdagangan 

khususnya PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) Tbk Cabang Palembang agar 

bisa menjadi bahan masukan dan pertimbangan yang berguna di kemudian hari. 
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Moh.Bonnario 
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Evaluasi atas Perencanaan dan Pengendalian Persediaan Barang Dagangan 
Terhadap Efektivitas Pengelolaan Persediaan Barang Dagangan pada 

PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) Tbk Cabang Palembang 

ABSTRAKSI 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menilai efektivitas 
pengelolaan persediaan barang dagangan spareparts pada PT.Lautan Berlian Utama 
Motor (LBUM) Tbk Cabang Palembang 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif. Jenis data yang digunakan 
adalah data sekunder. Data yang digunakan adalah data penjualan, pembelian dan 
deadstock pada spareparts PT.Lautan Berlian Utama Motor {LBUM) Tok Cabang 
Palembang. Metode analisis data adalah dengan metode analisis ABC dan Metode 
EOQ yang diaplikasikan kebentuk deskriptif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Efektivitas pengelolaan persediaan 
perusahaan sudah dapat dikatakan cukup baik. Hal ini dapat dilihat dari hasil 
perhitungan dengan menggunakan metode ABC dimana hasil analisis menunjukkan 
bahwa persentase kelompok A lebih besar dari kelompok B dan C. Maka dari itu 
untuk meningkatkan penjualan dan meminimalisir barang yang menumpuk digudang 
maka perusahaan harus mengelola persediaan dikelompok C dengan meminimalisir 
order dan memaksimalkan order kelompok A dan berdasarkan analisis EOQ 
Perusahaan juga bisa melanjutkan pemesanan pada persediaan yang ditentukan dan 
menghentikan pemesanan pada persediaan yang tidak mempunyai nilai ekonomis 
yang menguntungkan sehingga barang semakin sedikit menumpuk dan pada akhirnya 
keoptimalan dan kemaksimalan penjualan akan tercapai. 

Kata Kunci : Perencanaan, efektivitas, pengelolaan, persediaan, ABC,EOQ 
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Evaluation of Planning and Inventory Control of merchandise Towards the 
Effectiveness of Merchandise Inventories Management in PT. Lautan Berlian 

Utama Motor (LBUM) Tbk Region Palembang 

ABSTRACT 

The Purpose of this research is to investigate and assess the inventory 
management effectiveness of spareparts on PT.lautan Berlian Utama Motor (LBUM ) 
Tbk region Palembang. 

This research represents descriptive research. Type of data that used in this 
research is Secondary data. There are sales data, Purchasing data, and deadstock of 
spareparts on PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) Tok region Palembang. Data 
analysis method is the ABC analysis and EOQ method that applied to forms of 
descriptive. 

The results showed that the effectiveness of the management of the company's 
inventory is quite good already. It can be seen from the results of calculations using 
the ABC method in which results of the analysis showed that the percentage 
of A larger than groups 8 and C. Therefore to increase sales and minimize the pile 
up of goods in warehouse then the company must manage inventory orders grouped C 
by minimizing and maximizing the order of group A. And just also based on 
the analysis of EOQ, company just also and absolutely could continue to supply the 
specified order and stop orders on stocks that have no economic value so that the 
goods less profitable to accumulate and eventually optimalizing and maxmilizing 
of sales will be achieved. 

Keywords : Plamrin'g, effediveness,management,inventory ,ABC,EOQ 
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BABI 

PENDAHULUAN 

I.I. Latar Belakang 

Secara umum, perusahaan dagang dapat di definisikan sebagai organisasi 

yang melakukan kegiatan usaha dengan membeli barang dari pihak/ perusahaan lain 

kemudian menjualnya kembali kepada masyarakat. Setiap perusahaan pasti bertujuan 

untuk menghasilkan laba optimal agar dapat mempertahankan kelangsungan 

hidupnya, memajukan, serta mengembangkan usahanya ketingkat yang lebih tinggi. 

Salah satu unsur yang paling aktif dalam perusahaan dagang adalah persediaan. 

Tujuan akuntansi persediaan adalah untuk : 

I. Menentukan laba -rugi periodic ( income determination) 

2. Menentukanjumlah persediaan yang akan disajikan di dalam neraca 

Persediaan merupakan barang dagangan yang dibeli kemudian disimpan untuk 

dijual dalam operasi normal perusahaan sebingga perusahaan senantiasa memberi 

perhatian yang besar dalam persediaan. 

Modal yang tertanam dalam persediaan sering kali merupakan harta Iancar yang 

paling besar dalam perusahaan, dan juga merupakan bagian yang paling besar dalam 

harta perusahaan. Jadi penting bagi perusahaan untuk mengendalikan persediaan 

sacara cermat untuk membatasi biaya penyimpanan yang terlalu besar. 

Perkembangan dunia usaha yang bertambah pesat seiring dengan perkembangan 

teknologi telah membawa pengaruh besar terhadap perkembangan ekonomi 

Indonesia. Hal ini terlihat dengan adanya persaingan yang ketat dalam dunia usaha, 

baik perdagangan maupun perindustrian, serta adanya peningkatan tuntutan 



konsumen akan produk atau barang yang dikonsumsinya. Persaingan yang semakin 

ketat ini mengharuskan perusahaan untuk mengelola semua sumber daya yang 

dimilikinya seoptimal mungkin supaya perusahaan dapat menghasilkan dan 

menawarkan produk yang dibutuhkan dan diinginkan konsumen dengan kualitas 

tinggi pada harga yang memadai untuk tetap dapat mempertahankan kelangsungan 

hidupnya dan dapat semakin berkembang (Agustini, 2002:360). Persediaan barang 

dagangan merupakan salah satu sumber daya penting bagi kelangsungan hidup 

perusahaan dagang, karena disamping merupakan asset yang nilainya paling besar 

dibanding aktiva lancar lainnya dalam neraca perusahaan. Juga disebabkan sebagai 

sumber utama pendapatan perusahaan dagang berasal dari hasil penjualan 

persediaannya ini. Persediaan pada perusahaan dagang umumnya terdiri dari barang 

dagang dengan jumlah yang re lat if ban yak. 

Persediaan rentan terhadap berbagai kerusakan, keusangan, kelebihan maupun 

kekurangan persediaan. aktivitas pengelolaan persediaan meliputi pengarahan arus 

dan penanganan persediaan secara wajar mulai dari pengadaannya, penyimpanannya 

sampai pengeluarannya. Persediaan harus ada pada waktu yang diperlukan, dengan 

kuantitas dan kualitas yang memadai, pada tempat yang tepat dan harga yang wajar. 

Pengabaian salah satu tanggungjawab yang menyangkut persediaan akan membawa 

dampak negatif bagi kelancaran operasi. 

Semakin berkembangnya suatu pasar dan lemahnya pengendalian akan 

menciptakan terjadinya penyelewengan, penyalahgunaan wewenang, pencurian dan 

lain-lain. Kerugian yang timbul akibat terjadinya penyimpangan dan kesalahan 

pengelolaan ini pada umumnya cukup besar. Oleh karena itu, diperlukan suatu 

pengendalian internal yang memadai terhadap persediaan barang dagangan. 

Pengendalian internal suatu perusahaan terdiri dari kebijakan dan prosedur yang 
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diciptakan untuk memberi jaminan yang memadai agar tujuan perusahaan dapat 

dicapai. Kebijakan adalah pedoman yang dibuat manajemen untuk mencapai tujuan 

perusahaan, prosedur merupakan langkah-langkah yang harus dilakukan, clan tujuan 

yaitu akhir dari kegiatan yang sesuai dengan sasaran basil yang dicapai adalah 

maksimal. 

Dengan adanya pengendalian internal yang baik dan teratur dalam mengelola 

persediaan barang dagangan, maka pimpinan perusahaan akan memperoleh laporan

laporan yang bermanfaat untuk meningkatkan efektivitas perusahaan, juga membantu 

dalam mengambil kebijakan keputusan maupun pertanggungjawaban dalam 

memimpin perusahaan. Pengendalian internal atas persediaan barang dagangan 

diharapkan dapat menciptakan aktivitas pengendalian terhadap perusahaan yang 

efektif dalam menentukan jumlah persediaan optimal yang dimiliki perusahaan, 

mencegah berbagai tindakan pelanggaran dan penyelewengan yang dapat merugikan 

perusahaan, pelanggaran terhadap kebijakan yang ditetapkan atas persediaan, serta 

memberikan pengamanan fisik terhadap persediaan dari pencurian dan kerusakan. 

PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) Tbk sebagai distributor penjualan 

mobil dan spare part Mitsubishi. Perusahaan ini memiliki cabang diseluruh 

indonesia dengan omzet penjualan yang besar dan persediaan yang banyak dan 

beraneka ragam. Namun pada kenyataannya banyak terjadi penumpukan persediaan 

khususnya pada cabang Palembang. Penumpukan terjadi dikarenakan barang yang 

tidak terjual dan tidak terdistribusikan ke outlet-outlet layanan LBUM. Barang yang 

expired didefinisikan sebagai dead stock dimana transaksi barang yang masa 

expirednya tahun 20 l 0 sebanyak 30 spare part dengan total kerugian sebesar 

Rp.4.767.015.000 dari berbagaijenis stock. 
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Berdasarkan pertimbangan diatas, penulis tertarik untuk mengadakan 

penelitian mengenai perencanaan dan pengendalian pengelolaan persediaan barang 

dagangan yang dilakukan di PT.Lautan Berlian Utarna Motor (LBUM) tbk Cabang 

Palembang. Penulis membatasi penelitian hanya pada persediaan barang dagangan 

spare part dan variannya berdasarkan pertimbangan spare part kendaraan memiliki 

persediaan barang yang relatif banyak, tingginya tingkat penjualan yang 

menyebabkan masalah dalam pengelolaan barang dagangan banyak terjadi. 

Sehingga, peneliti memilih judul penelitian: "Evaluasi atas Perencanaan dan 

Pengendalian Persediaan Barang Dagangan Terhadap Efektivitas Pengelolaan 

Persediaan Barang Dagangan pada PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) 

Tbk Cabang Palembang" 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang pennasalah yang di jelaskan di atas, dapat 

dirumuskan masalah dalam bentuk pernyataan sebagai berikut : 

I. Berapa tingkat persentase penjualan spareparts menggunakan metode 

ABC? 

2. Apakah pengelolaan atas persediaan barang pada PT.Lautan Berlian Utarna 

Motor (LBUM) Tok cabang palembang sudah berjalan dengan efektif? 

1.3.Tujuan penelitian 

Sesuai dengan yang diungkapkan pada perumusan masalah diatas,tujuan dari 

penelitian ini adalah : 

I. Untuk mendapatkan gambaran yang jelas mengenai aplikasi dari perencanaan 

dan pengendalian persediaan spare parts PT.Lautan Berlian Utama Motor 
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(LBUM) tbk cabang Palembang yang diukur melalui persentase penjualan 

spareparls menurut metode ABC. 

2. Untuk mengetahui dan menilai efektivitas Pengelolaan persediaan barang 

dagangan spare parts pada PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) Tbk. 

1.4.Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diperoleh dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

a. Bagi Perusahaan (PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) Tbk 

Sebagai tambahan pengetahuan tentang sistem persediaan barang dagang 

yang ada pada perusahaan tersebut 

b. Bagi Penulis 

Penelitian ini merupakan suatu kesempatan untuk menerapkan teori-teori dan 

literatur yang telah diperoleh selama perkuliahan serta dapat memperluas 

wahana berfikir serta menambah wawasan penulis. 

c. Bagi pihak lain 

Sebagai bahan referensi yang dapat menjadi bahan perbandingan dalam 

melakukan penelitian dimasa yang akan datang. 

1.5. Metode Penelitian 

1.5.1. Ruang Lingkup Penelitian 

Peneliti membatasi penelitian ini hanya pada bagian spare parts dan service 

PT.lautan Berlian Utama Motor (LBUM) Tbk Cabang Palembang. Adapun yang 

akan diteliti adalah jumlah penjualan spareparts tahun 20 l 0. 

1.5.2. Data dan Metode Pengumpulan Data 
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I. Sumber Data 

Dalam usaha untuk mencapai data yang akurat dalam penulisan skripsi ini, 

penulis menggunakan data pendukung yang sesuai dengan objek penelitian. Sumber 

data yang digunakan berasal dari bagian Spare parts PT.lautan Berlian Utama Motor 

(LBUM) cabang Palembang. Sumber data yang digunakan adalah : 

Data sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh dari instansi yang 

bersangkutan yang telah diolah sedemikian rupa sehingga Penulis dapat 

langsung menggunakannya yang berkaitan dengan penjualan/sales spareparts, 

misalnya: Stock opname,Part Dead Stock report, item stock report, Monthly 

report, Stock selected item. 

2. Jenis Data 

Duajenis data, data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

a. Data Kualitatif 

Data yang berisikan mengenai kondisi PT.Lautan Berlian Utama 

Motor (LBUM) cabang Palembang, misalnya infonnasi tentang gambaran 

umum PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) cabang Palembang dan 

infonnasi mengenasi aplikasi pengendalian perusahaan terhadap 

persediaannya. 

b. Data Kuantitatif 

Data yang berupa angka-angka penjualan jumlah spareparts yang 

dibagi menjadi yang paling lancar (fast moving parts), yang sedang ( medium 

moving parts) dan yang paling lambat penjualannya (slow moving parts) yang 
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ada dalam laporan Stock opname, Part Dead Stock report, item stock report, 

Monthly report, Stock selected item. 

3. Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang digunakan oleh penulis dalam penelitian ini 

adalah: 

Metode dokumentasi 

Cara pengumpulan data dengan mencatat, menyalin atau mengkopi 

dokumen-dokumen yang sudah ada Dokumen-dokurnen yang digunakan 

dalam penelitian dokumen-dokumen yang sudah ada pada PT.Lautan Berlian 

Utama Motor (LBUM) Cabang Palembang yang berkaitan dengan penjualan 

spareparts tahun berjalan. 

1.5.3. Teknik Analisa Data 

Dalam penelitian ini digunakan metode analisis deskriptif, yaitu: 

1. Teknik Analisa Deskriptif Kualitatif 

Yaitu menggunakan catatan dan dokumen yang berbentuk uraian dan 

penjelasan yang berkaitan dengan evaluasi terhadap pengendalian persediaan 

yang efektif yang terdiri dari 3 indikator, yaitu: 

l .prosedur pembelian, penerimaan, penyimpanan, dan pengeluaran 

2.Pencatatan dan inventarisasi 

3.Pengendalian fisik persediaan 

2. Teknik Analisa Deskriptif Kuantitatif 

Yaitu teknis analisis yang dinyatakan dalam bentuk angka-angka, dan 

menganalisa data yang diarnbil berdasarkan sarnpel sehingga dapat dihitung 

untuk mendapatkan basil. Untuk mengetahui efektivitas perencanaan 
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pengendalian persediaan barang dagangan spare parts pada PT.Lautan Berlian 

Utama Motor (LBUM) Tbk penulis menggunakan analisis ABC (Hansen & 

Mowen, 1992). Dalam analisis ini penulis mengklasifikasikan persediaan 

menjadi 3 kelompok yaitu kelompok A, B dan C, dimana pada kelompok A 

terdapat penjualan dengan perputaran paling tinggi(fast moving parts)/ barang 

dead stock paling sedikit, kelompok B terdapat penjualan dengan perputaran 

rata-rata (medium moving parts)/ barang dead stock yang rata-rata(tengah) , 

dan kelompok C adalah persediaan yang mempunyai tingkat penjualan 

dengan perputaran paling rendah(slow moving parts)/ barang dead stock 

paling banyak. 

Dan untuk mengukur efektif atau tidaknya pengelolaan persediaan 

penjualan spare parts PT.Lautan Berlian Utama Motor (LBUM) tbk Cabang 

Palembang adalah dengan membuat persentase dari jumlah keseluruhan 

barang yang terjual dari ketiga kelompok tersebut. 

1.6.Sistematika Penulisan 

Untuk memberikan gambaran yang menyeluruh dalam penulisan dan 

pembahasan pada penelitian ini,diperlukan suatu sistematika pembahasan yang 

menguraikan secara singkat isi materi yang akan dibahas. Skripsi ini akan 

terbagi menjadi 5 bab yaitu: 

BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab ini dijelaskan mengenai dasar pemikiran dalam penelitian 

ini,mencakup penjelasan tentang latar belakang dilakukan 

penelitian.pennasalahan yang dibahas dalam penelitian,tujuan 
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diadakan pcnelitian, manfaat penelitian,metode penelitian dan yang 

terakhir sistematika penulisan. 

BAB ll LANDASAN TEORJ 

Dalam bab ini dibahas teori yang berhubungan dengan masalah yang 

diangkat dalam penelitian, penelitian-penelitian terdahulu yang 

membahas masalah serupa serta kerangka pemikiran. 

BAB III GAMBARAN UMUM PT.LAUTAN BERLIAN UTAMA 

MOTOR (LBUM) CABANG PALEMBANG 

Dalam bab ini di bahas tentang sejarah singkat perusaha.an. struktur 

organisasi, dan pemisahan tugas dan tanggung jawab, serta data dan 

fakta yang berhubungan dengan pembahasan masalah dalam skripsi 

ini yaitu pengendalian atas perencanaan persediaan spareparts. 

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Dalam bab ini berisi uraian tentang analisis data dan fakta yang 

diperoleh berkaitan dengan pennasalahan dalam skripsi ini, analisis 

dilakukan dengan metode kualitatif dan kuantitatif berdasarkan teori

teori yang telah ada dan juga diuraikan mengenai evaluasi atas 

perencanaan persediaan dan tingkat keefektifan pengelolaan 

persediaan spareparts perusahaan tersebut yang diukur dari tingkat 

penjualan tahun berjalan. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

9 



-
Dalam bab ini berisikan kesimpulan dari penelitian yang telah 

dilakukan, keterbatasan dan saran-saran untuk penelitian selanjutnya. 
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