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mulisan skripsi ini dapat diselesaikan sebagaimana mestinya 
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Pengaruh Penyampaian SPT Secara Electronic Terhadap Penerimaan PPh Badan 

ABSTRAKSI 

Penelitian ini dilakukan di tiga Kantor Pelayanan Pajak Pratama di Palembang, yaitu 
;)>P Pratama Ilir Barat, KPP Praama Seberang Ulu, dan KPP Pratama Ilir Timur. Adapun 
kg diteliti dalam penelitian ini adalah pengaruh penyampaian SPT secara electronic 
/:rhadap penerimaan PPh badan. 

Dari analisis yang dilakukan diketahui bahwa penyampaian SPT secara electronic tidak 
: gnifikan mempengaruhi jumlah penyampaian SPT di KPP Pratama Ilir Timur Palembang 
-~ KPP Pratama Seberang Ulu. Penyampaian SPT secara electronic signifikan 
;1empengaruhi jumlah penyampaian SPT di KPP Pratama Ilir Barat Palembang. 
"enyampaian SPT secara electronic berpengaruh tidak signifikan terhadap penerimaan PPh 
!'adan di KPP Pratama Ilir Barat Palembang,KPP Pratama Uir Timur Palembang dan KPP 
4-atarna Seberang Ulu Palembang hal itu dikarenakan wajib pajak yang menyampaikan 
iPTnya di KPP Pratama ada yang SPTnya berstatus nihil sehingga wajib pajak yang SPTnya 
~rstatus nihil tidak membayar PPh Badan. Selain itu penerimaan PPh Badan juga 
lpengaruhi oleh inflasi ekonomi, iklim usaha wajib pajak, pertumbuhan ekonomi, dan 
~patuhan wajib pajak dalam melaporkan dan melunasi kewajiban perpajakan. 

Untuk meningkatkan penerimaan PPh Badan peneliti menyarankan KPP Pratama 
'alembang melakukan pendekatan kepada wajib pajak mengenai perpajakan sehingga 
epercayaan dan kepatuhan wajib pajak dalam melaksanakan kewajibannya sebagai wajib 
ajak sehingga pendapatan wajib pajak meningkat. 

:ata kunci : Penerimaan PPh Badan, e-SPT, e filling, SPT Tahunan Badan. 
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The influence of the electronic SPT submission on Corporate income Tax Receipts 

ABSTRACT 

This research was conducted in three KPP Pratama Palembang. they are KPP Pratama 
ir Barat, KPP Praama Seberang Ulu and KPP Pratama Ilir Timur. As observed in this study 

the influence of the electronic SPT submission corporate income tax receipts. 
From the analysis which done we can to know that the electronic SPT submission 

1significant with the number of SPT submission at KPP Pratama Ilir Timur Palembang and 
PP Pratama Seberang Ulu Palembang. The electronic SPT submission significant with the 
1,mber of SPT submission at KPP Pratama Ilir Barat Palembang. The electronic SPT 
,bmission is not significant with corporation income tax receipt at KPP Pratama Ilir 
imur Palembang, KPP Pratama Ilir Barat Palembang, and KPP Pratama Seberang Ulu 
~lembang. it is because taxpayers who deliver their SPT at KPP Pratama Palembang there 
-hose their SPT is nihil so that taxpayers do not pay income lax. In addition, corporate 
!come tax revenue is also influenced by economic inflation, taxpayer business climate, 
~onomic growth, and taxpayer compliance in reporting, and pay tax obligations. 

To increase the corporate income tax receipts al KPP Pratama Palembang.researchers 
rggest to approaches to taxpayers regarding the taxation so that trust's taxpayers and 
',>mpliance 's taxpayers in pay their obligations as a taxpayer so that the income tax receipts 
1creases. 

:~ywords: corporate income lax receipts, e-SPT, e filing, annual SPT. 
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PENDAHULUAN 

1.1.Latar Belakang 

Dalam melakukan suatu pembangunan di suatu negara,pemerintah memerlukan 

dana. Dana-dana yang dibutuhkan oleh pemerintah dalam melakukan pembangunan dan 

aktivitas-aktivitas negara diperoleh dari pendapatan negara. Terdapat dua sumber 

pendapatan negara yaitu dari luar negeri dan dalam negeri. Salah satu pendapatan negara 

dalam negeri adalah pajak. 

Pajak merupakan pendapatan negara yang terbesar dari pendapatan- pendapatan 

negara lainya pendapatan non pajak dan hibah. Data dari badan kebijakan fiskal 

departement keuangan Indonesia APBN menujukkan persentase pendapatan negara, 

ditahun 2008 pendapatan negara dari pajak sebesar 68,33%,non pajak 31,52%,hibah 

0,14%. Tahun 2009 sebesar 76,55%,non pajak 23,35%,hibah 0,1%. Tahun 2010 

persentase pendapatan pajak sebesar 77,3~/o,non pajak 22,58%,dan hibah 0,04%. Hal 

ini menunjukkan bahwa biaya pembangunan di negara indonesia lebih dari 50% 

bersumber dari pajak. Semakin banyak masyarakat patuh dalam melaksanakan 

kewajibanya sebagai wajib pajak,semakin lancamya pembangunan yang terjadi di 

Indonesia. Oleh karena itu pemerintah dalam hal ini DJP (Direktorat Jenderal Pajak) 

berusaha keras dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak agar dapat melaksanakan 

kewajibanya semestinya. 

Mengingat sistem pemungutan pajak yang berlaku di 

assesment yang memberikan kepercayaaan penuh kepada 

1 



mendaftarkan diri ke kantor pelayanan pajak,mendapatkan Nomor Pokok Wajib Pajak 

(NPWP),menghitung sendiri,menyetorkan,dan melaporkan sendiri kewajiban pajaknya 

melalui SPT yang diberikan oleh DJP (Direktorat Jendral Pajak). Sedangkan fungsi 

pemerintah,dalam hal ini DJP (Direktorat Jenderal Pajak),hanya memfasilitasi agar 

sistem self assessment berjalan dengan baik,sedangkan pelaksanaannya sangat 

tergantung pada kepatuhan Wajib Pajak. 

Seiring dengan perkembangan teknologi dan informasi,dimana informasi dapat 

diperoleh dengan mudah dan cepat dan banyaknya perusahaan-perusahaan memakai 

alat-alat elektronic dijalankan secara online dalam melakukan aktivitasnya,sehingga 

Direktorat Jenderal Pajak merasa perlu untuk melakukan terobosan terbaru dalam sistem 

perpajakan untuk memudahkan wajib pajak dalam melaksanakan kewajibannya 

terutama dalam penyampaian SPT,dan penyampaian pemberitahuan perpanjangan SPT. 

Sistem modemisasi perpajakan adalah konsep modemisasi pajak yang merupakan 

pelayanan prima dan pengawasan intensif dengan pelaksanaan good governance. 

Tujuannya,meningkatkan kepatuhan pajak dan meningkatkan kepercayaan masyarakat 

terhadap administrasi perpajakan,serta produktivitas pegawai pajak yang tinggi. Hal 

mendasar dalam modemisasi pajak adalah terjadinya perubahan paradigma perpajakan. 

Dari semula berbasis jenis pajak,sehingga terkesan ada dikotomi,menjadi berbasis 

fungsi. Lebih mengedepankan aspek pelayanan kepada masyarakat. Kemudian didukung 

oleh fungsi pengawasan,pemeriksaan,maupun penagihan pajak. 

Paradigma berbasis fungsi dalam kerangka good govemance,ruang lingkup 

modernisasi meliputi tiga hal. Pertama,restrukturisasi organisasi. Kantor pusat,tidak 

melaksanakan kegiatan operasional,sehingga fungsi pengawasan kepada unit vertikal 

dan pegawai lebih fokus. Kedua,perbaikan business process. Dengan adanya builtin 
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control system dengan memanfaatkan teknologi informasi dan komunikasi terkini. Juga 

mengembangkan manajemen penanganan keluhan,sistem dan prosedur kerja yang 

sekaligus berfungsi sebagai internal check. Maupun menyempumakan manajemen arsip 

dan pelaporan. Dan ketiga,penyempumaan sistem manajemen sumber daya manusia. 

Dilakukan mapping terhadap seluruh pegawai,untuk mengetahui karakteristik dari tiap 

pegawai. Sehingga dapat diterapkan "the right man on the right place". Juga adanya 

Kode Etik Pegawai sebagai acuan perilaku melaksanakan tugas. 

Pelaksanaan Kode Etik Pegawai diawasi berbagai badan independen. Seperti, 

Komite Kode Etik Pegawai yang diketuai oleh Sekjen Departemen Keuangan,Komisi 

Ombudsman Nasional dengan desk pajak,maupun Tim Khusus Inspektorat Jenderal. 

Sehingga,KKN dapat dihilangkan. Kemudahan dan kenyamanan,itulah yang ditawarkan 

modemisasi pajak. Hal ini guna mengontradiksikan adanya pandangan miring 

masyarakat terhadap pajak selama ini. Untuk itu,pelayanan dilakukan melalui sistem 

satu pintu (one stop service). Bila hanya melaporkan pajak,cukup ke Tempat Pelayanan 

Terpadu (TPT) yang ada di front office,dengan dukungan help desk sebagai sumber 

informasi. Untuk memerlukan layanan lanjutan yang lebih teknis,ada Account 

Representative (AR) yang secara khusus ditunjuk pimpinan kantor melayani tiap WP. 

Pelayanan ini lebih personal hingga tuntas. Dengan adanya AR,bila permohonan WP 

sudah lengkap,cukup satu kali datang menyampaikan permohonannya ke kantor pajak. 

Selanjutnya,akan diproses AR secara otomatis. WP hanya rnenunggu di kantor atau 

rumahnya,dalam kurun waktu tertentu yang ditetapkan. Hasilnya,akan dikirim rnelalui 

jasa pos. Selain itu banyak fasilitas yang rnernanfaatkan teknologi terkini,seperti 

internet,yang dapat dimanfaatkan masyarakat untuk melaksanakan kewajiban 

perpajakannya,Sehingga tidak perlu harus datang ke kantor pajak. 
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Modernisasi pajak juga menyediakan e-Registration untuk mendaftarkan diri 

sebagai WP. Adanya e-SPT untuk aplikasi laporan,sehingga menjadi paperless. 

Penyampaian laporan pajak melalui e-Filing bekerja sama dengan perusahaan penyedia 

jasa aplikasi . Dan juga pembayaran pajak (sementara ini baru hanya untuk PBB) 

melalui e-Payment, yakni A TM. Semua pelayanan perpajakan tersebut adalah gratis. 

Penyampaian SPT secara online atau lebih dikenal dengan e- filing merupakan suatu 

cara penyampaian Surat Pemberitahuan yang dilakukan melalui sistem on-line dan real 

time Melalui Perusahaan Penyedia Jasa Aplikasi (Asp) yang telah ditunjuk oleh DJP 

(Direktorat Jenderal pajak). Berdasarkan peraturan direktur jenderal pajak nomor 

47/PJ/2008. Wajib Pajak yang akan menyampaikan SPT dan Pemberitahuan 

Perpanjangan SPT Tahunan secara elektronik harus memiliki Electronic Filing 

Identification Number (e-FIN) dan memperoleh Sertifikat (digital certificate) dari 

Direktorat Jenderal Pajak.Electronic Filing Identification Number (e-FJN) sebagaimana 

diterbitkan oleh Kantor Pelayanan Pajak tempat Wajib Pajak terdaftar berdasarkan surat 

permohonan Wajib Pajak.Wajib Pajak yang sudah mendapatkan Electronic Filing 

Identification Number (e-FJN) harus mendaftarkan diri melalui website pada satu atau 

beberapa Perusahaan Penyedia Jasa Aplikasi (ASP) yang ditunjuk oleh Direktur Jenderal 

Pajak. Setelah mendaftarkan diri Wajib Pajak akan memperoleh Digital Certificate (DC) 

dari Direktorat JenderalPajak melalui Perusahaan Penyedia Jasa Aplikasi (ASP) dimana 

Wajib Pajak mendaftarkan diri. Digital Certificate (DC) seterusnya akan digunakan 

sebagai alat yang berfungsi sebagai pengaman data Wajib Pajak dalam setiap proses 

penyampaian SPT dan Pemberitahuan Perpanjangan SPT Tahunan secara elektronik (e

Filing) melalui suatu Perusahaan Penyedia Jasa Aplikasi (ASP) ke Direktorat Jenderal 

Pajak. 
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Data yang diterima KPP Pratama Ilir Barat,KPP Pratama Seberang Ulu dan KPP 

Pratama llir Timur Palembang adalah sebagai berikut. 

Tabel I. 1 
Target dan Penerimaan PPh Badan di KPP Pratama llir Barat 

Tahon Target Penerimaan Realisasi Persentase 

Penerimaan 

2003 Rp. 10.879.359.000 Rp. 2.114.573.978 19,44% 

2004 Rp. 16.078.367.000 Rp. 5.487.89l.106 34,13% 

2005 Rp. 24.361.897 .000 Rp. 8.144.580.283 33,43% 

2006 Rp. 26.359.190.000 Rp. 9.416.281.030 35,72% 

2007 Rp. 93.867.381.000 Rp. 40.046.021.124 42,66% 

2008 Rp. 14.741.311.000 Rp. 7.920.454.124 53,7% 

2009 Rp. 10.111.852.000 Rp. 5.043. l 02.569 49,87% 

2010 Rp. 28.099.980.000 Rp.16.945.521.553 60.30% 

Sumber : seksi pengelolahan data dan infoorrnasi di KPP Pratama Ilir Barat 

Target dan realisasi penerimaan PPh Badan di KPP Pratama Ilir Barat fluktuatif. Di 

tahun 2003 jumlah penerimaan di KPP Pratama Ilir Barat sebesar Rp 2.114.573.978 

dengan pencapaian target penerimaan sebesar 19,44%. Di tahun 2004 pencapaian target 

sebesar 34, 13%. Di tahun 2005 pencapaian target menurun menjadi 33,43% akan tetapi 

realisasi penerimaan bertambah. Ditahun 2006 pencapaian target sebesar 35,72%. Di 

tahun 2007 realisasi penerimaan sebesar Rp 40.046.021.124 realisasi penerimaan 

terbesar dibandingkan dengan tahun 2008,tahun 2009,dan tahun 2010,pencapaian target 

sebesar 42,66%. Di tahun2008 realisasi penerimaan sebesar Rp 7 .920.454.124 

penurunan sangat drastis dibandingkan dengan penerimaan di tahun 2007 salah satu 

5 



penyebabnya adalah dikarenakan sebanyak 30% wajib pajak badan dipindahkan ke KPP 

Madya. Sedangkan persentase pencapaian target di tahun 2008 meningkat dibandingkan 

tahun 2007 menjadi 53, 7%. Di tahun 2009 realisasi penerimaan PPh Badan menurun 

menjadi Rp 5.043.102.569,dan persentase pencapaian target sebesar 49,87%. Sedangkan 

di tahun 20 l 0 persentase pencapaian target terbesar sebesar 60,30% dengan realisasi 

penerimaan sebesar Rp 16.945.521.553. 

Tabel 1.2 
Target dan Realisasi Penerimaan PPh Badan di KPP Pratama Seberang Ulu 

Tahun Target Penerimaan Realisasi Persentase 

Penerimaan 

2003 Rp. 25.738.896.000 Rp. 13.890.789.605 53,96% 

2004 Rp. 7.005.140.000 Rp. 4.239.050.000 60,51% 

2005 Rp. 51.321.000.000 Rp. 30.900.142.509 60,21% 

2006 Rp. 35.145.584.000 Rp. 23.789.137.000 67,69% 

2007 Rp. 43.124.000.000 Rp. 19.220.148.643 44,56% 

2008 Rp. 7.358.110.000 Rp. 2.399.120.460 32,60% 

2009 Rp. 8.359.007.000 Rp. 4.365.991.841 52,23% 

2010 Rp. 50.835.769.000 Rp. 31.999.667.182 62,94% 

Sumber: seksi pengelolahan data dan informasi KPP Paratama Seberang Ulu 

Di tahun 2003 jumlah penerimaan di KPP Pratama Seberang Ulu sebesar Rp 

13.890.789.605 dengan pencapaian target penerimaan sebesar 53,96%. Di tahun 2004 

pencapaian target sebesar 60,51 %. Di tahun 2005 pencapaian target menurun menjadi 

60,21 %. Ditahun 2006 adalah persentase pencapaian target terbesar dibandingkan 

tahun-tahun sebelumnya. Di tahun 2007 jumlah realisasi pendapatan sebesar Rp 
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19.220.148.643 dengan pencapaian target 44,56%. Tahun 2008 realisasi penerimaan 

sebesar Rp. 2.399.120.460 penurunan sangat drastis dibandingkan dengan penerimaan 

di tahun 2007 salah satu penyebabnya adalah dikarenakan sebanyak 30% wajib pajak 

badan dipindahkan ke KPP Madya. Di tahun 2009 realisasi penerimaan PPh Badan 

menurun menjadi Rp. 4.365.991.841 dan persentase pencapaian target sebesar 52,23%. 

Sedangkan di tahun 20 IO persentase pencapaian target terbesar sebesar 62,94% dengan 

realisasi penerimaan sebesar Rp. 31.999.667.182. 

Tabel 1.3 
Target dan Realisasi Penerimaan PPh Badan di KPP Pratama Ilir Timur 

Tahun Target Penerimaan Realisasi Persentase 

Penerimaan 

2003 Rp. 13.451.000.000 Rp. 7 .174.856.000 53,34% 

2004 Rp. 9.125.890.000 Rp. 3.900.521.000 42,74% 

2005 Rp. 25.783.000.000 Rp. 9.321 .056.000 36,15% 

2006 Rp. 21.564.000.000 Rp.12.120.867.450 56,21% 

2007 Rp. 32.087.367.000 Rp. 14.128.850.000 44,03% 

2008 Rp. 10.563.766.000 Rp. 4.005.330.000 37,91% 

2009 Rp. 34.222.054.000 Rp. 19.174.310.000 56,02% 

2010 Rp. 35.009.110.000 Rp. 24.889.080.000 71,09% 

Sumber : seksi pengolalahan data dan lnformasi KPP Ilir Timur 

Di tahun 2003 jumlah penerimaan di KPP Pratama Ilir Timur sebesar Rp. 

7 .174.856.00 dengan pencapaian target penerimaan sebesar 53,34%. Tahun 2004 

pencapaian target sebesar 64,65%. Tahun 2005 pencapaian target menurun menjadi 

42,74% . Tahun 2006 pencapaian realisasi penerimaan PPh badan sebesar Rp 
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12. I 20.867.450. Di tahun 2007 jumlah realisasi pendapatan sebesar Rp. 14.128.850.000 

dengan pencapaian target 44,03%. Tahun 2008 realisasi penerimaan sebesar Rp 

4.005.330.000 penurunan sangat drastis dibandingkan dengan penerimaan di tahun 

2007. Tahun 2009 realisasi penerimaan PPh Badan menurun menjad Rp. 19.174.310.000 

dan persentase pencapaian target sebesar 56,02%. Sedangkan di tahun 20 IO persentase 

pencapaian target terbesar sebesar 71,09% dengan realisasi penerimaan sebesar Rp 

24.889.080.000 

Mengacu pada latar belakang tersebut, maka penulis tertarik untuk meneliti apakah 

aplikasi penyampaian SPT secara electronic yang diterapkan oleh DJP (Direktorat 

Jenderal Pajak) dapat mempengaruhi tingkat penerimaan pajak, dengan judul 

"Pengaruh Penerapan Penyampaian SPT Secara Electronic terhadap Penerimaan 

PPh Badan." 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijabarkan diatas,permasalahan yang 

diangkat pada penelitian ini adalah : 

I. Apakah penerapan aplikasi penyampaian SPT secara electronic dapat 

mempengaruhi jumlah penyampaian SPT Tahunan. 

2. Apakah penerapan aplikasi penyampaian SPT secara electronic dapat 

mempengaruhi tingkat penerimaan PPh Badan. 

3. Bagaimana penerapan e filling dan e-SPT di Direktorat Jenderal Pajak. 
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1.3.Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini tidak lepas dari rumusan masalah 

yang diajukan yaitu : 

1. Untuk mengetahui pengaruh penerapan aplikasi penyampaian SPT secara 

electronic terhadap jumlah penyampaian SPT Tahunan. 

2. Untuk mengetahui pengaruh penerapan aplikasi penyampaian SPT secara 

electronic terhadap tingkat penerimaan PPh Sadan. 

3. Dan untuk mengetahui penerapan e filling dan e-SPT di Direktorat Jenderal 

Pajak. 

1.4.Manfaat Penelitiaao 

Setelah melakukan penelitian ini diharapkan hasilnya dapat 

I. Dapat dijadikan bahan masukan bagi Direktorat Jenderal Pajak dalam mengambil 

kebijakan- kebijakan dalam meningkatkan penerimaan PPh. 

2. Dapat Dijadikan bahan refrensi bagi peneliti - peneliti lain. 

3. Dapat dijadikaan pengetahuan bagi mahasiswa-mahasiswa lain mengenai e filling 

dan e-SPT. 

1.5.METODE PENELITIAN 

1.5.1.Ruang Lingkup Penelitian 

Penelitian yang akan dilakukan oleh penulis nantinya bertempat pada kantor 

wilayah DJP Sumatera Selatan dan Kepulauan Bangka Belitung,KPP Pratama llir 

Barat,KPP Seberang Ulu Dan KPP Pratama llir Timur. Adapun yang akan diteliti adalah 

pengaruh penyampaian SPT secara electronic terhadap penerimaan PPh badan. 
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1.5.2.Data dan Mctode Pengumpulan Data 

I. Sumber Data 

Dalam usaha untuk mencapai data yang akurat dalam penulisan skripsi ini, Penulis 

menggunakan data pendukung yang sesuai dengan objek penelitian. Sumber data yang 

digunakan berasal dari Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang llir Barat. Sumber 

data yang digunakan adalah Data sekunder. 

Data sekunder adalah data yang diperoleh dari instansi yang bersangkutan yang 

telah diolah sedemikian rupa sehingga Penulis dapat langsung menggunakannya, 

misalnya: berupa data-data berkaitan dengan Wajib Pajak, seperti jumlah Wajib Pajak 

Badan yang terdaftar, jumlah SPT yang disampaikan atau yang diterima oleh KPP 

Pratama dan KPP Kotamadya. 

2. Jenis Data 

Dua Jen is data, data yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

a. Data Kualitatif,merupakan data yang berisikan mengenai kondisi Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Ilir Barat,misalnya informasi tentang gambaran umum 

KPP Pratama Ilir Barat. 

b. Data Kuantitatif,yaitu data yang berupa angka-angka jumlah SPT PPh badan 

yang masuk, jumlah penerimaan PPh badan di KPP Pratama llir Barat. 

3. Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang digunakan oleh penulis dalam penelitian ini adalah 

metode dokumentasi. Dokumen adalah catatan tertulis yang isinya merupakan setiap 

pemyataan tertulis yang disusun oleh seseorang atau lembaga untuk keperluan 

penguj ian suatu peristiwa atau menyaj ikan akunting (Maleong: 1997: 160). 
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Metode dokumentasi adalah cara pengumpulan data dengan mencatat, menyalin atau 

mengcopy dokumen-dokumen yang sudah ada. Dokumen-dokumen yang digunakan 

dalam penelitian dokumen-dokumen yang sudah ada pada KPP Pratama. Pengumpulan 

data melalui internet,media cetak,majalah-majalah yang berhubungan dengan 

permasalahan. 

1.5.3.Teknik Analisa Data 

Dalam penelitian ini digunakan metode analisis deskriftif, yaitu: 

I. Teknik Analisa Deskriftif Kualitatif 

Yaitu menggunakan catatan dan dokumen yang berbentuk uraian dan penjelasan 

yang berkaitan dengan penyampaian SPT,tingkat penerimaan PPh,kebijakan direktorat 

jenderal perpajakan,dan modernisasi. 

2. Teknik Analisa Deskri ftif Kuantitatif 

Yaitu teknis analisis yang dinyatakan dalam bentuk angka-angka,dan menganalisa 

data yang diambil berdasarkan sampel sehingga dapat dihitung untuk mendapatkan hasil. 

Untuk mengetahui pengaruh penyampaian SPT secara electronic terhadap tingkat 

penerimaan PPh Badan di KPP Pratama Ilir Barnt. Penulis menggunakan teknis analisis 

wilcoxon dengan menggunakan SPSS vesi 17 dengan cara membandingkan jumlah SPT 

Tahunan sebelum dan sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic dan 

juga penerimaan PPh sebelum dan sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara 

electronic. 

1.5.4. Uji Hipotesis 

Adapun hipotesis yang akan di uji adalah: 
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f/01 :tidak terdapat perbedaan yang signifikan jumlah SPT yang disampaikan 

sebelum dan sesudah sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara 

electronic di KPP Pratama llir Barat Palembang 

Ha, :terdapat perbedaan yang signifikan jumlah SPT yang disampaikan sebelum dan 

sesudah sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic di KPP 

Pratama Ilir Barat Palembang 

Ho2 :tidak terdapat perbedaan yang signifikan jumlah SPT yang disampaikan 

sebelum dan sesudah sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara 

electronic di KPP Pratama Seberang Ulu Palembang 

Ha2 :terdapat perbedaan yang signifikan jumlah SPT yang disampaikan sebelum dan 

sesudah sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic KPP 

Pratama Seberang Ulu Palembang 

HoJ :tidak terdapat perbedaan yang signifikan jumlah SPT yang disampaikan 

sebelum dan sesudah sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara 

electronic KPP Pratama Ilir Timur Palembang 

HaJ :terdapat perbedaan yang signifikan jumlah SPT yang disampaikan sebelum dan 

sesudah sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic KPP 

Pratama Ilir Timur Palembang 

Ho4 :tidak terdapat perbedaan yang signifikan tingkat penerimaan PPh Sadan 

sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic di KPP Pratama 

Ilir Barat Palembang 

Ha-1 :terdapat perbedaan perbedaan yang signifikan tingkat penerimaan PPh Badan 

sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic di KPP Pratama 

llir Barnt Palembang 
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Ho5 :tidak terdapat perbedaan yang signifikan tingkat penerimaan PPh Sadan 

sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic di KPP Pratama 

Seberang Ulu Palembang 

Ha5 :terdapat perbedaan yang signifikan tingkat penerimaan PPh Sadan sesudah 

adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic di KPP Pratama Seberang 

Ulu Palembang 

Ho6 :tidak terdapat perbedaan yang signifikan tingkat penerimaan PPh Sadan 

sesudah adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic di KPP Pratama 

Ilir Timur Palembang 

Ha6 :terdapat perbedaan yang signifikan tingkat penerimaan PPh Sadan sesudah 

adanya aplikasi penyampaian SPT secara electronic di KPP Pratama Ilir 

Timur Palembang 

Kemudian menentukan nilai t-statistik dalam wilcoxon : ( Oajan, 1996) 

= . :_-: .-
, __ ---

i. 
I •• • • 

' 

Keterangan : 

X1 - rata- rata jumlah SPT/Penerimaan PPh sesudah adanya Penyampaian SPT secara 

electronic 

X2 = rata-rata jumlah SPT/pnerimaan PPh sebelum adanya penyampaian SPT secara 

electronic 
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n 1 = jumlah SPT/Penerimaan PPh sesudah adanya Penyampaian SPT secara electronic 

n 2 = jumlah SPT/pnerimaan PPh sebelum adanya penyampaian SPT secara electronic 

a 2 , .. varian jumlah SPT/Penerimaan PPh sesudah adanya Penyampaian SPT secara 

electronic 

a 22= varian jumlah SPT/pnerimaan PPh sebelum adanya penyampaian SPT secara 

electronic 

Kesimpulan yang mungkin di dapat adalah: 

- Jika sig t-statistik < 0.05 maka Ha diterima, artinya ada perbedaan yang signifikan 

jumlah SPT/penerimaan PPh Badan Sebelum dan Sesudah adanya penyampaian SPT 

secara electronic. 

- Jika sig t-statistik > 0.05 maka Ha ditolak, artinya tidak ada perbedaan yang signifikan 

jumlah/penerimaan PPh Badan Sebelum dan Sesudah adanya penyampaian SPT secara 

electronic. 

1.6.Sistematika Pembahasan 

Sistematika penulisan skripsi ini sebagai berikut: 

BABI 

BAB II 

PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan mengenai latar belakang,perumusan masalah, 

tujuan penelitian,manfaat penelitian,metode penelitian yang terdiri dari 

ruang lingkup penelitian,data dan metode pengumpulan data,teknik 

analisa data dan sistematika pembahasan. 

LANDASAN TEORI 

Bab ini terdiri dari dasar-dasar meliputi pengertian pajak,fungsi 

pajak,subjek pajak dan non subjek pajak,objek PPh dan Non objek 
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BAB Ill 

BAB IV 

BABY 

PPh. Surat pemberitahuan(SPT) yang terdiri dari pengertian surat 

pemberitahuan,fungsi SPT, fungsi SPT, jenis SPT, pengambilan SPT, 

pengisian dan penyampaian SPT,batas waktu penyampaian SPT,wajib 

pajak dikecualikan dari kewajiban penyampaian SPT,wajib pajak yang 

dikecualikan dari pengenaan denda karena tidak menyampaikan surat 

pemberitahuan,hubungan penyampaian SPT secara elektronik terhadap 

tingkat penerimaan,penyampaian SPT secara elektronik, penelitian 

terdahulu. 

GAMBARAN UMUM KPP PRA TAMA DAN KPP KOT AMA DY A 

Bab ketiga ini membahas tentang gambaran umum KPP Pratarna Ilir 

Barat,KPP Pratama Seberang Ulu,KPP Pratama Ilir Timur yang 

meliputi sejarah singkat berdirinya KPP,struktur organisasi,uraian 

tugas dan tanggung jawab,visi dan misi KPP,serta data dan fakta yang 

berhubungan dengan pembahasan masalah dalam skripsi ini. 

ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi uraian tentang analisis data dan fakta yang diperoleh 

berkaitan dengan permasalahan dalam skripsi ini,analisis dilakukan 

dengan metode kualitatif dan kuantitatif berdasarkan teori-teori yang 

telah ada.Serta dicari altematif pemecahan masalah yang mungkin 

diterapkan. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi uraian tentang kesimpulan dari hasil penelitian yang 

telah dilakukan peneliti,dan juga saran-saran yang akan diberikan 

peneliti terhadap masalah-masalah dalam penelitian. 
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