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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Pendidikan memiliki peranan yang sangat strategis dalam mengembangkan 

sumber daya manusia (SDM) yang berkualitas agar bangsa Indonesia mempunyai 

sumber daya manusia yang ahli, terampil, kreatif dan inovatif. Kualifikasi SDM 

semacam ini sangat diperlukan apabila Indonesia ingin menjadi negara yang 

berhasil dalam menguasai dan mengembangkan ilmu pengetahuan dan teknologi, 

dan industrialisasi sehingga mampu bersaing di pasar global. Hal ini didukung 

berdasarkan Undang-Undang sebagai berikut: 

Undang-Undang No. 20 tahun 2003 Bab  II Pasal 3 bahwa:  

Pendidikan Nasional berfungsi mengembangkan kemampuan dan membentuk 

watak. Seperti peradaban bangsa yang bermartabat dalam rangka mencerdaskan 

kehidupan bangsa. Bertujuan untuk berkembangnya potensi peserta didik agar 

menjadi manusia yang beriman dan bertaqwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, 

berakhlak mulia, sehat, berilmu, cakap, kreatif, mandiri, menjadi warga negara 

yang demokratis serta bertanggung jawab. 

 Percaya diri merupakan bagian yang sangat penting untuk seseorang agar 

dapat mengembangkan potensi dalam dirinya. Apabila seseorang mempunyai rasa 

percaya yang baik, maka individu tersebut akan dapat lebih mudah dalam 

mengembangkan potensinya Sekolah Menegah Pertama adalah jenjang pendidikan 

dasar pada pendidikan formal di Indonesia setelah lulus Sekolah Dasar. Pelajar 

SMP umumnya berusia 13-15 tahun. Dalam usia tersebut dikategorikan pada Tahap 

Pubertas. Tahap Pubertas adalah pembagian antara sikap dan prilaku. Dampak-

dampak dari perubahan sikap dan prilaku, seperti ingin menyendiri sehingga dia 

menarik diri dari hubungan sosial dan hanya sebatas teman kelompok, inkoordinasi 

gerakan dan aktivitas sehingga merasa kikuk atau canggung dalam tindakan 

sehingga menimbulkan kurangnya rasa percaya diri. Oleh sebab itu dirasa perlu 

dalam meningkatkan rasa percaya diri. Secara keseluruhan, anak sekolah menengah 

cenderung mengalami lebih banyak ansietas dibanding anak sekolah dasar ataupun 

sekolah menengah atas. Oleh karena itu, mereka beresiko tidak dapat atau gagal 

menyelesaikan tugas-tugas perkembangannya (Matthews & Burnet, 1989; Schmidt, 



 

 

 

 

2007).. Namun jika individu tersebut memiliki rasa percaya diri yang rendah, maka 

individu tersebut akan cenderung menutup diri, lebih mudah frustasi ketika 

dihadapkan dengan kesulitan, sulit bersosialisasi terhadap lingkungannya, dan sulit 

menerima realita dirinya. Dengan percaya diri saat tampil maju didepan kelas akan 

dapat meningkatkan keberaniaan siswa dalam menjawab pertanyaan. Selain itu juga 

dapat meningkatkan komunikasi dengan baik, memiliki ketegasan dalam bertindak, 

mempunyai penampilan diri yang baik, dan mampu mengendalikan emosi. 

Mempunyai rasa percaya diri yang tinggi dalam diri siswa dapat membantu dalam 

mencapai prestasi dan hasil belajar yang lebih baik. Oleh karena itu akan terjadi 

proses perubahan dalam diri siswa bukan hanya pada hasil belajar tetapi juga pada 

prilaku dan sikap siswa yaitu keberanian, keaktifan dan aktualisasi diri siswa saat 

proses belajar mengajar.  

Telah di jelasakan diatas bahwa kesiapan perangkat pembelajaran baik 

pembelajaran inovatif maupun pembelajaran produktif harus benar-benar 

dipersiapkan secara matang oleh guru sehingga peserta didik akan termotivasi 

dalam mengikuti proses pembelajaran dengan baik. Rasa percaya diri ini bisa 

ditanamkan melalui proses belajar dan pembelajaran sehari-hari serta 

menumbuhkan pembiasaan sikap berani dalam bersosialisasi baik di dalam kelas 

maupun luar kelas atau di lingkungan sekolah, maka dari itu percaya diri merupakan 

sifat pribadi yang harus ada pada peserta didik. Peserta didik dalam proses belajar 

dibantu oleh guru atau pembimbing. Seorang pembimbing ialah membantu, 

membimbing dan memfasilitasi peserta didik untuk mencapai tujuannya. Dengan 

kata lain, untuk membantu proses pemberian layanan pembimbing dalam hal ini 

guru BK dapat menggunakan model atau metode layanan dan media bantu, media 

bantu dapat berupa model, buku teks, film transparansi, kaset video, media berbasis 

komputer dan lainnya.  

Penggunaan media dan layanan klasikal disekolah sangat dibutuhkan karena 

melalui media diharapkan siswa mampu menyelesaikan persoalan terkait 

permasalahan pribadi siswa seperti sulitnya percaya diri. Dengan adanya 

kepercayaan diri yang kuat siswa sehingga mampu menerima dirinya apa adanya, 

mampu mengerti seperti apa dirinya dan pada akhirnya akan percaya bahwa dirinya 

mampu melakukan berbagai hal dengan baik (Lauster, 1994). Selain itu juga, 



 

 

 

 

dengan adanya pemanfaatan media agar mempermudah guru khususnya guru 

bimbingan dan konseling untuk mengembangkan kreativitas dan inovatif dalam 

membantu peserta didik. Dari pemaparan diatas maka tujuan diadakannya 

penelitian ini adalah untuk pengembangan media audio-visual melalui layanan 

klasikal yaitu menggunakan media video . Menurut Dwyer (dalam Sadiman1995), 

video mampu merebut 94% saluran masuknya pesan atau informasi kedalam jiwa 

manusia melalui mata dan telinga serta mampu untuk membuat orang pada 

umumnya mengingat 50% dari apa yang mereka lihat dan dengar dari tayangan 

program. Pesan yang disampaikan melalui media video dapat mempengaruhi emosi 

yang kuat dan juga dapat mencapai hasil cepat yang tidak dimiliki oleh media lain. 

Banyaknya media video yang ada, media video yang praktis dan mudah dibuat saat 

ini adalah media Powtoon. Media powtoon lebih mudah digunakan, guru tidak 

harus menguasai aplikasi tertentu, tetapi hanya membuatnya melalui website 

saja.bisa membuat presentasi yang lebih hidup dengan berbagai animasi yang sudah 

ada di powtoon. Menggunakan media Powtoon, siswa bisa lebih mengenal lebih 

dalam lagi bagaimana keadaan secara langsung bagaimana pentingnya percaya diri 

itu bisa menambah pemahaman siswa mengenai materi tersebut. Pengembangan 

media audio-visual ini diharapkan dapat memberikan strategi baru dalam kegiatan 

layanan klasikal sesuai dengan materi yang akan disampaikan. Apabila guru 

bimbingan dan konseling tidak dinamis dalam kegiatan layanan maka peserta didik 

akan cepat merasa bosan sehingga akan sulitnya mencapai tujuan yang diinginkan. 

Pada saat peneliti melakukan Pengembangan dan Penerapan Perangkat 

Pembelajaran (P4) di SMP N 1 Indralaya pada bulan September sampai dengan 

November 2018. Peneliti melakukan wawancara kepada guru BK terkait 

permasalahan siswa baik itu masalah pribadi, sosial, belajar maupun karir. Guru 

BK mengatakan banyak siswa khususnya kelas VII yang sulit percaya diri, hal itu 

dibuktikan pada saat guru BK melakukan assesment guna membuat program kerja 

BK yang akan dilakukan selama setahun. Didapatkan hasil dari pengukuran 

kebutuhan banyak siswa khususnya siswa kelas VII mengalami rendahnya 

kepercayaan diri dan dilihat juga bahwa siswa tersebut kurang mempunyai 

keyakinan diri terhadap dirinya yaitu pada saat pemberian layanan klasikal dikelas. 

Rata-rata kelas VII kurang mempunyai keberanian dalam mengungkapkan 



 

 

 

 

pendapatnya sendiri dikarenakan kurang ada keyakinan terhadap pendapatnya. 

Selanjutnya dibuktikan dengan pandangan buruk terhadap dirinya sendiri. 

Beberapa siswa kelas VII menganggap dirinya kurang mempunyai kemampuan 

baik itu kemampuan berbicara didepan umum maupun kemampuan lainnya. 

Sehingga hal itulah yang membuat siswa tidak berani menyampaikan ide dan 

pendapatnya. Guru BK juga mengatakan bahwa kelas VII dalam mengalami suatu 

masalah mereka cenderung menyalahkan kekurangan diri. Pada saat proses 

pemberian layanan klasikal guru BK mengatakan siswa kelas VII cenderung pasif 

dalam proses pemberian materi layanan. Selain kurangnya percaya diri hal tersebut 

disebabkan karena kurangnya dukungan media dalam proses layanan. Siswa kelas 

VII cenderung bosan apabila guru BK hanya menggunakan media papan tulis. Hal 

ini juga menjadi catatan penting terkait kurangnya fasilitas media pendukung. 

Sudah dijelaskan diatas bahwasannya siswa kelas VII sangat tertarik dengan hal-

hal yang berhubungan dengan suara dan gambar sesuai dengan tugas 

perkembangannya.  

Dari fakta lapangan itulah alasan peneliti berkeinginan untuk melakukan 

penelitian yang berjudul “Pengembangan Media Audio-visual pada Layanan 

Klasikal dengan materi Meningkatkan kepercayaan diri siswa kelas VII di 

SMP N 1 Indralaya”. Penelitian ini dilakukan untuk pengembangan kepercayaan 

diri siswa yang rendah menjadi tinggi atau lebih baik.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah penelitian yang 

dikaji adalah Bagaimana mengembangkan Media Audio-visual pada Layanan 

Klasikal dengan materi Meningkatkan kepercayaan diri siswa kelas VII di SMP 

N 1 Indralaya valid, praktis, dan efektif? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Adapun yang menjadi tujuan dalam penelitian ini untuk menghasilkan produk 

(media) video Audio-visual yang valid, praktis, dan efektif melalui layanan 

klasikal untuk meningkatkan kepercayaan diri siswa.  

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 



 

 

 

 

Hasil pengembangan dan penelitian ini diharapkan dapat memberikan berbagai 

masukan dalam pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi terutama yang 

berhubungan dengan bidang bimbingan dan konseling. Selain itu juga, dapat 

memberi pemahaman terhadap guru bimbingan dan konseling dalam upaya 

pemanfaatan media dalam bimbingan dan konseling khususnya media Audio-

visual. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi Sekolah  

Hasil pengembangan ini diharapkan dapat memberikan masukan dalam 

upaya membangun kualitas layanan klasikal dengan menggunakan media 

Audio-Visual untuk meningkatkan kepercayaan diri siswa disekolah 

sehingga tercapainya tujuan yang diharapkan. 

2. Bagi Guru Bimbingan dan Konseling 

Penelitian ini diharapkan agar dapat bermanfaat bagi guru khususnya guru 

bimbingan dan konseling dalam melakukan kegiatan layanan klasikal 

dengan media yang dapat meningkatkan kepercayaan diri siswa disekolah 

dan dapat dijadikan rujukan untuk bahan pertimbangan bagi guru untuk 

selalu memperhatikan keadaan siswa nya sehingga materi yang 

disampaikan dapat diterima siswa dengan baik.  

3. Bagi siswa 

Melalui pengembangan media Audio-Visual ini peserta didik dapat 

memahami dan merasakan situasi tertentu secara langsung sehingga timbul 

pribadi yang memiliki kepercayaan diri tinggi. 
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