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ABSTRAK 
 

Transportasi  merupakan pengangkutan barang dan manusia oleh berbagai 

jenis kendaraan sesuai dengan kemajuan teknologi. Peranan transportasi sudah 

membawa dampak hubungan antara wilayah yang semakin maju. Kebutuhan 

transportasi oleh masyarakat telah diatasi oleh banyaknya penyedia jasa 

transportasi yang melayani masyarakat dalam berpergian ke suatu tempat. 

Berdasarkan hasil kuesioner yang sudah dilakukan terhadap masyarakat 

menyebutkan bahwa 73,7% masyarakat pernah kebingungan dalam menggunakan 

transportasi umum.  Hal ini disebabkan kurangnya  informasi rute dari masing -

masing transportasi publik yang ada di kota Palembang,.Algoritma Dijkstra 

merupakan algoritma yang digunakan dalam menentukan jalur tercepat. Algoritma 

dijkstra dipilih karena hasil optimum yang diberikan dengan waktu yang relatif 

cepat. Penerapan algoritma djikstra  juga dilakukan oleh beberapa peneliti seperti 

menghitung  efisiensi biaya yang dihasilkan pada pemilihan jalur terpendek, 

mencari rute pariwisata berdasarkan berdasarkan jarak terdekat dari hotel  dan 

mencari jalur terpendek untuk evakuasi bencanca  Menyadari akan permasalahan 

tersebut  tersebut maka dilakukan pengembangan sistem  untuk memudahkan dalam 

pencarian transportasi publik, tentunya ini akan memberi manfaat bagi pemerintah 

dan masyarakat. Implementasi sistem dengan menggunakan algoritma Dijkstra 

akan membantu pengguna dalam memberikan rekomendasi rute tercepat, trayek  

dan perkiraan waktu tempuh yang dibutuhkan untuk mencapai lokasi tersebut  
 

 

Kata Kunci : Rute Transit , Algoritma Dijkstra, Transportasi publik,  
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ABSTRACT 

 

Transportation is the transportation of goods and people by various types of 

vehicles in accordance with technological advancements. The role of transportation 

has brought about the impact of relations between regions that are increasingly 

advanced. Transportation needs by the community have been overcome by the 

many transportation service providers who serve the community in traveling to a 

place. Based on the results of a questionnaire that was conducted on the community 

mentioned that 73.7% of the community had been confused in using public 

transportation. This is due to the lack of route information from each of the public 

transportation in the city of Palembang. The Dijkstra algorithm is an algorithm used 

in determining the fastest route. The dijkstra algorithm was chosen because the 

optimum results are given in a relatively fast time. The application of the djikstra 

algorithm was also carried out by several researchers such as calculating the cost 

efficiency generated in the selection of the shortest path, searching for tourism 

routes based on the shortest distance from the hotel  and searching for the shortest 

path for disaster evacuation. Realizing these problems, the development of the 

system was made to facilitate the search for transportation public, of course this 

will benefit the government and the community . Implementation of the system 

using the Dijkstra algorithm will help users in providing recommendations for the 

fastest route, route and estimated time needed to reach that location 

Keywords:  Transit Routes, Dijkstra Algorithms, Public transportation 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Transportasi  merupakan pengangkutan barang dan manusia oleh berbagai 

jenis kendaraan sesuai dengan kemajuan teknologi. Peranan transportasi sudah 

membawa dampak hubungan antara wilayah yang semakin maju. Pembangunan 

wilayah secara menyeluruh seperti infrastruktur jalan raya, kendaraan dan 

pengelolaan mempunyai peranan penting dalam membuat transportasi menjadi 

lebih baik (Azis, 2014). Kebutuhan transportasi oleh masyarakat telah diatasi oleh 

banyaknya penyedia jasa transportasi yang melayani masyarakat dalam berpergian 

ke suatu tempat.   

 Berdasarkan dari Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Palembang 

mengungkapkan bahwa jumlah wisatawan domestik pada tahun 2014 berjumlah 

1.817.346 wisatawan, jumlah tersebut meningkat 8,6 persen dari tahun sebelumnya. 

Tak hanya wisatawan domestik, peningkatan wisatawan asing juga meningkat pada 

tahun 2014 sebesar 8.861 wisatawan.dari  tahun sebelumnya yang hanya 6.246 

wisatawan(Badan Pusat Statistik Kota Palembang, 2016).  Bagi pendatang baru, 

wisatawan atau warga Palembang sendiri akan mengalami kebingungan dalam 

menggunakan transportasi publik. Berdasarkan hasil kuesioner yang sudah 

dilakukan terhadap menyebutkan bahwa 73,7% masyarakat pernah kebingungan 

dalam menggunakan transportasi umum.  Hal ini disebabkan kurangnya  informasi 

rute dari masing -masing bis dan angkot yang ada di kota Palembang, apalagi 

dengan banyaknya  acara besar yang digelar di kota Palembang seperti ASEAN 



 

 

Games, Islamic Solidarity Games dan Asean University Games serta ASIAN 

Games dilaksanakan pada tahun 2018 menyebabkan kunjungan ke Palembang akan 

semakin meningkat, oleh sebab itu pengembangan rute seluruh transportasi umum 

di kota Palembang merupakan suatu hal yang harus diselesaikan agar tidak 

menyebabkan permasalahan yang lebih jauh.      

 Seiring dengan permasalahan tersebut, penggunaan teknologi  saat ini 

berkembang dari waktu ke waktu, khususnya perkembangan teknologi smartphone 

yang terus berinovasi dengan mengeluarkan teknologi terbaru guna memenuhi 

kebutuhan masyarakat. Penggunaan teknologi ponsel pintar telah berkembang di 

seluruh dunia. Indonesia mempunyai pengguna internet melalui smartphone 

sebesar 47,6% dari total pengguna internet (APJII, 2016). Teknologi telah 

melakukan banyak kemudahan  bagi kehidupan manusia. Apabila teknologi 

tersebut bisa digunakan sebagai sarana pendukung akses informasi tentang 

transportasi umum, tentunya ini akan memberi nilai lebih dalam hal 

kebermanfaatan bagi masyarakat, karena dapat  bermanfaat untuk memenuhi 

kebutuhan berbagai informasi, khususnya bagi pemerintah Palembang yang hingga 

saat ini belum menyediakan informasi tentang rute angkutan kota  menggunakan 

teknologi untuk mengintegrasikan, memanipulasi dan menampilkan informasi atau 

karakteristik yang ada di suatu area geografi yang seharusnya dapat diakses oleh 

semua masyarakat.  

 Algoritma Dijkstra merupakan algoritma yang digunakan dalam 

menentukan jalur tercepat. Algoritma dijkstra dipilih karena hasil optimum yang 

diberikan dengan waktu yang relatif cepat. Penerapan algoritma djikstra  juga 

dilakukan oleh beberapa peneliti seperti menghitung  efisiensi biaya yang 



 

 

dihasilkan pada pemilihan jalur terpendek (Rosyidi, 2014), mencari rute pariwisata 

berdasarkan berdasarkan jarak terdekat dari hotel (Ahmed, 2017) dan mencari jalur 

terpendek untuk evakuasi bencanca alam (Putra & Rohendi, 2017) . 

 Menyadari akan kebutuhan informasi tersebut maka dilakukan 

pengembangan sistem  untuk memudahkan dalam pencarian transportasi publik, 

tentunya ini akan memberi manfaat bagi pemerintah dan masyarakat. Dari latar 

belakang yang telah dijelaskan,  maka solusi  adalah dengan sebuah sistem dengan 

judul 

“PENERAPAN RUTE TRANSIT PADA ANGKUTAN KOTA 

PALEMBANG MENGGUNAKAN ALGORITMA DIJKSTRA” 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah yang diangkat dari tugas akhir ini yakni bagaimana 

perancangan dan penerapan sistem yang bisa memberikan rekomendasi rute transit 

dari pemilihan angkutan kota  yang tepat berdasarkan tempat yang dituju  dengan 

menggunakan teknologi pada perangkat smartphone. 

1.3. Tujuan 

Tujuan dari tugas akhir ini adalah merancang dan membangun suatu sistem 

yang dapat memberi informasi kepada masyarakat dalam memilih transportasi 

umum yang tepat guna mencapai suatu tujuan dengan cepat.  

1.4. Manfaat 

Manfaat yang akan didapatkan dari penerapan sistem ini adalah: 

1. Merancang suatu sistem yang dapat memberi informasi kepada masyarakat 



 

 

tentang transportasi yang ada di kota Palembang. 

2. Membangun suatu sistem yang memudahkan  masyarakat dalam mengakses 

informasi transportasi yang tepat untuk sampai ke lokasi tujuan di kota 

Palembang. 

3. Memberikan rekomendasi pilihan transportasi yang tepat kepada 

masyarakat dalam pergi ke suatu lokasi di kota Palembang. 

4. Mendukung program pemerintah dalam upaya mengurangi kemacetan di 

kota Palembang 

 

1.5. Batasan Masalah   

 Untuk menghindari penyimpangan dari penelitian yang dilakukan, penulis 

membuat   batasan masalah . Adapun batasan masalahnya yaitu : 

1. Data yang diambil merupakan data hasil observasi yang berkaitan dengan 

transportasi  umum di kota Palembang. 

2. Sistem hanya memberikan informasi tentang  rute transportasi umum yang 

ada di kota Palembang. Transportasi yang ditampilkan yakni oplet dan bus 

transmusi 

3. Sistem dibangun berbasis  mobile akan menampilkan informasi rute  

berdasarkan dari hasil inputan posisi awal dan posisi akhir / tujuan termasuk 

dengan nama rute nya  

4. Sistem tidak melakukan fungsi pemesanan atau pembayaran pada angkutan 

umum (e-ticketing) 

5. Sistem yang akan dibangun menggunakan metode waterfall. 

6. Sistem tidak memberikan informasi kemacetan lalu lintas 



 

 

7. Sistem menampilkan informasi waktu tempuh dari jarak yang ditempuh 

oleh angkutan umum ke lokasi tujuan       

8. Sistem tidak menampilkan rute rekomendasi – rekomendasi rute tetapi 

hanya menampilkan satu rute tercepat                                             

9. Estimasi waktu tempuh angkutan umum diperoleh berdasarkan dari 

perhitungan  dari kendaraan dengan kecepatan konstan yakni 30 km/jam 

(sumber sp2j)       
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