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ABSTRAK 

PENGARUH KOMPENSASI FINANSIAL LANGSUNG TERHADAP 

PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA CV. SURYAMAS LAHAT 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompensasi finansial langsung 

terhadap produktivitas kerja karyawan pada CV. Suryamas Lahat. Penelitian ini 

menggunakan data primer yang diperoleh dari kuesioner. Populasi penelitian ini 

berjumlah 35 orang. Jumlah sampel yang diambil sebanyak 35 responden dengan 

menggunakan metode sensus. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi 

linier sederhana, koefisien korelasi. Hasil penelitian menunjukan bahwa kompensasi 

finansial langsung berpengaruh positif signifikan terhadap produktivitas kerja 

karyawan pada CV. Suryamas Lahat. Bagi perusahaan di sarankan untuk melakukan 

evaluasi atau penyesuaian dengan menaikkan gaji karyawan, melakukan evaluasi atau 

penyesuaian atas komisi atau yang diberikan kepada karyawan seiring dengan 

peningkatan produktivitas karyawan. 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF FINANCIAL COMPENSATION ON EMPLOYEE 

PRODUCTIVITY IN CV. SURYAMAS LAHAT 

This study aims to determine the effect of financial compensation on employee 

performance at CV. Suryamas Lahat. This study uses primary data obtained from 

questionnaires. The population of this study was 35 people. The number of samples 

taken was 35 respondents using the census method. The analysis technique used is 

simple linear regression analysis, correlation coefficient. The results showed that 

financial compensation had a significant positive effect on employee performance at 

CV. Suryamas Lahat. For companies it is recommended to conduct an evaluation or 

adjustment by increasing employee salaries, evaluating or adjusting commissions given 

to employees along with improving employee performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Meningkatnya perekonomian dan pesatnya pertumbuhan bisnis pada era 

globalisasi di Indonesia saat ini membuat perusahaan dituntut agar dapat menjalankan 

bisnis lebih untuk bisa bersaing dengan para pesaingnya. Pada dasarnya perusahaan 

memiliki tujuan untuk mendapatkan profit dan mempertahankan kelangsungan umur 

perusahaan dalam jangka panjang. Jika tujuan perusahaan itu tercapai maka 

kelangsungan hidup perusahaan dimasa datang tetap mampu dipertahankan dan 

mampu bersaing dengan perusahaan lain. 

Keberhasilan sebuah perusahaan tidak terlepas dari peningkatan sumber daya 

manusia. Sumber daya manusia merupakan faktor utama yang menjadi penggerak 

perusahaan untuk dapat menentukan arah ataupun tujuan perusahaan tersebut. Sumber 

daya manusia yang berkualitas harus selalu dikelola oleh perusahaan agar dapat 

mencapai kinerja yang diharapkan. Peningkatan kualitas sumber daya manusia sangat 

diperlukan agar karyawan dapat memiliki sikap dan perilaku yang mampu memberikan 

pelayanan dan pengayoman yang baik kepda masyarakat. 

Suatu perusahaan distributor didirikan untuk menyediakan barang dan jasa 

yang dibutuhkan oleh konsumen. Ini berarti, sebuah perusahaan dituntut untuk 

menyediakan barang dan jasa yang bermanfaat bagi konsumen. Jika tujuan ini tidak 



tercapai, maka dapat mempengaruhi kelangsungan hidup perusahaan tersebut. 

Perusahaan dituntut untuk berupaya sebaik-baiknya agar pelaksanaan seluruh aktivitas 

perusahaan dapat berjalan dengan baik, karena kegagalan dalam melaksanakan salah 

satu aktivitas perusahaan dapat mempengaruhi kegiatan lain dalam suatu bagian 

bahkan mampu mempengaruhi keseluruhan perusahaan. 

Perusahaan memproduksi barang dengan kualitas yang baik, harga relatif 

murah dibandingkan pesaing, dan tersebar ke berbagai tempat. Saluran distribusi 

berperan sebagai jalur yang dilalui oleh arus barang-barang dari produsen ke perantara 

dan akhirnya sampai kepada konsumen sebagai pemakai produk yang diproduksi.  

CV Suryamas didirikan pada tahun 1999 di Lahat Sumatra Selatan, yang 

merupakan suatu perusahaan yang bergerak dalam bidang distributor yang sudah 

berpengalaman puluhan tahun dalam menjalankan bisnisnya sebgai perusahaan 

distribusi di kota Lahat Sumatra Selatan. Fokus utama prusahan adalah “Consumer 

Good” yang artinya perusahaan dapat memeberikan pelayanan yang terbaik kepada 

semua pelanggan mereka dengan cara memberikan pelayanan yang maksimal melalui 

kinerja dalam melakukan kegiatan distribusi.  

Tanpa adanya distribusi suatu produk jadi yang telah dihasilkan tidak akan 

pernah sampai ketangan konsumen. Dalam melakukan kegiatan distribusinya CV. 

Suryamas memiliki jangkauan pasar yang cukup luas, tercatat ada 7 kota dan kabupaten 

yang menjadi wilayah pasar CV. Suryamas dalam mendistribusikan produknya yaitu, 

LAHAT, PAGAR ALAM, MUARA ENIM, TANJUNG ENIM, PENDOMPO, 



PRABUMULIH, dan PENDOPO. Dari 7 kota dan kabupaten tersebut, tercatat ada 556 

toko atau Outlet yang menjadi pelanggan CV. Suryamas Lahat.  

CV. Suryamas Lahat berupaya merumuskan kebijakan yang menyangkut 

pengelolaan sumber daya manusia yaitu dengan memberikan kompensasi, dimana 

salah satunya adalah gaji pokok yang sudah ditetapkan oleh perusahaan. Penulis ingin 

melihat seberapa kuat hubungan kompensasi yang sesuai dengan produktivitas kerja 

karyawan yang ada pada CV. Suryamas Lahat. Berikut adalah data karyawan CV. 

Suryamas Lahat dari tahun 2017 sampai tahun 2019. 

Tabel 1.1 Data karyawan CV. Suryamas Lahat tahun 20017 s/d 2019 

Tahun Bagian Tenaga Kerja (orang) 

2017 

 Administrasi 

 Kepala gudang 

 Salesman 

 Driver 

 Helper 

 Office boy 
 Keamanan 

 9 

 1 

 7 
 4 

 7 

 3 

 2 

2018 

 Administrasi 

 Kepala gudang 

 Salesman 

 Driver 

 Helper 
 Office boy 

 Keamanan 

 9 

 1 

 6 
 4 

 6 

 3 

 2 

2019 

 Administrasi 

 Kepala gudang 

 Salesman 

 Driver 

 Helper 
 Office boy 

 Keamanan 

 10 

 1 

 7 
 4 

 6 

 3 

 2 



Sumber: CV. Suryamas Lahat 

Dalam melakukan suatu pekerjaan tentunya mempunyai suatu alasan yang 

mendasar dan bukan semata-mata untuk mengisi waktu luang saja, tetapi mempunyai 

harapan tertentu atas pekerjaan yang telah dikerjakan untuk memenuhi kebutuhan 

sehari-hari. Karyawan yang merasa terpuaskan dengan pekerjaannya cenderung lebih 

bersemangat dalam bekerja sehingga menghasilkan produktivitas yang tinggi. Ada 

banyak hal yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan, salah satu contohnya 

yaitu kompensasi yang diterima.  

Kompensasi disini dapat diartikan sebagai balas jasa yang diterima oleh 

karyawan dalam bentuk langsung maupun tidak langsung. Kompensasi dalam bentuk 

langsung dapat berupa gaji/upah, dan insentif (bonus). Sedangkan kompensasi tidak 

langsung bisa dalam bentuk kesejahteraan karyawan berupa fasilitas, penghargaan diri, 

tunjangan hari raya, tunjangan kesehatan, tunjangan keselamatan kerja, maupun 

tunjangan hari tua.  

  



Tabel 1.2Perkembangan Jumlah Kompensasi Finansial Langsung dalam bentuk gaji pokok kepada 

tenaga kerja di CV. Suryamas Lahat tahun 2017 s/d 2019 

Tahun Keterangan 
Tenaga Kerja 

(orang) 

Jumlah gaji 

pokok/org/thn 

(Rp) 

UMK/upah 
minimum 

kabupaten/kota 

(Rp) 

2017  Administrasi 

 Kepala gudang 

 Salesman 
 Driver 

 Helper 

 Office boy 
 Keamanan 

 9 

 1 

 7 
 4 

 7 

 3 
 2 

 2.600.000 

 2.600.000 

 2.600.000 
 1.900.000 

 1.900.000 

   800.000 

   800.000 

 2.574.000 

2018  Administrasi 

 Kepala gudang 

 Salesman 

 Driver 
 Helper 

 Office boy 

 Keamanan 
 

 9 

 1 

 6 

 4 
 6 

 3 

 2 

 2.750.000 

 2.750.000 

 2.750.000 

 2.000.000 
 2.000.000 

 1.000.000 

 1.000.000 

 2.725.800 

2019  Administrasi 

 Kepala gudang 

 Salesman 

 Driver 
 Helper 

 Office boy 

 Keamanan 

 10 

 1 

 7 

 4 
 6 

 3 

 2 

 2.900.000 

 2.900.000 

 2.900.000 

 2.250.000 
 2.250.000 

 1.200.000 

 1.200.000 

 2.804.453 

Sumber: CV. Suryamas Lahat 

Namun, selain memberikan gaji pokok CV. Suryamas juga memberikan bonus 

tambahan dalam bentuk insentif sebagai imbalan jasa terhadap prestasi kerjanya yang 

diatas standar. Dibawah ini merupakaan data pemberian insentif karyawan CV. 

Suryamas Lahat. 



 

 

 

Tabel 1.3Pemberian Insentif karyawan CV. Suryamas Lahat tahun 2017 s/d 2019 

Tahun Keterangan 
Tenaga Kerja 

(orang) 

Jumlah 
insentif/org/thn 

(Rp) 

2017  Administrasi 

 Kepala gudang 

 Salesman 
 Driver 
 Helper 
 Office boy 
 Keamanan 

 9 

 1 

 7 
 4 
 7 
 3 
 2 

 2.450.000 

 2.450.000 

 2.450.000 
 2.000.000 
 2.000.000 

 1.100.000 

 1.100.000 

2018  Administrasi 

 Kepala gudang 

 Salesman 
 Driver 
 Helper 
 Office boy 
 Keamanan 

 

 9 

 1 

 6 
 4 
 6 
 3 
 2 

 2.700.000 

 2.700.000 

 2.700.000 
 2.200.000 
 2.200.000 

 1.250.000 

 1.250.000 

2019  Administrasi 

 Kepala gudang 

 Salesman 
 Driver 
 Helper 
 Office boy 
 Keamanan 

 10 

 1 

 7 
 4 
 6 
 3 
 2 

 3.000.000 

 3.000.000 

 3.000.000 
 2.500.000 
 2.500.000 

 1.500.000 

 1.500.000 

Sumber: CV. Suryamas Lahat 



Dari tabel 1.2 dan tabel 1.3 diatas terlihat pemberian kompensasi finansial 

dalam bentuk gaji pokok dan upah insentif yang diterima oleh karyawan CV. Suryamas 

Lahat dalam kurun waktu 3 tahun terakhir menunjukkan kenaikan dari tahun ke tahun. 

Perusahaan harus memberikan kompensasi yang dapat memenuhi kebutuhan 

hidup karyawan sesuai dengan produktivitas kerja karyawan tersebut. Dengan adanya 

kompensasi yang diterima karyawan, CV. Suryamas mengharapkan karyawan dapat 

meningkatkan produktivitas kerjanya sehingga dapat membuat karyawan lebih 

semangat dan penuh rasa tanggung jawab terhadap pekerjaannya. 

Tabel 1.4Tingkat Produktivitas CV. Suryamas Lahat tahun 2017 s/d 2019 

Tahun 
Jumlah Tenaga Kerja 

(orang) 

Jumlah Penjualan 

(Rp) 

2017 33 47.103.793.863 

2018 31 46.494.116.439 

2019 33 47.918.453.253 

Sumber: CV. Suryamas Lahat 

Dari tabel diatas dapat dilihat tingkat produksi tenaga kerja pada tahun 2017 ke 

tahun 2018 mengalami penurunan, yaitu dari 47.103.793.863 menurun menjadi 

46.494.116.439. Namun pada tahun 2019 jumlah produksi kembali meningkat menjadi 

47.918.453.253.  

Seorang karyawan yang memiliki produktivitas kerja yang baik terkadang 

membuat pimpinan beranggapan bahwa hanya dengan memberikan bonus dan insetif, 

sudah mewakili balas jasa yang setimpal untuk produktivitas kerja karyawan tersebut. 



Pemberian kompensasi sangat erat kaitannya dengan produktivitas kerja karyawan, 

kompensasi yang sesuai dan tepat diharapkan dapat memuaskan karyawan, sehingga 

karyawan tersebut pun mau meningkatkan produktivitas kerjanya.  

Berbagai penelitian mengenai kompensasi finansial langsung telah banyak 

dilakukan dan menunjukan hasil yang beragam. Menurut (Budiono 2015), 

(Abdussamad 2014), (Putu Irawati, I Wayan Suwendra 2014), (Nuray Akter 2016); 

dalam jurnalnya menyatakan bahwa terdapat pengaruh positif yang signifikan pada 

kompensasi finansial langsung terhadap produktivitas kerja karyawan. Sedangkan, 

(Mundakir 2018); menyatakan kompensasi finansial langsung tidak berpengaruh 

signifikan. 

Dari fenomena atau masalah yang telah diuraikan diatas, untuk itu maka penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh kompensasi finansial 

langsung terhadap produktivitas kerja karyawan di CV. Suryamas Lahat”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka rumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah: Bagaimana pengaruh kompensasi finansial langsung terhadap produktivitas 

kerja karyawan di CV. Suryamas Lahat? 

 



1.3 Tujuan Penelitian 

Penulisan dilakukan untuk memperoleh tujuan-tujuan tertentu. Adapun tujuan 

penulisan adalah untuk mengetahui:pengaruh kompensasi finansial langsung terhadap 

produktivitas kerja karyawan di CV. Suryamas Lahat. 

  



1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi: 

a. Manfaat Teoritis 

1. Bagi Penulis 

Menambah pengetahuan atas pengendalian suatu perusahaan, pengalaman, 

serta mempraktikan secara langsung ilmu pengetahuan yang telah dipelajari 

sebelumnya di masa perkuliahan. 

2. Bagi Pembaca 

Hasil dari penelitian ini bisa dijadikan bahan referensi, informasi, untuk 

menambah pengetahuan mengenai permasalahan yang diteliti penulis. 

b. Manfaat Praktis 

Bagi Perusahaan 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat dijadikan bahan pertimbangan bagi 

perusahaan untuk meningkatkan atau memperbaiki yang akan dilakukan 

berkaitan dengan masalah sumber daya manusia. 
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