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  ABSTRAK 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK TERHADAP KINERJA 

GURU SMP NEGERI 18 PALEMBANG 

Oleh : 

Ayu Mubarokah 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik 

terhadap kinerja guru SMP Negeri 18 Palembang. Populasi dalam penelitian ini 

berjumlah 54 orang guru dan menggunakan metode sampling jenuh dengan 

mengambil semua populasi dijadikan responden serta menggunakan data primer 

yang diperoleh dengan menyebarkan kuesioner dan metode analisis regresi 

sederhana sebagai teknik analisis data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

lingkungan kerja fisik berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru. 

Bagi SMP Negeri 18 Palembang disarankan untuk memperhatikan dan 

meningkatkan lingkungan kerja fisik guna meningkatkan kualitas kinerja guru. 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja Fisik, Kinerja Guru 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF PHYSICAL WORK ENVIRONMENT ON TEACHER 

PERFORMANCE IN JUNIOR HIGHSCHOOL STATE 18 PALEMBANG 

By : 

Ayu Mubarokah; Dr. Hj.Zunaidah, S.E., M.Si; Afriyadi Cahyadi, S.E., M.M 

This study aims to determine the effect of the physical work environment 

on the performance of teachers in Junior highschool state 18 Palembang. The 

population in this study amounted to 54 teachers and used the saturated sampling 

method by taking all populations into respondents and using primary data 

obtained by distributing questionnaires and simple regression analysis methods 

as data analysis techniques. The results showed that the physical work 

environment had a positive and significant effect on employee performance. For 

Junior highschool state 18 Palembang it is recommended to pay attention and 

improve the physical work environment in order to improve the quality of teacher 

performance. 

Keywords: Physical Work Environment, Teacher Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Sumber daya manusia dituntut untuk mempunyai kinerja dan kompetensi 

yang baik sehingga dapat melakukan tugas dan kewajibannya dengan baik. Salah 

satu organisasi yang memerlukan sumber daya manusia yang berkompeten tinggi 

adalah Sekolah. Sekolah menjadi salah satu alat vital bagi penggerak pendidikan 

bangsa.Sekolah memberikan bekal bagi murid-muridnya melalui guru yang 

mempunyai kompetensi yang tinggi.  

 Sekolah harus mampu memberikan pelayanan pendidikan yang bermutu 

melalui pembelajaran dan guru yang baik. Guru merupakan ujung tombak dalam 

memberikan pembelajaran kepada murid-muridnya. Guru dituntut untuk 

mempunyai kinerja yang baik. 

 Kinerja seorang guru banyak faktor yang mempengaruhinya, salah satu 

faktor yang mempengaruhi kinerja guru adalah lingkungan kerja fisik. Salah satu 

cara untuk menghasilkan kinerja karyawan yang baik atau untuk menaikkan 

kinerja yang dimiliki seorang karyawan adalah dengan menciptakan lingkungan 

kerja yang aman, kondusif, nyaman dan menyenangkan. Karyawan akan merasa 

nyaman berada di dalam lingkungan kerja dan dapat menciptakan kinerja yang 

baik bagi karyawan. (Norianggono, Hamid, & Ruhana (2014:2)). Lingkungan 

kerja fisik adalah kondisi fisik yang berada di sekitar karyawan dan memiliki 



2 

 

pengaruh secara langsung maupun tidak langsung terhadap karyawan (Setyadi, 

Nayati, & Eko (2015:3)). 

 SMP Negeri 18 merupakan salah satu SMP unggulan dengan akreditasi A 

yang berada di Palembang. SMP Negeri 18 terletak di Jl. Darmapala Bukit Besar 

Kel. Bukit Lama Kec. Ilir Barat I, Kota Palembang Prov. Sumatera Selatan. SMP 

Negeri 18 memiliki 30 ruang kelas yang terbagi untuk kelas 7,8 dan 9.  

Tabel 1.1 

Jumlah Guru SMP Negeri 18 Palembang 

Keterangan Jumlah 

Guru PNS 47 

Guru Non PNS 7 

Total Guru 54 

Sumber data : SMP Negeri 18 Palembang 

 Berdasarkan Tabel 1.1 diketahui bahwa SMP Negeri 18 Palembang 

mempunyai 54 Guru, yang terbagi menjadi Guru PNS dan Guru Non PNS. 

Tabel 1.2 

Jumlah Ruangan SMP Negeri 18 Palembang 

No Keterangan Jumlah 

Kondisi 

Baik Kurang 

Baik 

Buruk 

1. Ruang Kelas 30 25 5 - 

2. Laboratorium 1 1 - - 

3. Perpustakaan 1 1 - - 

4. Sanitasi Siswa 2 2 - - 

5. Ruang Kepala Sekolah 1 1 - - 

6. Ruang Guru 1 - 1 - 

7. Ruang Tata Usaha 1 1 - - 

8. Koperasi 1 1 - - 

Total 38 32 6 - 

Sumber data : SMP Negeri 18 Palembang 
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 Dari Tabel 1.2 dapat dilihat keadaan ruang kelas , dari 30 ruang kelas 

setidaknya ada 5 ruang kelas yang mempunyai kondisi yang kurang baik. Ada 

beberapa ruang kelas yang belum mempunyai  kipas angin, lantai yang belum di 

ubin, atap yang bocor, dan penerangan yang belum cukup baik. Sehingga 

membuat guru tidak nyaman dan tidak berkonsentrasi dalam menerangkan materi 

kepada murid-murid. 

Tabel 1.3 

Data Inventaris Ruang Guru SMP Negeri 18 Palembang 

No Keterangan 
Jumlah 

(Unit) 

Kondisi 

Baik 
Kurang 

Baik 
Buruk 

1. Televisi 1 - - 1 

2. Kerangkeng TV 1 - 1 - 

3. Lemari Plastik 1 1 - - 

4. Speaker System 2 1 1 - 

5. Lemari 1 1 - - 

6. Lemari Lokec/ Kecil 3 1 2 - 

7. Meja Panjang 4 3 1 - 

8. Meja Kecil 3 3 - - 

9. Meja Guru 57 51 6 - 

10. Kursi kayu busa 8 7 1 - 

11. Kursi Plastik 11 11 - - 

12. Kursi Busa/ Besi 25 22 3 - 

13. Kursi Jok Putar Busa 3 3 - - 

14. Kursi Lipat Sintetis 17 12 5 - 

15. Kipas Angin 10 6 4 - 

16. Dispencer 7 4 - 3 

17. Kotak sampah 1 1 - - 

18. Kursi Tamu 1 1 - - 

19. Komputer 1 1 - - 

20. Printer 2 1 1 - 

21. Pengharum ruangan 4 4 - - 

Total 163 134 25 4 

Sumber data : SMP Negeri 18 Palembang 
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  Tabel 1.3 merupakan data inventaris ruang guru SMP Negeri 18 

Palembang. Data inventaris tersebut menjelaskan sarana dan prasarana yang ada 

di lingkungan kerja fisik guru. Dari data inventaris tersebut diketahui adanya 

sarana dan prasarana yang ada di ruang guru dalam keadaan kurang baik bahkan 

ada yang rusak parah sehingga tidak dapat digunakan.  

 Berdasarkan wawancara dengan seorang Guru SMP Negeri 18 Palembang, 

diketahui bahwa jika siang hari ruangan guru terasa panas dikarenakan belum 

adanya AC dan kondisi kipas angin yang sebagian tidak dalam kondisi baik. Saat 

hujan turun ada beberapa titik di dalam ruang guru yang bocor yang membuat 

meja guru basah. Walaupun sudah memiliki pengharum ruangan namun seringkali 

masih tercium bau yang tidak sedap yang berasal dari kotak sampah. Adanya 

renovasi sekolah menimbulkan kebisingan yang cukup menganggu kenyamanan. 

Tabel 1.4 

Data Absensi Guru SMP Negeri 18 Palembang 

Bulan/Tahun Jumlah Hari 

Kerja 

Jumlah 

Ketidakhadiran 

Persentase 

Ketidakhadiran (%) 

Juli 2018 14 17 2,2 

Agustus 2018 25 44 3,2 

September 2018 25 27 2,0 

Oktober 2018 27 60 4,1 

November 2018 25 27 2,0 

Desember 2018 19 0 0 

Januari 2019 22 0 0 

Februari 2019 23 28 2,25 

Maret 2019 25 32 2,37 

April 2019 24 27 2,12 

Mei 2019 21 14 1,2 

Sumber data : SMP Negeri 18 Palembang 
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Dalam Tabel 1.4 menunjukan absensi guru SMP Negeri 18 Palembang 

yang masih normal, jumlah guru yang tidak masuk kerja dengan beberapa alasan 

seperti alfa, sakit, dan izin. 

Tabel 1.5 

Penilaian Capaian Sasaran Kerja Pegawai Negeri Sipil  

Guru SMP Negeri 18 Palembang  

Tahun 2018 

No Target Skala Realisasi Realisasi (orang) Keterangan 

1. 

100 

91-100 2 Sangat baik 

2. 76-90 45 Baik 

3. 61-75 - Cukup baik 

4. 51-60 - Kurang baik 

5. <50 - Buruk 

Total 47  

Sumber data : SMP Negeri 18 Palembang 

 Berdasarkan Tabel 1.5 dapat dilihat bahwa penilaian capaian sasaran kerja 

Pegawai Negeri Sipil Guru SMP Negeri 18 Palembang masih banyak realisasinya 

dibawah target. 

Tabel 1.6 

Nilai Rata-rata UN SMP Negeri 18 Palembang 

Tahun Pelajaran Target Rata-Rata Nilai 

UN 

 Rata-rata nilai UN 

2016/2017 5,50 48,51 

2017/2018 5,50 48,15 

2018/2019 5,50 48,32 

Sumber data : SMP Negeri 18 Palembang 

 Dari tabel 1.6 dapat dilihat bahwa nilai rata-rata SMP Negeri 18 

Palembang tidak melebihi dari target yang ingin dicapai. Dengan kehadiran guru 
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yang cukup baik setiap harinya seharusnya para guru dapat membantu siswa 

untuk mencapai target yang dicapai SMP Negeri 18 Palembang. 

Berbagai penelitian telah menunjukkan pengaruh lingkungan kerja fisik 

terhadap kinerja. Lingkungan kerja fisik telah dibuktikan di dalam banyak hasil 

penelitian berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Dalam penelitian terdahulu 

tentang lingkungan kerja fisik terhadap kinerja pegawai bidang sekretariat pada 

Dinas Perindustrian Perdagangan, Koperasi, dan Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah Provinsi Kalimantan Timur di Samarinda Wulandari (2017) 

menggunakan teori dari Nuraida (2008:15) yang meliputi : Pencahayaan, suhu, 

kelembaban, bunyi/ kebisingan, warna dan musik. Kriteria dalam penelitian ini 

adalah faktor lingkungan kantor yang sesuai dengan objek dari penelitian. Dari 

hasil penelitian diketahui bahwa lingkungan kerja fisik berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja pegawai, dimana jika lingkungan kerja dapat di tingkatkan maka 

kualitas kinerja pegawai akan ikut meningkat.   

 Dalam penelitian terdahulu tentang kepemimpinan, lingkungan kerja fisik 

dan kompensasi terhadap kinerja Karyawan di PT. PLN cabang Madiun Rahayu, 

Ariyani, & Kurniawan (2013) menunjukan bahwa lingkungan kerja fisik 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja  karyawan. Penelitian ini 

menggunakan teori yang meliputi :  kualitas pengaturan ruang kerja, kualitas 

pengaturan suhu udara, kualitas pengaturan pencahayaan, kualitas pengaturan tata 

warna, kualitas pengaturan kebisingan.  Kriteria yang dinilai dalam penelitian ini 

keadaan atau kondisi fisik yang ada disekitar pekerja. 
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 Dalam penelitian terdahulu tentang  pengaruh lingkungan kerja fisik dan 

non fisik terhadap kepuasan dan kinerja karyawan di PT Telkom Indonesia 

Malang (Eka, Sunuharyo, & Utami (2016)) menggunakan teori Sedarmayanti 

(2001:21) yang meliputi :  Penerangan/ Pencahayaan di tempat kerja, Sirkulasi 

udara di tempat kerja, tata warna ditempat kerja, musik ditempat kerja, kebersihan 

ditempat kerja,dan kemanan ditempat kerja. Kriteria yang dinilai di penelitian ini 

adalah lingkungan kerja yang kondusif yang memberikan rasa nyaman dan aman 

kepada karyawan. Hasil dari penelitian ini menyatakan bahwa lingkungan kerja 

fisik mempengaruhi kinerja karyawan.  

 Dari tiga jurnal penelitian terdahulu yang sudah didapatkan tentang 

lingkungan kerja fisik, maka dari itu penulis memilih menggunakan teori dari 

Sedarmayanti (2001) karena kriteria yang diteliti lengkap dan terperinci bukan 

hanya lingkungan disekitar karyawan saja tetapi kenyamanan dan keamanan 

karyawan juga diteliti.  

 Berdasarkan latar belakang yang ada, melalui penelitian ini peneliti ingin 

melihat pengaruh dari Lingkungan Kerja Fisik terhadap Kinerja Guru SMP Negeri 

18 Palembang dengan judul : 

“Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik Terhadap Kinerja Guru SMP Negeri 18 

Palembang” 
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1.2 Rumusan Masalah 

 Dari latar belakang yang telah diuraikan, identifikasi masalah, dan 

pembatasan masalah, maka masalah yang akan dianalisis dalam penelitian ini 

dapat dirumuskan sebagai berikut: 

 “Bagaimana pengaruh Lingkungan Kerja Fisik (X) terhadap Kinerja (Y) 

Guru di SMP Negeri 18 Palembang?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Adapun tujuan penelitian yang ingin dicapai peneliti yaitu “Untuk 

mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja Fisik terhadap Kinerja Guru.” 

1.4 Manfaat Penelitian 

 1.4.1 Manfaat Teoritis 

 Manfaat teoritis dari hasil penelitian ini yaitu diharapkan dapat 

memberikan sumbangan terhadap ilmu pengetahuan, khususnya ilmu Manajemen 

Sumber Daya Manusia dan perilaku organisasi yang berkaitan dengan kinerja 

karyawan. 

 1.4.2 Manfaat Praktis 

 Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai acuan dan bahan 

pertimbangan bagi SMP Negeri 18 Palembang dalam mengetahui pengaruh 

lingkungan kerja fisik terhadap kinerja guru agar dapat meningkatkan kinerja guru 

SMP Negeri 18 Palembang. 
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