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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Dalam dunia pendidikan, termasuk dalam perkuliahan, mahasiswa 

memiliki banyak tugas, tuntutan dan kewajiban sebagai mahasiswa perguruan 

tinggi. Tugas dan kewajiban tersebut antara lain membuat berbagai macam 

laporan, makalah, presentasi, ujian dan menulis skripsi yang merupakan bentuk 

dari evaluasi mahasiswa. Namun, terkadang mahasiswa memiliki berbagai hal 

atau situasi yang dapat mempengaruhi keberhasilan prestasi sebagai mahasiswa 

atau justru menghambatnya.  

Bagi mahasiswa yang sedang menempuh pendidikan di perguruan tinggi 

dituntut untuk menyelesaikan studinya dalam jangka waktu yang telah ditentukan. 

Baik itu tuntutan dari orang tua yang ingin segera melihat putra-putrinya 

memperoleh gelar yang dapat mereka banggakan, tuntutan dari pihak akademik, 

dorongan dari teman, dosen, maupun keinginan dari diri sendiri. Tuntutan, 

dorongan maupun keinginan dari pihak ini akan mempengaruhi motivasi 

mahasiswa dalam memandang penyelesaian studi sesuai batas waktu yang telah 

ditentukan atau tidak. Namun pada kenyataannya, dalam menyelesaikan studi 

tidaklah mudah, untuk lulus perguruan tinggi dan mendapat gelar sarjana, 

mahasiswa mengalami berbagai masalah yang tidak selalu bisa diselesaikan 

dengan efektif, salah satunya yaitu skripsi. Menurut Ganda (dalam Prianto, 2010) 

menulis skripsi adalah suatu kegiatan penelitian. Hal ini merupakan salah satu 

cara untuk membuktikan kematangan nalar mahasiswa. Mahasiswa harus dapat 

menyelesaikan skripsi sebagai persyaratan akademik untuk memperoleh derajat 

sarjana S-1. 

Berdasarkan  hasil  observasi dan wawancara  yang  dilakukan  terhadap  

mahasiswa yang memiliki IPK dibawah 3.50  yang sedang dalam masa penulisan 

skripsi pada Program Studi Bimbingan dan Konseling, FKIP, Universitas 

Sriwijaya diperoleh data bahwa masih ada beberapa mahasiswa yang  sedang 
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dalam masa penulisan skripsi terkadang membutuhkan waktu yang cukup lama 

untuk menyelesaikan skripsinya, dengan alasan tidak  dapat  mengatur waktu 

dengan baik,  terkendala  dengan penentuan  judul  skripsi,  terkadang  sulit  

komunikasi antara dosen dan mahasiswa, tidak sepaham dengan Dosen 

Pembimbing, dan bahkan ada beberapa diantara mahasiswa  yang malas 

mengerjakan skripsinya, namun ketika penulis  melakukan wawancara terhadap 

beberapa mahasiswa yang memiliki IPK diatas 3.50 masih ada beberapa 

mahasiswa yang tidak yakin dan mampu dalam menyelesaikan skripsinya. 

Akibatnya kelulusan tertunda tidak sesuai dengan batas waktu kelulusan yang 

normal. Berdasarkan wawancara peneliti dengan mahasiswa penulis  skripsi  

Prodi Bimbingan dan Konseling Universitas Sriwijaya 2016 teridentifikasi bahwa 

masih banyak mahasiswa yang tidak yakin akan kemampuan  dirinya. Contoh: 

ketika selesai bimbingan banyak mahasiswa yang mengeluh  karena terlalu 

banyak koreksian dari dosen pembimbing dan merasa tidak  mampu  untuk 

menyelesaikannya. Padahal disisi lain mahasiswa yang paham dan mengerti akan 

proses mengerjakan skripsi adalah gambaran mahasiswa yang dapat menunjang 

proses penyelesaian skiripsi dengan baik dan tepat waktu. 

Maddox (Simaremare, 2018) menguraikan bahwa seseorang yang 

mempunyai efikasi diri tinggi akan mempunyai kemampuan untuk menyesuaikan 

diri lebih baik, dapat mempengaruhi situasi, dan dapat menunjukkan kemampuan 

yang  dimiliki  dengan lebih baik sehingga dapat  menghindarkan  diri  dari  reaksi 

psikis. Keyakinan seseorang bahwa dirinya akan mampu melaksanakan tingkah 

laku yang dibutuhkan dalam suatu tugas yang didasari oleh batas-batas 

kemampuan dirasakan akan menuntun para mahasiswa berpikir mantap dan 

efektif. Istilah keyakinan ini disebut efikasi diri. 

Menurut  Bandura  (Suseno,  2012)  jika individu tidak memiliki kekuatan 

untuk menyelesaikan suatu hal, maka orang tersebut tidak akan berusaha untuk 

menyelesaikannya. Hasil penelitian Nathalia (Simaremare,2018) menyimpulkan 

beberapa ciri orang yang memiliki efikasi diri tinggi antara lain suka memikul 

tanggung jawab secara pribadi dan menginginkan hasil yang diperoleh dari 
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kemampuan optimalnya. Individu juga suka pada tantangan dan tidak suka 

melakukan tugas yang mudah atau sedang. Selain itu individu sangat menghargai 

waktu sehingga individu tergerak untuk mengerjakan semua yang dapat 

dikerjakanhari ini. Memiliki daya kreativitas dan inovatif yang tinggi dalam 

mencari cara mengatasi masalah. Individu juga menyukai segala sesuatu yang 

mengandung resiko karena individu percaya diri dan yakin bahwa dirinya mampu 

melakukan sesuatu meskipun sulit. 

Penelitian Bangun (2018) menyimpulkan bahwa sebagian besar  

mahasiswa penulis skripsi Prodi  Bimbingan dan  Konseling Universitas  Sanata 

Dharama  Yogyakarta  angkatan 2014 memiliki efikasi diri yang sangat tinggi dan  

tidak terdapat mahasiswa yang memiliki efikasi diri sangat rendah. Menurut 

Kreitner dan Kinicki (Bangun, 2018) efikasi diri adalah keyakinan individu 

tentang dimilikinya peluang untuk berhasil menyelesaikan suatu tugas tertentu. 

Individu yang yakin mampu melakukan suatu tugas, lebih memiliki peluang untuk 

berhasil menyelesaikan tugas dengan lancar daripada individu yang tidak yakin 

dan tidak mampu menangani suatu tugas dengan baik. Artinya individu yang 

yakin dan percaya atas kemampuan dirinya akan merasa memiliki peluang yang 

besar akan kesuksesan tugas tersebut. 

Hasil penelitian Amir (2016) menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan 

dari efikasi  diri dan manajemen diri  terhadap  motivasi  berprestasi  pada 

mahasiswa dengan kategori cukup. Hal ini berarti bahwa ada  berpengaruh yang 

signifikan dan  linier  secara parsial ataupun secara bersama sama dari aspek 

efikasi diri dan manajemen diri, terhadap motivasi berprestasi mahasiswa, dengan 

aspek manajemen diri memiliki pengaruh yang lebih besar dibandingkan aspek 

efikasi diri terhadap motivasi berprestasi yang dimiliki oleh mahasiswa. Ketiga 

aspek saling terkait erat dan saling mempengaruhi satu sama lain. 

Menurut Bandura (Bangun, 2018) efikasi diri seorang individu juga 

dipengaruhi oleh tiga aspek. Aspek yang pertama yaitu tingkat kesulitan tugas, 

yaitu; individu akan mencoba perilaku yang menurutnya mampu ia lakukan. 

Kedua adalah aspek luas bidang perilaku, yaitu; keyakinan individu akan 
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kemampuannya dalam menghadapi berbagai situasi kesulitan tugas. Aspek ketiga 

adalah kemantapan keyakinan, yaitu; kemampuan individu dalam mendorong 

dirinya untuk tetap bertahan pada situasi yang sulit. Perbedaan tingkat efikasi diri 

setiap individu dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor. Menurut Bandura 

(Bangun, 2018) ada empat faktor perbedaan tingkat efikasi diri yaitu; sifat tugas 

yang dihadapi individu, insentif eksternal individu, status individu dalam 

lingkungan, dan informasi tentang kemampuan diri. Keempat aspek ini 

menunjukkan bahwa efikasi diri individu juga dipengaruhi oleh pihak eksternal 

individu, bukan hanya dari dalam diri individu saja. Mahasiswa yang memiliki 

efikasi diri tinggi akan cenderung semangat dan optimis dalam menyelesaikan 

skripsi, tidak mudah menyerah, serta mampu menyelesaikan revisi dengan baik 

dalam menulis skripsi. Masalah dan tantangan yang dihadapi dalam 

menyelesaikan skripsi tidak akan menurunkan semangat. Contohnya ketika selesai 

bimbingan, mahasiswa akan langsung merevisi kembali hasil diskusi dengan 

dosen tanpa bersedih dan merasa kecewa, ia akan langsung mencari berbagai 

sumber yang bagus untuk melengkapi laporan skripsinya dan membaca buku 

untuk menambah wawasannya tersebut. Namun berbeda dengan mahasiswa yang 

memiliki efikasi diri yang rendah, ia akan cenderung merasa rendah diri, kecewa 

dan merasa frustasi dengan hasil yang ia dapat, terutama ketika selesai bimbingan 

dengan dosen pembimbing, apabila muncul masalah, mahasiswa akan menyerah 

dan pasrah dengan keadaan tanpa mencari jalan keluar. Contohnya saat  

mahasiswa  tidak  menemukan  buku referensi di perpustakaan  kampus, 

mahasiswa langsung mengeluh. Mahasiswa tidak berusaha mencari keperpustaan 

lain atau ke toko  buku. Hal ini membuat mahasiswa menjadi frustasi karena tidak 

dapat melanjutkan revisi skripsinya. Sehingga mahasiswa memutuskan untuk 

tidak datang pada jadwal bimbingan skripsi.  

Berdasarkan fenomena-fenomena yang telah dipaparkan diatas, peneliti 

tertarik untuk meneliti tentang “Efikasi Diri Mahasiswa Penulis Skripsi Program 

Studi Bimbingan dan Konseling Universitas Sriwijaya angkatan 2016 

Palembang”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Bagaimana efikasi diri mahasiswa Program Studi Bimbingan dan 

Konseling Universitas Sriwijaya angkatan 2016? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui bagaimana efikasi diri mahasiswa Program Studi 

Bimbingan dan Konseling Universitas Sriwijaya angkatan 2016. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang dapat diambil dari penelitian ini adalah: 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan referensi terhadap 

pengembangan kajian teori keilmuan Bimbingan dan Konseling, 

khususnya tentang efikasi diri pada mahasiswa Bimbingan dan Konseling 

Universitas Sriwijaya. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi  pihak  Prodi  Bimbingan  dan  Konseling  Universitas  

Sriwijaya, dapat membantu dalam pembuatan atau penulisan 

program  bimbingan  demi  meningkatkan  kemampuan efikasi  diri 

mahasiswa Program  Studi  Bimbingan  dan  Konseling Universitas 

Sriwijaya. 

b. Bagi Mahasiswa Prodi Bimbingan dan Konseling Universitas 

Sriwijaya angkatan 2016 Palembang, melalui  hasil penelitian  ini,  

mahasiswa dapat mengetahui bagaimana tingkat efikasi diri  

mereka dan semakin meningkatkan efikasi diri mereka sebagi 

calon guru BK/Konselor. 

c. Bagi  Peneliti  lain, penelitian  ini  diharapkan  dapat  menjadi  

referensi bagi peneliti selanjutnya yang tertarik untuk meneliti 

tentang efikasi diri. 
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