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STRATEGI MEKANISME KOPING DALAM KESULITAN BELAJAR
MAHASISWA ANGKATAN 2018 PROGRAM STUDI BIMBINGAN DAN

KONSELING UNIVERSITAS SRIWIJAYA

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan Strategi mekanisme koping dalam
Kesulitan Belajar mahasiswa angkatan 2018 Program Studi Bimbingan dan
Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Sriwijaya.
Populasi terdiri atas 69 mahasiswa Bimbingan dan Konseling angkatan 2018
dengan menggunakan teknik purposive sampling sehingga mendapatkan sampel
mahasiswa kesulitan belajar kategori sedang berjumlah 41 mahasiswa, dan
kategori tinggi berjumlah 28 orang. Penelitian menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan metode survei. Teknik pengumpulan data menggunakan skala
likert untuk mengukur kesulitan belajar dan Strategi Coping Mechanism pada
mahasiswa. Teknik analisis data yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif.
Hasil penelitian menunjukkan sebagian besar subjek kesulitan belajar kategori
sedang mempunyai 35,8% kecenderungan bentuk strategi coping mechanism
problem-focused dan sebanyak 32,2% Emotion-Focused Coping dengan
klasifikasi tinggi, sedangkan kesulitan belajar kategori tinggi sebanyak 39%
memiliki bentuk strategi coping mechanism problem-focused dengan klasifikasi
sangat tinggi dan sebanyak 32,1% mahasiswa cenderung Emotion-Focused
Coping dengan klasifikasi tinggi. Sehingga kesulitan belajar yang tinggi akan
cenderung menggunakan bentuk strategi problem-focused coping lebih besar dari
emotion-focused coping.

Kata Kunci: Kesulitan Belajar, problem focused, emotion focused
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COPING MECHANISM STRATEGY IN LEARNING DIFFICULTIES OF
STUDENTS AT 2018 GUIDANCE AND COUNSELING IN SRIWIJAYA

UNIVERSITY

ABSTRACT

This study aims to describe the Coping Mechanism Strategy in Learning
Difficulties of the Guidance and Counseling Study Program of the Teaching and
Education Faculty of Sriwijaya University. The population consisted of 69
students of Guidance and Counseling class of 2018 by using purposive sampling
technique so that the sample of students had difficulty learning the moderate
category totaling 41 students, and the high category totaling 28 people. The study
uses a quantitative approach with survey methods. Data collection techniques use
a Likert scale to measure learning difficulties and Coping Mechanism Strategies
for students. The data analysis technique used is quantitative descriptive. The
results showed that most subjects of learning difficulties in the moderate category
had 35,8% tendency in the form of problem-focused coping mechanism strategies
and 32.2% Emotion-Focused Coping with high classification, while learning
difficulties in the high category as much as 39% had a form of coping mechanism
problem- focused with very high classification and as many as 32.1% of students
tend to be Emotion-Focused Coping with a high classification. So that high
learning difficulties will tend to use a form of problem-focused coping strategies
greater than emotion-focused coping.

Keywords: Learning Difficulties, problem focused, emotion focused



Universitas Sriwijaya

1

BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Setiap orang pernah mendapatkan masalah dan akan selalu menemui

berbagai tuntutan dan tekanan dalam usaha menjalani kehidupan yang baik,

dari lingkungan atau diri sendiri. Menjadi mahasiswa juga termasuk salah satu

perubahan besar dalam perkembangan masa remaja yang dapat menjadi tekanan

dalam kehidupannya seseorang. Mahasiswa juga merupakan kelompok dalam

masyarakat yang mempunyai status karena terikat dengan perguruan tinggi dan

diharapkan sangat berperan dimasyarakat.

Mahasiswa berada pada masa transisi dewasa awal yang mempunyai

perubahan perkembangan fisik, kognitif maupun tugas perkembangan yang

dituntut lebih bertanggung jawab dari masa remaja. Tugas perkembangan masa

dewasa awal dipusatkan pada harapan-harapan masyarakat dan mencangkup

mendapatkan suatu pekerjaan, memilih seorang teman hidup, belajar hidup

membentuk keluarga, menerima tanggung jawab sebagai warga negara dan

bergabung dalam suatu kelompok sosial yang cocok (Hurlock, 2003: 252).

Perubahan transisi dari sekolah menengah atas menuju perguruan tinggi

juga dapat menimbulkan masalah, baik internal maupun eksternal bagi

mahasiswa. Di sekolah mereka dibimbing dan diajarkan serta di arahkan oleh

guru. Sedangkan di perguruan tinggi mereka dituntut dalam segala hal dengan

mandiri. Budaya serta norma yang baru, kelompok teman yang baru,

menyesuaikan diri dengan lingkungan sosial yang baru dan gaya hidup yang

menuntut waktu dan pengendalian diri yang berbeda dari masa sekolah dan

mahasiswa, serta tidak sedikit pula mahasiswa yang jauh dari rumah atau

merantau menjadi mahasiswa, tugas perkuliahan dan jadwal perkuliahan yang

padat dapat menjadi timbulnya masalah dan tekanan pada mahasiswa. Menurut

Greenberg (2007) permasalahan pada mahasiswa yang memasuki perkuliahan

setelah lulus dari sekolah, yaitu perubahan gaya hidup, nilai, jumlah mata

kuliah yang diambil, masalah pertemanan, cinta, rasa malu, dan kecemburuan.
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Setiap manusia mempunyai masalah yang berbeda-beda permasalahan

mahasiswa yang dapat menimbulkan tekanan dan masalah berasal dari luar

maupun dalam diri seseorang. Permasalahan eksternal dapat berupa dalam

hubungan dengan teman dan lingkungan, masalah keluarga, masalah cinta,

maupun penyelesaian tugas. Sedangkan permasalahan yang berasal dari internal

atau dalam diri mahasiswa dapat berupa masalah kesehatan, perasaan minder

atau tidak mampu, berpikiran negatif, keingingan diri yang terlalu tinggi tanpa

diiringi kemampuan dan lainnya.

Dalam dunia perguruan tinggi, mahasiswa mempunyai jurusan dan

bidangnya masing masing. Mahasiswa harus dapat memahami serta menekuni

bidangnya dengan tuntutan akademik sesuai jurusannya. Dengan tuntutan

tersebut dapat menjadi faktor tekanan mahasiswa. Keberhasilan belajar juga

termasuk dalam tuntutan mahasiswa, hal tersebut dapat dicapai apabila faktor

yang mempengaruhi belajar dapat diupayakan sebaik mungkin. Terdapat faktor

yang dapat mempengaruhi prestasi belajar mahasiswa yaitu faktor internal,

faktor eksternal dan faktor pendekatan belajar (Ma’rifah, 2017)

Berbagai faktor yang mempengaruhi ketidaktercapaian tujuan belajar yang

terukur pada keberhasilan pembelajaran antara lain: kapasitas mahasiswa,

lingkungan pembelajaran dan proses pembelajaran. Kemudian pendekatan

strategi dan metode yang digunakan mahasiswa untuk melakukan kegiatan

pembelajaran juga dapat mempengaruhi prestasi belajar mahasiswa. (Anggraini,

2016). Kesulitan belajar termasuk dalam hambatan belajar mahasiswa.

Hambatan belajar tidak berhubung langsung dengan tingkat intelegensi dari

individu yang mengalami kesulitan dalam menguasai keterampilan belajar dan

melaksanaan tugas-tugas spesifik yang dibutuhkan dalam belajar (Jamaris

dalam Ma’rifah, 2017).

Kesulitan belajar yang ada pada mahasiswa juga mempunyai penyebab

yang berbeda. Hal ini seperti hasil penelitian yang dilakukan oleh Daldari (2013)

tentang Kesulitan Belajar Mahasiswa Ditinjau Dari Minat Belajar dan Cara

Belajar pada Mahasiswa Program Studi Pendidikan Akuntansi FKIP

Universitas Muhammadiyah Surakarta Angkatan 2009/2010. Hasil penelitian
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menunjukkan dari 142 mahasiswa, minat belajar mahasiswa dan cara belajar

mahasiswa berpengaruh terhadap kesulitan belajar mahasiswa sebesar 32,3%

dan 67,7% dipengaruhi oleh faktor lain.

Mahasiswa yang tidak mampu mengikuti perkuliahan maupun mengalami

kegagalan dalam matakuliah tertentu juga dapat dikategorikan kedalam

mahasiswa yang memiliki hambatan belajar. Sesuai dengan apa yang

dikemukakan oleh (Riyanti, 2015) diduga bahwa kesulitan belajar apabila

individu tidak dapat mewujudkan tugas-tugas perkembangan dan tidak dapat

mencapai tingkat penguasaan materi. Kegagalan tercapainya prestasi

mahasiswa juga dapat terjadi karena kesulitan belajar mahasiswa.

Hambatan atau kesulitan dalam belajar merupakan gejalah yang nampak

pada mahasiswa baik dari perilaku ataupun hasil prestasinya. Hasil wawancara

peneliti kepada beberapa mahasiswa Program studi Bimbingan dan Konseling,

bahwa ada beberapa mahasiswa yang mengakui bahwa dirinya merasa

mempunyai hambatan belajar seperti tidak adanya motivasi, ataupun merasa

tidak mampu dan tidak percaya diri dalam beberapa matakuliah yang ambil,

Kemudian ada juga beberapa mahasiswa yang merasa menghindari perkuliahan

atau mengikuti pelajaran tetapi tidak memahami apa yang telah di ajarkan.

Terkadang mahasiswa merasa tidak menyadari mengalami kesulitan dalam

belajar sehingga menimbulkan tekanan yang tidak disadari disebabkan oleh

kesulitan belajar. Mempunyai hambatan belajar akan menjadi suatu masalah

dimana tuntutan prestasi belajar yang baik pada mahasiswa.

Suatu tindakan yang disadari maupun tidak disadari oleh seseorang

terhadap tekanan atau masalah yang dihadapinya setiap saat dapat disebut

coping. Perilaku mengatasi masalah merupakan kecenderungan perilaku yang

digunakan oleh individu dalam mengatasi masalah yang dapat menimbulkan

stres dalam menghindari, menjauhi dan mengurangi stres atau menyelesaikan

dan mencari dukungan sosial (Khasanah, dkk. dalam Utom, 2014). Secara

kognitif, mahasiswa mempunyai tuntutan dalam hal tersebut. Sejalan dengan

pendapat Shenoy (dalam Mas’udah, 2014) bahwa tuntutan terhadap mahasiswa
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bisa merupakan sumber stres yang potensial. Hal tersebut disebabkan oleh

banyaknya tanggung jawab baru yang harus dihadapi oleh mahasiswa.

Strategi coping adalah sebuah pendekatan untuk mengajar keterampilan

coping baik fisik maupun kognitif. Menurut Mu’tadin (dalam Khoiroh 2013: 3)

seseorang memunculkan perilaku coping antara lain dipengaruhi oleh kondisi

kesehatan fisik, keyakinan atau pandangan positif, ketrampilan memecahkan

masalah, ketrampilan sosial, dukungan sosial, serta materi .Perilaku atau

tindakan yang digunakan individu dalam mengatasi masalah dapat disebut

dengan mekanisme koping. Mekanisme koping adalah mekanisme yang

digunakan individu untuk mengahapi perubahan yang diterima. Coping

mechanism juga merupakan suatu cara yang digunakan individu dalam

menyelesaikan masalah, mengatasi perubahan yang terjadi, situasi yang

mengancam baik secara kognitif maupun perilaku.Setiap individu memiliki

mekanisme koping yang berbeda-beda tergantung pada tingkat stres dan

kondisi yang ia alami (Mushoffa, 2017)

Berbagai tekanan pada mahasiswa menuntut untuk dapat menyusun suatu

strategi penyelesaian masalah. Strategi yang dilakukan akan berbeda tergantung

dari masalah yang dihadapi. Salah satu bentuk penyelesaian masalah adalah

penyelesaian yang langsung pada pokok masalah yang disebut problem focused

coping. Sedangkan jika sebagian besar cara-cara tersebut serupa dengan

penghindaran berfokus pada emosi yaitu tidak mengatasi masalah secara

langsung, melainkan mengendalikan emosi untuk mengurangi tekanan akibat

suatu masalah.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan Achmadin (2016) tentang Strategi

Coping stres pada Mahasiswa Baru Fakultas Psikologi Universitas

Muhammadiyah Malang. Diketahui bahwa strategi coping, Problem Focused

Coping 87,50% dan Emotion Focused Coping 12,50%. maka menggunakan

strategi Problem Focus Coping lebih besar dibandingkan menggunakan

Emotion Focus Coping. kemudian pada subjek laki-laki strategi coping yang

dipakai adalah Problem focused coping 68.75% lebih besar dibandingkan

menggunakan Emotion focused coping 31,25%. Hal serupa juga dilakukan oleh
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subjek perempuan dimana secara keseluruhan menggunkan strategi coping stres

yang digunakan Problem focused coping 100% lebih besar dibandingkan

menggunakan Emotion focused coping.

Mahasiswa mempunyai tuntutan setiap jenjang semester, peneliti memilih

mahasiswa Program Studi Bimbingan dan Konseling Angkatan 2018

dikarenakan peneliti merasa bahwa angkatan 2018 atau mahasiswa yang sudah

bertahan lebih dari 2 semester, akan mulai beradaptasi dengan lingkungan

maupun kepekaan masalah yang ada terkait akademik mereka. Sehingga

mahasiswa dapat menggukaan strategi koping dalam menghadapi masalah

mereka, terlebih lagi dengan bidang yang berhubungan dengan masalah pribadi

ataupun sosial, karir dan belajar mereka sendiri.

Seseorang yang mempunyai atau menekuni suatu bidang atau profesi

memiliki tuntutan dan tantangan masing-masing. Tidak sedikit seseorang akan

merasa lebih tertekan terhadap bidangnya sendiri, karena kepekaan terhadap

masalah dirinya sendiri. Begitu juga yang akan terjadi pada mahasiswa ketika

harus mempunyai tuntutan yang berubah dari sebelumnya yaitu sekolah.

Kesulitan belajar juga termasuk dalam salah satu hambatan belajar serta

tekanan dan masalah seorang mahasiswa dalam menyelesaikan tuntutannya,

khususnya dalam prestasi sebagai seorang mahasiswa.

Hal inilah yang menjadi latar belakang untuk melakukan penelitian, maka

peneliti bermaksud mengkaji mengenai “Strategi Mekanisme Koping dalam

Kesulitan Belajar Mahasiswa Angkatan 2018 Program Studi Bimbingan

dan Konseling Universitas Sriwijaya”

1.2 Rumusan Masalah

Apakah Strategi Mekanisme Koping dalam Kesulitan Belajar Mahasiswa

Program Studi Bimbingan dan Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu

Pendidikan Universitas Sriwijaya?
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1.3 Tujuan Penelitian

Dilihat dari perumusan masalah yang ditulis, maka penelitian ini

bertujuan untuk mengetahui Strategi Mekanisme Koping dalam Kesulitan

Belajar mahasiswa Program Studi Bimbingan dan Konseling Fakultas

Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Sriwijaya

1.4 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat, antara lain:

1. Manfaat teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam dunia

pendidikan khususnya pada keilmuan Bimbingan dan Konseling terkait

dengan strategi coping, serta dapat menjadi acuan bagi penelitian

selanjutnya.

2. Manfaat praktis

Hasil penelitian ini dapat membantu mahasiswa untuk mengetahui

strategi coping mereka. Selain itu dapat memberikan wawasan atau

menjadi bahan pengembangan program dalam Bimbingan dan Konseling,

serta menjadi informasi bagi para pembaca, khususnya di lingkungan

program studi Bimbingan dan Konseling Fakultas Keguruan Ilmu

Pendidikan Universitas Sriwijaya
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