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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

PengadaanBbarang/jasa oleh BUMN/BUMD/instansi pemerintah 

merupakan aktivitas penting guna mendukung kegiatan operasional dalam 

memajukan pembangunan di Indonesia. Kemajuan pembangunan di 

Indonesia, khususnya di bidang perekonomian, pembangunan prasaranan 

dan sarana, tidak terlepas dari aktivitas pengadaan barang/jasa yang 

dilakukan oleh BUMN/BUMD /instansi pemerintah, kegiatan tersebut 

antara lain yaitu penyaluran kebutuhan BBM, fasilitas jembatan serta 

jalanan, dan lain-lain. 

Peraturan Presiden Nomor 54 Tahun 2010 menjelaskan bahwa 

pengadaan Barang/Jasa adalah sebuah kegiatan/upaya pihak pengguna untuk 

mendapatkan atau mewujudkan barang/jasa yang diinginkan, dengan 

menggunakan metode dan proses tertentu agar tercapai kesepakatan harga, 

waktu, dan kesepakatan lainnya.  

No Jenis Perkara Jumlah 

1 Penyuapan 507 

2 Pengadaan Barang/Jasa 180 

3 Penyalahgunaan Anggaran 46 

4 TPPU 29 

5 Perijinan 22 

6 Pungutan 21 

7 Merintangi Proses KPK 9 

 TOTAL 814 
Sumber : KPK, 2019 

Gambar 1.1. 

Data Korupsi di Indonesia Tahun 2014-2018 menurut data KPK 
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Berdasarkan data korupsi yang direkapitulasi KPK mengenai 

tindakan kecurangan yang terjadi selama tahun 2014-2018, bahwa diketahui 

sebanyak 180 kasus kecurangan pengadaan barang/jasa yang terjadi di 

Indonesia. Berdasarkan data yang dikeluarkan KPK selama periode 2014-

2018, terdapat 44% kasus korupsi yang ditangani KPK adalah kasus 

pengadaan Barang/Jasa. Sedangkan menurut data yang diungkapkan ICW 

tahun 2017 menjelaskan bahwa adanya e-Procurement 

 dapat menekan tindakan penyalahgunaan anggaran negara sebesar 

10-50%. Fenomena ini menunjukkan bahwa tindakan kecurangan tetap 

tumbuh subur dengan ada atau tanpa adanya e-Procurement dalam proses 

pengadaan Barang/Jasa. Hal ini merupakan fenomena menarik bagi peneliti 

untuk melakukan penelitian lebih lanjut terkait pencegahan fraud pada 

sektor pengadaan Barang/Jasa.  

Adapun fenomena korupsi dalam proses pengadaan gas turbin yang 

terjadi di PT PLN mengenai kasus korupsi proyek outsourcing customer 

information system Rencana Induk Sistem Informasi/CIS-RISI dan 

persekongkolan tender proyek pengadaan material. Korupsi pengadaan fiber 

optic yang terjadi di PT Telekomunikasi Indonesia merupakan fenomena 

yang menggambarkan adanya tanda-tanda kurangnya pemahaman atas 

ketentuan-ketentuan yang telah diterapkan, terdapat koordinasi yang lemah 

antar pihak yang terlibat, dan lemahnya Satuan Pengawas Internal yang 

bertanggung jawab dalam melakukan pengawasan dan pengendalian 

kegiatan. (www.detik.com, 2 Desember 2019). 
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Sistem pengendalian internal memiliki peran penting dalam upaya 

pencegahan kecurangan. Menurut IAPI (2011) dalam Agoes (2012) bahwa 

Pengendalian internal merupakan proses yang dirancang, 

diimplementasikan, manajemen dan karyawan lain untuk memberikan 

asuransi yang memadai terkait terwujudnya tujuan suatu entitas yang 

meliputi keandalan laporan keuangan, efektivitas dan efisiensi suatu operasi 

serta kepatuhan terhadap hukum dan ketentuan perundang-undangan. 

Pengendalian internal yang baik dapat menciptakan manajemen yang lebih 

matang dalam menghadapi persaingan, pertumbuhan ekonomi dan 

kecenderungan tindakan fraud. Jika suatu organisasi memiliki sistem 

pengendalian yang kuat, maka tingkat fraud yang akan muncul relatif kecil. 

Hal ini sejalan dengan teori fraud triangle, berdasarkan yang dikemukakan 

oleh Tuanakotta (2010) bahwa adanya Sistem Pengendalian Internal yang 

baik dapat memperkecil ruang fraud, karena sistem pengendalian internal 

merupakan salah satu instrumen pemerintah yang memiliki tugas untuk 

mengawasi dan mengevaluasi suatu kegiatan di sektor publik. 

Sistem pengadaan barang/jasa secara elektronik (E-Procurement) 

telah diterapkan di Indonesia, contohnya pada lingkungan BUMN/instansi 

salah satunya yaitu PT Pertamina (Persero). PT PERTAMINA (Persero) 

memiliki berbagai cabang atau wilayah kerja yeng tersebar di seluruh 

Indonesia. Salah satunya adalah PT PERTAMINA (PERSERO) Marketing 

Operation Region II.  
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Dalam penelitian ini terdapat dua kontribusi diantaranya; kontribusi 

teoretis dan kontribusi praktis. Kontribusi teoretis yaitu memberikan 

tambahan bukti pada gone theory dan fraud triangle theory bahwa melalui 

penerapan Sistem Pengadaan barang/jasa (E-Procurement) dan Sistem 

Pengendalian Internal dapat menjadi alat untuk meminimalisir terjadinya 

kecurangan. Kontribusi praktis penelitian ini adalah sebagai pertimbangan 

dan masukan bagi perusahaan bahwa dengan menitikberatkan penguatan 

sistem dan regulasi mengenai tata cara pelaksanaan pengadaan barang/jasa. 

Dalam penelitian ini fraud triangle theory dan gone theory digunakan 

sebagai acuan untuk menjawab permasalahan penelitian. Fraud triangle 

theory berpandangan bahwa kecurangan dapat diperangi melalui penerapan 

sistem yang efektif dan diperkuat oleh gone theory yang menjelaskan bahwa 

potensi fraud dapat dipersempit melalui pengimplementasian atau 

penerapan sistem berbasis elektronik di dalam suatu organisasi. 

Untuk mendalami penelitian ini, maka dibutuhkan research gap 

yang berfungsi untuk melihat dan membandingkan dengan penelitian 

sebelumnya. Research gap adalah celah-celah yang bisa dimasuki seseorang 

peneliti berdasarkan pengalaman atau temuan peneliti terdahulu berdasarkan 

permasalahan yang ada untuk mendapatkan sebuah jawaban. Adapun 

research gap yang digunakan dalam penelitian ini adalah terdapatnya 

perbedaan hasil penelitian yang dilakukan oleh beberapa peneliti. 

Penelitian yang dilakukan Faisol dan Siti Musyarofah (2014) 

menjelaskan bahwa penerapan e-Procurement terhadap pencegahan fraud 
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berpengaruh signifikan dan positif pada tahap perancanaan dan penyusunan 

dokumen lelang, tetapi berpengaruh negatif pada tahap pembentukan 

panitia, prakualifikasi evaluasi penawaran, pengumuman dan sanggahan. 

Sedangkan pada penelitian yang dilakukan oleh Lintangsari, dkk (2017) 

menyatakan bahwa sistem e-Procurement berpengaruh secara signifikan dan 

positif terhadap Implementasi e-Procurement terhadap pencegahan fraud. 

Penelitian yang dilakukan Natasya (2017), Purwitasari (2013) dan 

Yuliana (2016) menjelaskan bahwa pengendalian internal berpengaruh 

positif secara parsial maupun simultan terhadap pencegahan fraud. Berbeda 

terhadap penelitian oleh Wicaksono (2017) dan Zakaria (2016) 

menunjukkan variabel Sistem pengendalian internal berpengaruh negatif 

terhadap pencegahan fraud. Hasil tersebut disebabkan karena terdapatnya 

proses dokumentasi yang kurang tepat  dan pengawasan yang buruk. Pada 

dasarnya kecurangan dapat terjadi akibat adanya kesempatan. Hal ini sejalan 

dengan fraud triangle theory yang dikemukakan Karyono (2013) bahwa 

kemungkinan terjadinya fraud biasanya disebabkan oleh kurangnya 

pengawasan dan lemahnya sistem di dalam suatu organisasi. Sehingga, 

untuk melakukan pencegahan dan meminimalisir terjadinya kecurangan 

pada kegiatan pengadaan yang dilakukan pemerintah dapat dimulai dengan 

penerapan sistem pengendalian internal yang baik.  

Berdasarkan pernyataan diatas, maka penelitian ini bertujuan untuk 

memahami lebih dalam tentang sistem pengadaan barang/jasa (e-

Procurement) dan sistem pengendalian internal yang berada di lingkungan 
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perusahaan BUMN, terkhusus di PT PERTAMINA (PERSERO) MOR II. 

Sehingga judul dalam penelitian ini adalah “Pengaruh Implementasi 

Sistem Pengadaan Barang/Jasa dan Sistem Pengendalian Internal 

Terhadap Pencegahan Fraud di PT Pertamina (Persero) MOR II”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka dapat dirumuskan masalah 

penelitian yang dijabarkan sebagai berikut : 

1. Bagaimana pengaruh implementasi sistem pengadaan barang/jasa (e-

Procurement) terhadap pencegahan fraud di PT PERTAMINA 

(Persero) MOR II? 

2. Bagaimana pengaruh sistem pengendalian internal terhadap pencegahan 

fraud di PT PERTAMINA (Persero) MOR II? 

1.3 Tujuan Penelitian  

 Adapun tujuan yang ingin dicapai dari pelaksanaan penelitian ini yaitu: 

1. Untuk mengetahui dan menjelaskan pengaruh pelaksanaan implementasi 

sistem pengadaan barang/jasa (e-Procurement) terhadap pencegahan 

fraud di PT PERTAMINA (Persero) MOR II. 

2. Untuk mengetahui dan menjelaskan pengaruh sistem pengendalian 

internal terhadap pencegahan fraud di PT PERTAMINA (Persero) MOR 

II. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu dijadikan sebagai bahan 

bacaan atau rujukan penelitian bagi peneliti selanjutnya untuk menyusun 

penelitian yang berkaitan dengan masalah dalam penelitian ini, dan agar 

mampu menerapkan dan mengembangkan ilmu pengetahuan yang diperoleh 

peneliti, serta menjadi pengalaman peneliti dalam masa perkuliahan.  

2. Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini memberikan masukan kepada pihak manajemen 

dalam implementasi sistem pengadaan barang/jasa (e-Procurement) dan 

sistem pengendalian internal yang baik agar dapat berjalan efektif, efisisen, 

akuntabel, transparan, dan adil, sehingga dapat mencegah ataupun 

meminimalisir terjadinya kecurangan. 

1.5. Sistematika Penulisan 

  Dalam penulisan penelitian ini, sistematika penulisan yang digunakan 

adalah sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini memuat latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini membahas landasan teori yang berisi definisi masing-

masing variabel, teori yang relevan dengan variabel penelitian, 
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penelitian terdahulu yang memuat tanggapan dan hasil pengujian 

terkait Sistem Pengadaan Barang/Jasa (e-Procurement), Sistem 

Pengendalian Internal dan  pencegahan fraud, kerangka pemikiran 

yang menggambarkan alur pikir dari pengaruh penerapan Sistem 

Pengadaan Barang/Jasa (e-Procurement) dan Sistem Pengendalian 

Internal terhadap  pencegahan fraud dan hipotesis yang berisi 

jawaban sementara atas rumusan masalah. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini memuat pendekatan penelitian, sumber data, populasi dan 

sampel, teknik pengumpulan data, definisi operasional, instrumen 

penelitian dan teknik analisis data. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini memuat gambaran umum PT PERTAMINA (Persero) 

MOR II sebagai objek penelitian, deskripsi data penelitian, 

karakteristik responden, hasil penelitian dan pembahasan terkait 

pengaruh penerapan Sistem Pengadaan Barang/Jasa (e-

Procurement) dan Sistem Pengendalian Internal terhadap  

pencegahan fraud PT PERTAMINA (Persero) MOR II. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini memuat kesimpulan dari hasil penelitian dan saran kepada 

pihak terkait, serta yang dapat dipertimbangkan dalam penelitian 

selanjutnya.



88 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Agoes, Sukrisno. 2012. Auditing, Petunjuk Praktis Pemeriksaan Akuntan oleh 

Akuntan Publik. Edisi 4. Jakarta : Penerbit Salemba Empat. 

Amrizal. 2004. Pencegahan dan Pendeteksian Kecurangan oleh Internal Auditor. 

Jakarta: Direktorat Investigasi BUMN dan BUMD Deputi Bidang 

Investigasi. 

Artantri, Luh Putu Resti Mega, dkk. 2016. Peran E-Procuremnet Terhadap 

Pencegahan fraud Pada Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah Daerah di 

Pulau Lombok. Jurnal Ekonomi Vol.10, No. 1, Juni 2016. 

Bologna, G.Jack dan Robert J. Lindquist. 1995. Fraud Auditing and Forensic 

Accounting: New Tools and Techniques. USA : John Wiley & Sons. 

Committee of Sponsoring Organization (COSO) of The Treadway Commission. 

2013. Internal Control-Integrated Framework: Executive Summary. 

COSO.  

Cressey, D. R. (1953). Other People’s Money. Montclair, NJ: Patterson Smith. 

Croom, S., dan Brandon-jones, A. 2007. Impact of e- procurement: Experiences 

from implementation in the UK public sector. Journal of Purchasing and 

Supply Management, 13(4), 294–303. 

Faisol, Imam Agus dan Siti Musyarofah. 2014. Pengaruh Penerapan E-

Procurement Terhadap Pencegahan fraud di Sektor Publik. JAFFA, Vol. 

02, No. 2 Oktober 2014, Hal. 71-90. 

Ghozali, Imam. 2016. Aplikasi Analisis Multivariete Dengan Program (IBM. 

SPSS). Edisi 8. Semarang : Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

Herman, Lisa Amelia. 2013. Pengaruh Keadilan Organisasi Dan Pengendalian 

Internal Terhadap Kecurangan (Studi Empiris Pada Kantor Cabang 

Utama Bank Pemerintah di Kota Padang). Padang : Universitas Negeri 

Padang. 

Hermiyetti. 2011. Pengaruh Pengendalian Internal terhadap Pencegahan fraud 

Pengadaan Barang. Jakarta: STEKPI. 

Hery. 2015. Akuntansi Dasar 1 dan 2. Jakarta: PT Gramedia. 

Hery. 2012. Akuntansi dan Rahasia Di Baliknya. Jakarta: Bumi Aksara. 

Institute of Internal Auditors. Applying COSO’s Enterprise Risk Management 

Intergrated Framework. 2004. USA. 



89 

 

Kamus Besar Bahasa Indonesia. [Online]. Tersedia di 

kbbi.kemdikbud.go.id/entri/pengadaan_barang_/_jasa, diakses pada 

tanggal 2 Desember 2019. 

Karyono. 2013. Forensic Fraud. Yogyakarta: Andi. 

Kasus Korupsi CIS-RISI, KPK Periksa Mantan Menteri BUMN Sofyan Djalil 2012. 

https://news.detik.com/berita/2088898/kasus-korupsi-cis-risi-kpk-periksa-

mantan-menteri-bumn-sofyan-djalil, diakses pada tanggal 2 Desember 

2019. 

Keputusan Presiden RI No. 70 Tahun 2012 Tentang Pengadaan barang dan Jasa 

Pemerintah. 

Mujennah dan Sensi Wondabio. 2018. Analisis Sistem Pengendalian Internal Dan 

Implementasi Manajemen Risiko Pada Proses Pengadaan Barang Dan 

Jasa (E-Procurement) Berdasarkan Keputusan Direksi Nomor 305 Tahun 

2010 (Studi Kasus pada PT XYZ(Persero)Wilayah Kalimantan Selatan 

Klaimantan Tengah).Jurnal Spread April 2018 Vol.8, No. 1. 

Lintangsari, Mahardika dkk. 2017. Pengaruh Implementasi E-Procurement dan 

Pengendalian Internal Terhadap Pencegahan fraud (Studi Empiris PT 

PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten. E-Proceeding of 

manajement Vol. 4, No.3, Desember 2017, hal. 2661. 

Marzuki, Yahya dan Endah Fitri Susanti. 2012. Buku Pintar Pengadaan Barang 

dan Jasa Pemerintah. Jakarta : Laskar Aksara. 

Mulyadi. 2002. Auditing buku 1 Edisi 6. Jakarta: Salemba Empat. 

Murtanto dan Iqbal Muhammad. 2016. Analisa Pengaruh Faktor-Faktor Fraud 

Triangle Terhadap Kecurangan Laporan Keuangan Pada Perusahaan 

Property Dan Real Estate Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia. ISSN 

(E) : 2540-7589 ISSN (P) : 2460-8696.Jakarta : Universitas Trisakti. 

Natasya, T. N. 2017. Pengaruh Komitmen Organisasi Dan Pengendalian Internal 

Terhadap Risiko Terjadinya Kecurangan (Fraud) Dalam Pelaksanaan 

Jaminan Kesehatan Di Rumah Sakit Bhayangkara Tk. IV Polda Sulut. 

Jurnal Riset Akuntansi Going Concern. 12(2): 847-856. 

Nedialita, A. 2014. Kinerja Panitia Pengadaan Barang dan Jasa Secara 

Elektronik (E-Procurement) di Unit Layanan Pengadaan (ULP) 

Pemerintah Kota Surabaya. Jurnal Kebijakan Dan Manajemen Publik, 

1(1), 12–22. 

Nugroho, R. S., Wanto, A. H., dan Trisnawati. 2015. Pengaruh Implementasi 

Sistem Pengadaan Secara Elektronik (E-Procurement) Terhadap Fraud 

https://news.detik.com/berita/2088898/kasus-korupsi-cis-risi-kpk-periksa-mantan-menteri-bumn-sofyan-djalil
https://news.detik.com/berita/2088898/kasus-korupsi-cis-risi-kpk-periksa-mantan-menteri-bumn-sofyan-djalil


90 

 

Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah (Studi Pada SKPD Kabupaten 

Magetan). Jurnal Administrasi Publik, 3(1), 1905–1911. 

Oktaviani, Lisa. 2016. Pengaruh Penerapan E-Procurement Terhadap 

Pencegahan Dan Pendeteksi Fraud Di Sektor Publik (Studi Empiris Pada 

Satuan Kerja Perangkat Daerah Kota Padang, Kabupaten Solok, Kota 

Solok, Dan Kabupaten Pesisir Selatan. Jurnal Ekonomi Universitas Negeri 

Padang. 

Peraturan Presiden Nomor 54 tahun 2010 tentang Pedoman Pengadaan Barang 

dan Jasa. 2010. Jakarta. 

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2015 tentang Perubahan 

Keempat atas Peraturan Peraturan Presiden Nomor 54 Tahun 2010 

tentang Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah. 

Pope, Jeremy. 2007. Strategi Memberantas Korupsi. Jakarta: Yayasan Obor 

Indonesia. 

Priyanto, Agung dan Titik Aryati. 2016. Analisis Pengaruh Budaya Organisasi 

dan Sistem Penegndalian Internal Terhadap Pendeteksian dan 

Pencegahan fraud. Jurnal Informasi, Perpajakan, Akuntansi, dan Keuangan 

Publik, Vol. 11, No, 2 Juli 2016, Hal 89-104. 

Purwanto, S. S. 2008. Kajian Prosedur Pengadaan Jasa Konstruksi Secara E- 

Procurement. Jurnal Teknik Sipil. 9(1): 43-56. 

Purwitasari, A. 2013. Pengaruh Pengendalian Internal Dan Komitmen Organisasi 

Dalam Pencegahan Fraud Pengadaan Barang (Survei Pada 5 Rumah Sakit 

di Bandung). Bandung: Universitas Widyatama. 

Sadikin, Hasan dan Wiku Adisasmito. 2016. Analisis Pengaruh Dimensi Fraud 

Triangle Dalam Kebijakan Pencegahan fraud Terhadap program Jaminan 

Kesehatan Nasional di RSUP Nasional Cipto Mangunkusumo.Jurnal 

Ekonomi Kesehatan Indonesia Vol. 1, No. 2. 

Sari, Puspita D.P. 2013. Analisis Penerapan E-Procurement, Pengendalian 

Internal, dan Kualitas Sumberdaya Manusia dalam Mencegah Fraud 

Pengadaan Barang (Studi Pada Perguruan Tinggi Negeri di Yogyakarta) . 

Perpustakaan UGM. Yogyakarta 

Siahaya, Willem. 2012. Manajemen Pengadaan Procurement Management. 

Bandung: Alfabeta. 

Soleman, Rusman. 2013. Pengaruh Pengendalian Internal dan Good Coorporate 

Governance Terhadap Pencegahan fraud.JAAI Vol. 17, No. 1, Juni 

2013:57-74. 



91 

 

Sugiyono. 2016. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D, Bandung : 

Alfabeta. 

Suhayati, Ely dan Siti Kurnia Rahayu. 2010. Auditing : Konsep Dasar Dan 

Pedoman Pemeriksaan Akuntan Publik. Yogyakarta : Graha Ilmu. 

Sunyoto, Danang. 2011. Metodologi Penelitian Akuntansi. Yogyakarta: CAPS. 

Sutedi, Adrian. 2012. Aspek Hukum Pengadaan Barang & Jasa dan Berbagai 

Permasalahannya. Jakarta: Sinar Grafika 

Tuanakotta, Theodorus M. 2010 . Akuntansi Forensik dan Audit Investigatif. 

Jakarta: Salemba Empat. 

Tugiman, Hiro. 2006. Standar Profesional Audit Internal. Yogyakarta: Kanisius. 

Urumsah, D., Valoni, N., dan Asmu’i, F. 2017. Pencegahan fraud dengan 

EProcurenment. Yogyakarta: Ekonesia. 

Wicaksono, A. P. 2017. The Implementation of E-Procurement System: Indonesia 

Evidence. SHS Web of Conferences. 34, 10004. 

Yuliana, A. 2016. Pengaruh keadilan organisasi, sistem pengendalian intern dan 

komitmen organisasi terhadap kecurangan (Fraud)Studi Empiris Pada 

Kantor Cabang Utama Bank Syariahdi Kota Pekanbaru. JOM Fekon Vol 

3 No 1: 1264-1278. 

Zakaria, K. M. 2016. Internal controls and fraud – Empirical evidence from oil & 

gas company.  Journal  Finance. Crime, 23(4) 11.54-1168 


