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SISTEM PENCARIAN LOKASI CAFE MENGGUNAKAN
LOCATION BASED SERVICE DI KOTA PALEMBANG

Oleh

RM Habibi Al Ghulayaini 09031381520075

ABSTRAK

Keberadaan kafe di kota Palembang berkembang sangat pesat. Jumlah pengguna
smartphone juga sangat banyak. Namun pemanfaatan teknologi dalam
memfasilitasi aktivitas sehari-hari dan meningkatkan pendapatan usaha belum
dilakukan dengan baik. Hal tersebut terlihat dari belum banyak konsumen yang
dapat mengakses informasi warnet dengan mudah dan lengkap. Begitu pula para
pemilik warnet yang masih belum banyak melakukan promosi dengan
menggunakan teknologi. Seiring dengan bertambahnya jumlah kafe, jumlah
kompetitor juga semakin meningkat. Berdasarkan permasalahan tersebut maka
diperlukan sistem temu kembali informasi warnet yang fleksibel bagi konsumen
dan pemilik warnet di kota Palembang dengan menggunakan Location Based
Services (LBS). Location-Based Service (LBS) merupakan implementasi dari
Sistem Informasi Geografis mobile yang menampilkan posisi geografis dari
perangkat mobile sehingga dapat mengidentifikasi lokasi pengguna. Penelitian ini
menggunakan Rational Unified Process (RUP) sebagai metode pengembangan
sistem. Hasil penelitian ini berupa aplikasi Location Based Service berbasis

Android yang akan bermanfaat bagi konsumen dan pemilik Warnet.

Keyword: Location-Based Service, Rational Unified Process, Cafe
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CAFE LOCATION SEARCHING SYSTEM USING LOCATION
BASED SERVICE IN PALEMBANG CITY

By

RM Habibi Al Ghulayaini 09031381520075

ABSTRACT

The existence of cafes in the city of Palembang has grown very rapidly. The
number of smartphone users is also very large. However, the use of technology in
facilitating daily activities and increasing business income is not well done. It can
be seen by not many consumers who can access cafe information easily and
completely. Likewise, cafe owners who still haven't done much promotion using
technology. Along with the increasing number of cafes, the number of competitors
is also increasing. Based on these problems, a flexible cafe information retrieval
system is needed for consumers and cafe owners in the city of Palembang using
Location Based Services (LBS). Location-Based Service (LBS) is an
implementation of a Geographic Information System mobile, which displays the
geographic position of the mobile device so that it can identify the location of the
user. This study uses the Rational Unified Process (RUP) as a system
development method. This study's result is a Location-Based Service Android-

based application that will be useful for consumers and cafe owners.

Keyword: Location-Based Service, Rational Unified Process, Cafes
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BABI1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Kota Palembang, Ibukota dari provinsi Sumatera Selatan yang merupakan
salah satu kota yang sangat giat dalam hal perkembangan dan kemajuan kotanya.
Dengan meningkatnya pengaruh teknologi terhadap kegiatan sehari-hari
masyarakat kota Palembang, berbagai informasi dan tren-tren tentang berbagai hal
sangat cepat menyebar luas. Misalnya seperti sekarang, cafe seperti coffee shop
dan co-working space sangat tren dikalangan anak muda.

Cafe sebenarnya identik dengan tempat minum kopi, biasanya cafe
menawarkan menu minuman berbagai jenis kopi dan menu makanan kecil sebagai
pendamping kopi. Oleh karena itu, cafe lebih cocok dijadikan sebagai tempat
nongkrong atau berkumpul daripada tempat makan. Di era milenial saat ini,
kalangan muda seperti pelajar atau mahasiswa maupun orang-orang yang telah
bekerja sangat aktif dalam mengikuti tren-tren atau kebiasaan-kebiasaan yang
sedang terjadi. Banyaknya peminat dari cafe yang didirikan di kota Palembang ini,
secara tidak langsung membuktikan bahwa masyarakat kota Palembang sedikit
konsumtif. Cafe dengan suasana yang nyaman dengan harga makanan dan
minuman yang terjangkau serta fasilitas yang memadai seperti adanya Wi-fi, stop
kontak dan lainya akan menarik banyak minat konsumen.

Beberapa cafe pun memiliki sasaran dan konsep yang berbeda, hal ini
dikarenakan semakin banyaknya cafe yang berdiri sehingga cafe tersebut harus
semakin unggul dalam hal fasilitas, harga dan cita rasa makanan serta minuman

agar dapat menarik banyak konsumen, maka dari itu tindakan yang akan



dilakukan adalah upaya untuk menciptakan keunikan dan keunggulan dari
berbagai faktor yang dapat menarik minat konsumen. Faktor — faktor tersebut
dapat berupa fasilitas pelayanan yang disediakan pemilik cafe dan informasi
produk maupun harga yang terjangkau dengan kuliatas yang lebih unggul
dibandingkan dengan pesaingnya.

Pesatnya perkembangan cafe di kota Palembang belum diiringi dengan
teknologi yang signifikan, apalagi dengan banyaknya konsumen yang belum dapat
mengakses cafe secara mudah dan lengkap. Berdasarkan permasalahan tersebut,
dibutuhkan suatu sistem pencarian informasi cafe yang fleksibel untuk digunakan
konsumen atau warga di kota Palembang dengan menggunakan Location Based
Services (LBS). Location Based Service (LBS) adalah implementasi dari mobile
GIS, yang menampilkan posisi secara geografis keberadaan perangkat mobile,
sehingga dapat mengidentifikasi lokasi dari users atau pengguna. Menurut The
Pew Research Center’s sebanyak 55% pengguna smartphone dikalangan dewasa
menggunakan sistem dengan teknologi LBS sebagai penunjuk arah berdasarkan
rekomendasi (Maharany, Fitri, dkk, 2015).

Berdasarkan analisa yang tertera diatas, maka penulis mengusulkan
penerapan suatu sistem dengan judul “SISTEM PENCARIAN LOKASI CAFE
MENGGUNAKAN LOCATION BASED SERVICE (LBS) DI KOTA

PALEMBANG”.

1.2. Tujuan
Tujuan dari penelitian ini adalah menghasilkan suatu sistem untuk

melakukan pencarian lokasi cafe dengan menggunakan Location Based Services



(LBS) di kota Palembang yang dapat digunakan oleh konsumen atau warga.

1.3. Manfaat
Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
a. Manfaat Bagi Penulis
1. Dapat menerapkan dan mengembangkan ilmu yang telah diperoleh
dari hasil pembelajaran semasa perkuliahan untuk dijadikan sebagai
bahan Tugas Akhir.

2. Dapat menambah wawasan serta pengalaman mengenai dunia kerja.

b. Manfaat Bagi Pemilik Café
Mempermudah dan mempercepat proses pemberian informasi cafe

di kota Palembang.

c. Manfaat Bagi Konsumen
1. Membantu konsumen dalam memperoleh informasi lokasi cafe di
kota Palembang.
2. Membantu konsumen mencari cafe sesuai kebutuhan yang

diinginkan.

1.4. Batasan Masalah

Untuk menghindari agar pembahasan dari penelitian ini tidak menyimpang
dari rumusan masalah, maka penulis memberikan batasan masalah pada penelitian
ini yaitu objek penelitian menghasilkan informasi mengenai cafe di kota

Palembang menggunakan Location Based Service (LBS).
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