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MOTIVASI:

“Janganlah kamu bersikap lemah dan janganlah pula
kamu bersedih hati, padahal kamulah orang yang paling tinggi
derajatnya jika kamu beriman.” (Q.S. Al-Imran:139).

Setiap manusia mendapat anugrah dari Allah berupa kelebihan dan kelemahan
masing-masing.  Berfikir negatif terhadap diri sendiri menimbulkan
ketidakpercayaan diri dan kufur nikmat dalam menjalani kehidupan.
Maksimalkan kelebihan yang dimiliki untuk kebermanfaatan diri sendiri maupun
orang lain, lalu jadikan kekurangan sebagai motivasi untuk meningkatkan kualitas
diri.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh bimbingan klasikal menggunakan media
audio visual terhadap perilaku asertif siswad i SMP Negeri | Indralaya Selatan.Dalam
pengambilan sampel, Peneliti menggunakan teknik Purposive Sampling.Populasi dalam
penelitian ini adalah seluruh siswa kelas IX yang berjumlah 111 siswa, dan sampel yang
digunakan adalah siswa kelas IX.4 yang berjumlah 27 siswa karena siswa menunjukan
perilaku asertif yang rendah. Penelitian menggunakan desain penelitian One-Group Pretest-
Posttest.Instrument pengumpulan data menggunakan skala psikologi.Data yang diperoleh
dianalisis secara kuantitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu uji t (¢ Test),
dari hasil analisis tersebut diperoleh (thiwng = 5,09>tube = 2,056). Hasil analisis data
menunjukkan adanya pengaruh signifikan terhadap perilaku asertif siswa.

Katakunci: Perilaku Asertif, Bimbingan Klasikal, media Audio Visual
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ABSTRACT

The research aims to determine the effect of classical guidance using audio-visual media on
assertive behavior of students in SMP Negeri 1 Indralaya Selatan. In taking the sample, the
researcher was using the Purposive Sampling Technique. ThePopulation in this research were
all grade IX students amounting to 111 students, and the sample used was grade IX.4
amounting to 27 students due to the students exhibited low assertive behavior. The research
was using a One-Group Pretest-Posstest research design. Data collection instruments was
using a psychological scale. The data obtained were analyzed quantitatively. The data
gathering technique used was uji t (¢ Test), from which they were obtained (thiung = 5,09>tubel
= 2,056). The results of data analysis showed a significant influence on students” assertive
behavior.

Keywords: Assertive Behavior, Classical Guidance with Audio-Visual Media
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh bimbingan klasikal
menggunakan media audio visual terhadap perilaku asertif siswa di SMP Negeri 1
Indralaya Selatan. Dalam pengambilan sampel, Peneliti menggunakan teknik
Purposive Sampling. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh siswa kelas X
yang berjumlah 111 siswa, dan sampel yang digunakan adalah siswa kelas 1X.4
yang berjumlah 27 siswa karena siswa menunjukan perilaku asertif yang rendah.
Penelitian menggunakan desain penelitian One-Group Pretest-Posttest.Instrument
pengumpulan data menggunakan skala psikologi. Data yang diperoleh dianalisis
secara kuantitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu uji t (t Test),
dari hasil analisis tersebut diperoleh (thitung = 5,09 > tianer = 2,056). Hasil analisis
data menunjukkan adanya pengaruh signifikan terhadap perilaku asertif siswa.
Kata kunci: Perilaku Asertif, Bimbingan Klasikal, media Audio Visual

ABSTRACT

The research aims to determine the effect of classical guidance using audio-
visual media on assertive behavior of students in SMP Negeri 1 Indralaya Selatan.
In taking the sample, the researcher was using the Purposive Sampling Technique.
ThePopulation in this research were all grade IX students amounting to 111
students, and the sample used was grade 1X.4 amounting to 27 students due to the
students exhibited low assertive behavior. The research was using a One-Group
Pretest-Posstest research design. Data collection instruments was using a
psychological scale. The data obtained were analyzed quantitatively. The data
gathering technique used wasuiji t (t Test), from which they were obtained (thitung =
5,09 > twnel = 2,056). The results of data analysis showed a significant influence
on students’ assertive behavior.

Keywords: Assertive Behavior, Classical Guidance with Audio-Visual Media
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BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Komunikasi menjadi bagian yang tidak terpisahkan dari seluruh aktivitas
manusia, identitas manusia sebagai makhluk sosial mengharuskan manusia
berhubungan dengan orang lain, termasuk para siswa ketika di sekolah. Salah satu
tugas perkembangan siswa adalah memiliki keterampilan sosial yang artinya
mampu berkomunikasi efektif dengan orang lain baik melalui perkataan maupun
ekspresi sesuai dengan kondisi yang dialami, dan perilaku asertif adalah salah satu
keterampilan sosial yang sangat diperlukan siswa. Alberti dan Emmons (2008)
mengatakan bahwa perilaku asertif adalah perilaku yang membuat seseorang
dapat bertindak demi kebaikan dirinya, mempertahankan haknya tanpa cemas,
mengekspresikan perasaan secara nyaman, dan menjalankan haknya tanpa
melanggar orang lain.Hal tersebut selaras dengan sabda Nabi Muhammad SAW,
yang artinya: “Tidak boleh mendatangkan kerugian bagi yang lain dan tidak boleh
membuat kerugian bagi dirinya sendiri (H.R. Ibnu Majah). Artinya perilaku asertif
adalah kemampuan seseorang dalam mengkomunikasikan pemikirannya juga
perasaannya yang dirasakankepada orang lain secara jujur dan baik tanpa

menyakiti perasaan dan fisik orang lain.

Masih sering ditemukan beberapa siswa yang tidak mampu
berperilaku asertif, hal tersebut dikarenakan beberapa faktor, diantaranya pola
asuh orang tua, faktor jenis kelamin, faktor budaya, dan faktor usia. Perilaku
asertif berbeda dengan perilaku agresif dan pasif, karena dalam perilaku asertifkita
dituntut untuk tetap menghargai orang lain tanpa melakukan kekerasan secara
fisik maupun verbal. Sedangkan perilaku agresif cenderung untuk menyakiti
orang lain apabila kehendaknya tidak dituruti dan perilaku pasif hanya menerima
(pandangan-pandangan dan harapan-harapan setiap orang) tanpa memberikan

(tidak menegaskan opini-opini, kebutuhan-kebutuhan, dan hak-hak).
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Rathus dan Nevis (dalam Hasanah dkk, 2010) perilaku asertif bukanlah
bawaan ataupun muncul secara kebetulan pada tahap perkembangan individu,
namun merupakan pola-pola yang dipelajari sebagai reaksi terhadap situasi sosial
dalam kehidupannya.Sesuai dengan pendapat diatas bahwa perilaku asertif
merupakan pola perilaku yang dipelajari saat di lingkungan sekitar, maka dari itu
untuk mengembangkan perilaku asertif siswa di sekolah perlunya dukungan dari
pihak sekolah, salah satunya yaitu dapat berupa pemberian layanan bimbingan

klasikal oleh Guru Bimbingan dan Konseling.

Guru bimbingan konseling dalam sistem pendidikan nasional merupakan
pendidik profesional yang bergerak dalam bidang bimbingan dan konseling. UU
No. 20 (2003) pasal 1 ayat 6 guru bimbingan konseling dinyatakan sebagai salah
satu kualifikasi pendidik yang sejajar dengan Guru, Dosen, Pamong Belajar,
Tutor, Widyaiswara, Fasilitator, dan Instruktur, kedudukan guru bimbingan
konseling yang sejajar dengan tenaga ahli pendidik lainnya, namun tetap berbeda
dalam konteks tugas dan ekspektasi kinerjanya di lapangan, tugas konselor sangat
jelas dalam pendidikan nasional, sebagaimana dijelaskan lagi dalam UUD No. 14
Tahun 2010 bahwa guru bimbingan konseling mempunyai tugas, tanggung
jawab, wewenang, dan hak secara penuh dalam pelayanan, bimbingan dan
konseling terhadap sejumlah siswa. Layanan bimbingan dan konseling
diselenggarakan dalam rangka pengembangan kompetensi yang dimiliki
olehsiswa, salah satunya adalah pemberian bimbingan klasikal.

Direktorat Jendral Peningkatan Mutu Pendidikan dan Tenaga
Kependidikan Dapartemen Pendidikan Nasional (2007: 40) mengemukakan
pendapat bahwa bimbingan klasikal adalah salah satu pelayanan dasar bimbingan
yang dirancang menuntut konselor untuk melakukan kontak langsung dengan para
siswa dikelas secara terjadwal, konselor memberikan pelayanan bimbingan ini
kepada siswa. Kegiatan kelas ini bisa berupa diskusi kelas atau curah pendapat.
Dari pengertian di atas bahwa bimbingan klasikal dapat diartikan sebagai layanan

informasi yang diberikan kepada semua siswa secara langsung.

54



Berdasarkan pengalaman Peneliti melaksanakan P4 (Pengembangan dan
Penerapan Perangkat Pembelajaran) di SMPN 1 Indralaya Selatan bahwa di
sekolah tersebut memiliki dua Guru BK yang tidak memiliki jam khusus mengajar
siswa atau mengajar saat ada jam kosong saja, berkaitan dengan pelaksanaan
bimbingan klasikal di sekolah tersebut, Peneliti mengetahui bahwa kegiatan
tersebut jarang dilakukan oleh Guru BK yang berdasarkan dari hasil wawancara
dengan Guru BK itu sendiri yang mengatakan bahwa, dalam pelaksanaan layanan
BK lebih kepada pemberian layanan konseling individu atau biasanya para siswa
yang secara sukarela mendatangi Guru BK di ruangan BK. Selanjutnya, Peneliti
mencari tahu kelas mana yang cenderung memiliki perilaku asertif yang rendah,
selama kurang lebih tiga minggu, Peneliti mengetahui bahwa kelas 1Xsiswanya
lebih banyak cenderung memiliki perilaku asertif yang rendah. Kelas IX di
sekolah tersebut ada empat kelas yaitu kelas IX 1, 2, 3, dan 4. Peneliti hanya
membutuhkan satu kelas yang akan dijadikan sampel penelitian yang nantinya
akan diberikan bimbingan klasikal, maka dari itu untuk mengetahui kelas IX
manakah yang lebih cenderung memiliki perilaku asertif yang rendah, Peneliti
meminta rekomendasi dari Guru BK di sekolah tersebut dengan memberikan
pedoman wawancara pada Tanggal 18 Oktober 2019, hasilnya terpilih kelas 1X.4
yang dominan siswanya cenderung memiliki perilaku asertif yang rendah, seperti
siswa yang tidak berani bertanya kepada guru ketika ada pelajaran yang tidak
dimengerti begitupun ketika ada pertanyaan yang diberikan oleh guru, siswa lebih
memilih diam atau tidak mau menyampaikan pendapatnya. Ada juga siswa yang
tidak berani meminta pertolongan dengan temannya seperti bertanya atau meminta
tolong untuk diajarkan perihal tugas sekolah, tidak berani mengingatkan atau
mengajak untuk membersihkan kelas (piket), ada juga siswa yang berani meminta
pertolongan temannya namun dengan cara yang kasar, seperti memaksa temannya

untuk meminjamkan pena dengan cara mendorong-dorong kursi temannya.

Sesuai dengan fungsinya bimbingan klasikal dapat memberikan
pemahaman, pencegahan, bahkan pengentasan kepada siswa dalam jumlah yang

cukup banyak/klasikal dan tidak banyak menyita waktu, dalam melaksanakan
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bimbingan klasikal, media audio visual merupakan salah satu media yang dapat
digunakan dan memiliki pengaruh yang cukup besar dalam melakukan bimbingan
klasikal di SMPN 1 Indralaya Selatan, hal ini dibuktikan ketika pelaksanaan P4
Peneliti memberikan bimbingan klasikal dengan media audio visualdi sekolah
tersebut lalu munculnya semangat atau antusias siswa untuk memperhatikan,
selain itu di sekolah tersebut juga memiliki Lcd yang cukup banyak, sehingga bisa

digunakan untuk mendukung media pembelajaran.

Sesuai dengan fenomena yang telah dijelaskan sebelumnya, maka Peneliti
tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Bimbingan Klasikal
dengan Menggunakan Media Audio Visual Terhadap Perilaku Asertif Pada Siswa
Kelas IX Di SMP Negeri 1 Indralaya Selatan”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian dari latar belakang diatas, maka rumusan masalah
yang dikaji ialah: Apakah terdapat Pengaruh Bimbingan Klasikal Melalui Media
Audio Visual Terhadap Perilaku Asertif Pada Siswa Kelas IX Di SMPNegeri 1
Indralaya Selatan?
1.3 Tujuan Penelitian

Adapun yang menjadi tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui
apakah terdapat Pengaruh Bimbingan KlasikalMelalui Media Audio Visual
Terhadap Perilaku Asertif Pada Siswa Kelas IX Di SMPNegeri 1 Indralaya
Selatan.
1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan ilmiah serta
membantu perkembangan keilmuan dalam bimbingan dan konseling, yang
berkaitan dengan ‘“Pengaruh Bimbingan KlasikalMelalui Media Audio Visual
Terhadap Perilaku Asertif Pada Siswa Kelas IX Di SMP Negeri 1 Indralaya

Selatan”.
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1.42 Manfaat Praktis
1. Bagi Universitas

Hasi penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi/referensi untuk
penelitian selanjutnya.
2. Sekolah

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan informasi dan masukan,
terutama bagi Guru Bimbingan dan Konseling dalam memberikan bimbingan
Klasikal .
3. Bagi Siswa

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi atau pemahaman bagi
siswa mengenai perilaku asertif sehingga mampu menumbuhkan dan

mengembangkan perilaku tersebut.
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