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ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang Evaluasi Program Bantuan Stimulan Perumahan
Swadaya di Kota Palembang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hasil
Evaluasi Program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya di Kota Palembang. Metode
penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif pendekatan deskriptif. Teknik
pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini adalah penelitian kepustakaan dan
penelitian langsung yang meliputi wawancara, observasi dan dokumentasi. Teori yang
digunakan dalam penelitian ini adalah Teori Evaluasi CIPP, yang terdiri dari empat
dimensi vaitu Context, Input, Process dan Product. Berdasarkan hasil penelitian
menunjukan bahwa dalam Program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya di Kota
Palembang sudah dilaksanakan, namun belum maksimal dilihat dari masih kurangnya
pemahaman masyarakat terhadap kriteria syarat penerima bantuan dan ketentuan program
BSPS karena kegiatan sosialisasi yang tidak berkelanjutan, masih banyaknya rumah tidak
layak humi di Palembang dilihat dari tidak tercapainya target program BSPS pada tahun
2016 dan 2019 dan sebagian besar masyarakat tidak memiliki keterampilan pertukangan
sehingga dalam mengerjakan peningkatan kualitas rumahnya masih mengandalkan tenaga
tukang. Penelitian ini menyarankan kepada Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan
Permukiman Kota Palembang untuk hendaknya melakukan sosialisasi secara berkelanjutan
dilakukan secara merata kepada masyarakat berpenghasilan rendah dengan penyampaian
informasi-informasi dan mekanisme pelaksanaan BSPS secara menyeluruh, Kedua
diharapkan ada peningkatan anggaran bantuan tiap tahunnya, mengingat masih banyak
rumah yang tidak layak huni di Kota Palembang dan perlunya pembinaan terhadap para
penerima bantuan terkait peningkatan kualitas rumah mereka, mengingat program BSPS
mengandalkan keswadayaan masyarakat dalam memperbaiki rumah.

Kata kunci: Evaluasi, Program Bantuan, Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya.
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ABSTRACT

This research discusses the Evaluation of the Self-Help Housing Stimulant
Assistance Program (BSPS) in Palembang City. The purpose of this study was to research
the results of the Evaluation of the Self-Help Housing Stimulant Assistance Program
(BSPS) in Palembang City. This research method uses qualitative research with
descriptive research. The technique for quoting data used in this study is library research
and direct research which includes interviews, observations and documentation. The
theory used in this study is the CIPP Evaluation Theory, which consists of four dimensions
namely Context, Input, Process and Product. Based on the results of research it shows that
the Self-Help Housing Stimulant Assistance Program in Palembang City has been
implemented, but it has not been maximally seen from the lack of public understanding of
the criteria for receiving assistance and the provisions of the BSPS program due to
unsustainable socialization activities, There are still many houses unfit for habitation in
Palembang, seen from the failure to achieve the target of the BSPS program in 2016 and
2019 and most people do not have carpentry skills so they still on masons to improve the
quality of their houses. This research suggests that the Department of Public Housing and
Settlement Areas of Palembang City should conduct ongoing socialization evenly to low-
income people by delivering information and the overall implementation mechanism of the
BSPS. Second, it is hoped that there will be an increase in the aid budget every year,
considering that there are still many houses that are unfit for habitation in Palembang City
and the need for assistance to recipients of assistance related to improving the quality of
their houses, considering that the BSPS program relies on community self-reliance in
repairing houses.

Keywords: Evaluation, evaluation, Assistance Program, Self-Help Housing Stimulant
Assistance.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Rumah adalah salah satu kebutuhan dasar manusia setelah pangan dan sandang,
lebih dari sekedar tempat tinggal sebuah rumah haruslah layak untuk di huni. Rumah
mempunyai fungsi yang sangat penting bagi individu dan keluarga bukan hanya
mencakup aspek fisik saja, tetapi juga secara mental dan sosial. Untuk menunjang fungsi
rumah sebagai tempat tinggal yang baik ataupun layak, maka harus dipenuhi syarat
fisiknya yaitu aman sebagai tempat tinggal untuk berlindung, memenuhi rasa kenyamanan
dan sehat layak huni untuk anggota keluarga.

Sebagaimana Undang-Undang Nomor 4 Tahun 1992 tentang Perumahan dan
Pemukiman disebutkan bahwa hunian yang layak merupakan hak dasar setiap warga
negara Indonesia. Dalam Undang-Undang Nomor 4 tahun 1992 tentang Perumahan
Pemukiman Pasal 29 disebutkan bahwa setiap warga negara mempunyai hak dan
kesempatan yang sama dan seluas-luasnya untuk berperan serta dalam pembangunan
perumahan dan pemukiman. Oleh sebab itu, setiap warga negara Indonesia berhak
mendapat pelayanan untuk kebutuhan perumahan, sehingga terpenuhinya kebutuhan
perumahan dan pemukiman yang merupakan kebutuhan masyarakat Indonesia.

Salah satu permasalahan utama yang dihadapi oleh golongan Masyarakat
Berpenghasilan Rendah (MBR) adalah terbatasnya akses terhadap perumahan yang sehat
dan layak huni, rendahnya mutu lingkungan permukiman dan perlindungan untuk
mendapatakan dan menghuni perumahan yang sehat dan layak huni. Hak pemenuhan atas
rumah menjadi salah satu komponen yang perlu diperhatikan pemerintah karena kondisi
rumah yang dimiliki Masyarakat Berpenghasilan Rendah (MBR) dibangun dengan tidak

memperhatikan kriteria rumah yang layak huni.



Berdasarkan Peraturan Kementrian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat
(PUPR) Nomor 7 Tahun 2018 tentang Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS),
rumah adalah bangunan gedung yang berfungsi sebagai tempat tinggal yang layak huni,
sarana pembinaan keluarga, cerminan harkat dan martabat penghuninya, serta aset bagi
pemiliknya. Namun pada kenyataannya, hak dasar warga negara Indonesia tersebut pada
saata ini masih belum sepenuhnya terpennuhi. Salah satu penyebabnya, karena alasan
ekonomi yang menyebabkan sebagian rumah tangga tidak memiliki dana yang cukup atau
mempunyai keterbatasan daya beli untuk memperbaiki dan meningkatkan kondisi
rumahnya pada Masyarakat Berpenghasilan Rendah (MBR).

Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS) merupakan salah satu program
Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat melalui Dirjen Penyediaan
Perumahan, berupa perbaikan rumah tidak layak huni. Di Palembang Bantuan Stimulan
Perumahan Swadaya (BSPS) sudah ada sejak tahun 2016 dan ditujukan untuk membantu
masyarakat berpenghasilan rendah yang sudah mempunyai rumah tapi tidak layak huni.

Berdasarkan Peraturan Kementrian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat
(PUPR) Nomor 7 Tahun 2018 tentang Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya, maksud
dan tujuan kegiatan Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS) untuk mendorong dan
meningkatkan keswadayaan Masyarakat Berpenghasilan Rendah (MBR) dalam
pembangunan atau peningkatan kualitas rumah, sehingga menjadikan perumahan yang
sehat, aman, serasi dan teratur serta berkelanjutan. Masyarakat Berpenghasilan Rendah
(MBR) adalah masyarakat yang mempunyai keterbatasan daya beli sehingga perlu
mendapat dukungan pemerintah untuk memperoleh rumah yang layak huni. Pelaksanaan
Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS) membutuhkan keterlibatan masyarakat

untuk mencapai tujuan utama yaitu menyediakan rumah yang layak huni.



Dalam program BSPS membutuhkan keswadayaan masyarakat penerima bantuan
dan tidak mengikut sertakan pihak ketiga seperti kontraktor. Berikut ini merupakan
kualifikasi jenis kegiatan dalam program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya:

Tabel 1.1 Jenis kegiatan dalam Program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya

No | Jenis Kegiatan Klasifikasi Kriteria
1 | Pembangunan Pembangunan baru pengganti | Rumah rusak total atau semua
Baru (PB) Rumah Tidak Layak Huni | komponen bangunnan baik
(RTLH) struktural dan non struktural
rusak
Pembangunan rumah baru Belum memiliki rumah,

Dibangun di atas kavling tanah

matang
2 | Peningkatan Tidak Layak Huni Peningkatan kualitas  bahan
Kualitas (PK) komponen non-struktur adalah

bagian bangunan pengisi /
penutup bagian rumah yang
tidak menahan beban agar
rumah menjadi layak fungsi
seperti; lantai, dinding, kusen,
atap, plafon, daun pintu, dan
jendela.

Sumber: Modul Pembekalan Fasilitator Tahun 2018 T-1 2019 oleh Dinas Perumahan
Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang

Berdasarkan Peraturan Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat
(PUPR) Nomor 7 Tahun 2018, Penerima program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya
(BSPS) merupakan Masyarakat Berpenghasilan Rendah (MBR) yang memenuhi

persyaratan:



a. Warga Negara Indonesia;
b. Memiliki atau menguasi tanah;
c. Belum memiliki atau memiliki rumah dan menempati rumah satu-satunya dengan
kondisi rumah tidak layak huni;
d. Belum pernah menerima BSPS atau bantuan lain di bidang perumahan dari
pemerintah;
e. Masyarakat berpenghasilan rendah yang berpenghasilan paling banyak sebesar
upah minimum Provinsi setempat;
f. Bersedia berswadaya dan membentuk Kelompok Penerima Bantuan (KPB).
Terdapat tiga aspek kualifikasi rumah yang akan diperbaiki yang tidak memenuhi
kelayakan komponen bangunan penilaian Rumah Tidak Layak Huni (RTLH) pada
Program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya:
a. Aspek keselamatan dan bahan bangunan, meliputi: pondasi, kolong/tiang, kerangka
atap, kondisi atap, dinding, dan lantai.
b. Aspek kesehatan penghuni, meliputi: pencahayaan, ventilasi, serta ketersediaan
utilitas bangunan/ sanitasi (kamar mandi, cuci)

c. Aspek kecukupan luas, meliputi: luas lantai bangunan perjiwa, memenuhi

kecukupan luas minimum 9m?/orang.



Berikut ini data target pencapaian program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya
(BSPS) di Kota Palembang dari tahun 2016 - 2019.

Tabel 1.2 Data target pencapaian Program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya
di Kota Palembang

Tahun Target Pencapaian Keterangan

2016 300 rumah 275 rumah Belum tercapai
target

2017 500 rumah 628 rumah Sudah tercapai
target

2018 350 rumah 352 rumah Sudah tercapai
target

2019 190 rumah 170 rumah Belum tercapai
target

Sumber: Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang

Tabel 1.2 tersebut menunjukan bahwa target pencapaian Program Bantuan Stimulan
Perumahan Swadaya (BSPS) belum tercapai, pemerintah Kota Palembang dalam upaya
melakukan Program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS) untuk Masyarakat
Berpenghasilan Rendah (MBR) telah berjalan dari tahun 2016 hingga tahun 2019, data
tersebut menunjukan bahwasanya dari 500 target pencapaian Program BSPS tercapai pada
tahun 2017 dengan pencapaian 628 unit rumah dan tahun 2018 dari target 350 rumah
tercapai 352 rumah, sedangkan pada tahun 2016 dan 2019 belum memenuhi target. Pada
tahun 2016 dari target 300 unit rumah hanya tercapai 275 unit rumah dan tahun 2019 dari
target 190 unit rumah hanya tercapai 170 rumah.

Fokus penelitian pada tahun 2019 dan salah satu sasaran yang akan peneliti teliti

yakni penerima bantuan di Kelurahan 1 Ulu karena dilihat dari tabel 1.2 tahun yang paling



dikit tercapai peningkatan kualitas rumah yaitu pada tahun 2019 dengan pencapaian 170
unit rumah dari target 190 unit rumah dan pada tabel 1.3 menunjukkan bahwa dari
Kelurahan 5 Ulu, Kelurahan 1 Ulu dan Kelurahan 16 Kelurahan terbanyak yang
mendapatkan bantuan program sebesar 80 unit perbaikan rumah adalah Kelurahan 1 Ulu,
berikut ini data Kelurahan dan Kecamatan di Kota Palembang yang mendapatkan Bantuan
Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS) tahun 2019:

Tabel 1.3 Data kelurahan dan kecamatan di Kota Palembang yang menerima BSPS

tahun 2019

Jumlah Rumah

Mendapat BSPS Nama Kelurahan/Kecamatan
40 Rumah Kelurahan 5 Ulu/ Kecamatan Seberang Ulu 1
80 Rumah Kelurahan 1 Ulu/ Kecamatan Seberang Ulu 1
50 Rumah Kelurahan 16 Ulu/ Kecamatan Seberang Ulu 2

Sumber: Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang

Bantuan yang diberikan berupa bantuan dana untuk dipergunakan untuk membeli
bahan bangunan, namun mengingat kondisi masyarakat penerima bantuan merupakan
masyarakat miskin, sehingga beberapa permasalahan ditemukan adanya kebutuhan rumah
yang terealisasi belum mencapai kebutuhan rumah layak huni pada tahun 2019 dari target
190 unit rumah pencapaian Program hanya 170 unit rumah yang terdapat di Kecamatan
Seberang Ulu 1 Kelurahan 5 Ulu dan 1 Ulu, serta Kecamatan Seberang Ulu 2 Kelurahan 16
Ulu, sementara mengingat kebutuhan rumah layak huni yang dibutuhkan masyarakat

untuk diberikan bantuan agar memiliki rumah layak huni masih banyak.
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Gambar 1.1 Kondisi rumah sebelum berjalannya program' BSPS di Kota Palembang
Sumber : Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang

Gambar 1.1 merupakan kondisi rumah dari Masyarakat Berpenghasilan Rendah
sebelum berjalannya Program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS) yang masuk
dalam kategori rumah tidak layak huni bisa dilihat dari kelayakan komponen aspek
keselamatan dan bahan bangunan seperti kondisi atap, lantai tidak beralaskan keramik dan

dinding rumah tersebut terbuat dari papan.



S i — —————

Gambar 1.2 Kondisi rumah sesudah berjalannya Progra BSPS di Kota Palembang
Sumber : Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang

Gambar 1.2 merupakan gambar rumah sesudah berjalannya Program Bantuan
Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS), dengan program BSPS rumah yang awalnya
kurang layak huni menjadi layak huni, rumah yang awalnya komponen kelayakan dari
aspek keselamatan dan bahan bangunan bertipe semi permanen sekarang menjadi
permanen dan terlihat kokoh.

Bentuk program ini yaitu peningkatan kualitas rumah dan pembangunan baru
dilihat dari kualitas atap, lantai dan dindiing rumah untuk dapat memenuhi asyarat
kesehatan, keselamatan dan kenyamanan. Meskipun masih banyak yang belum

terealisasikan oleh Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang.



Terdapat beberapa penelitian mengenai Evaluasi pelaksanaan program Bantuan
Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS) salah satunya yaitu jurnal Inggriani:2015 yang
menyebutkan ada beberapa aspek yang harus diperhatikan yaitu: sumber daya manusia,
sumber anggaran, sasaran program, tepat tidak sasaran yang dituju, efisien atau tidak suatu
program, hasil atau dampak yang dirasakan masyarakat. Selain itu jurnal Siska
Amelia:2019 dalam penelitiannya mengenai program Bantuan Stimulan Perumahan
Swadaya (BSPS) dalam upaya peningkatan kualitas hidup masyarakat berpenghasilan
rendah mengatakan bahwa:

“Terdapat beberapa hal dalam penyelenggaraan program BSPS yang harus

diperhatikan terdiri dari variabel output dan variabel input. Variabel input terdiri

dari: a) pendapatan masyarakat, b) kultur/budaya masyarakat, c) ketersediaan bahan
bangunan, d) akses ke lokasi bahan bangunan, e) kondisi jaringan jalan, f) sarana
transportasi dari rumah ke lokasi bahan bangunan, g) kepedulian pemerintah

daerah, sedangkan yang menjadi variable output adalah peningkatan kualitas
rumah.”

Dari kedua penelitian dan temuan di atas terdapat beberapa isu-isu atau masalah
yang perlu diteliti, seperti tidak tercapainya target Program Bantuan Stimulan Perumahan
Swadaya (BSPS) dan melihat berbagaai pertimbangan kepadatan penduduk kedepannya,
serta kemungkina dan untuk menghindari terbentuknya perumahan yang tidak layak huni,
mendasari penulis melakukan penelitilan guna mengevaluasi apakah Program Bantuan
Stimulan Perumahan Swadaya (BSPS) di Kota Palembang telah berjalan dengan baik dan
sesuai tujuan yang ditetapkan sehingga dapat membantu dan memberikan kemudahan

bagi masyarakat berpenghasilan rendah untuk memiliki rumah yang layak huni.



B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang permasalahan diaatas, maka rumusan masalah dari
penelitian ini yaitu, “bagaimana evaluasi Program Bantuan Stimulan Perumahan Swadaya
(BSPS) di Kota Palembang?”
C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui evaluasi Program Bantuan Stimulan Perumahan
Swadaya (BSPS) di Kota Palembang.
D. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat penelitian yang diharapkan dalam penelitian ini adalah:
1. Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan untuk dapat menambah pemahaman dan pengetahuan
peniliti serta dapat memberikan manfaat bagi penelitian selanjutnya dan menjadi
referensi pembelajaran bagi para mahasiswa jurusan llmu Administrasi Publik
khususnya konsentrasi Kebijakan Publik.
2. Manfaat Praktis
Mampu menjadi bahan masukan saran dan pemikiran bagi pihak-pihak atau
instansi yang terkait dalam melaksanakan evaluasi program Bantuan Stimulan
Perumahan Swadaya (BSPS), khususnya Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan

Permukiman Kota Palembang.
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