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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Menurut Arifudzaki, Somantri dan Rochim (2010), dalam era 

teknologi dan informasi saat ini disadari bahwa hampir semua aspek 

kegiatan di segala bidang ditentukan oleh kualitas dari teknologi dan 

informasi yang diterima dan dihasilkan. Berkembangnya teknologi 

informasi mengubah manusia dalam menyelesaikan semua pekerjaannya. 

Dahulu manusia menyimpan semua informasi dan dokumen menggunakan 

buku yang disimpan dalam lemari dokumen, maka sekarang berubah 

menggunakan komputer untuk menyimpan data-data suatu perusahaan. 

Kemajuan didalam bidang komputer yang sangat cepat ini semakin dapat 

dirasakan, bahkan tidak heran lagi banyak instansi baik pemerintahan 

maupun perusahaan swasta memanfaatkan komputer dalam meningkatkan 

kinerjanya. Berbagai aktivitas dapat dikerjakan dengan lebih efisien dan 

efektif, serta pengolahan data dapat dilakukan untuk mendapatkan 

informasi yang cepat, tepat, dan akurat. 

Apotek ini masih menggunakan sistem yang sederhana untuk 

membuat laporan persediaan obat, sehingga mengakibatkan laporan tidak 

terkelola dan pembuatan laporan dirasa kurang efektif karena memakan 

waktu yang lebih lama. Seperti Apotek Putra Farma 2 Baturaja , Apotek 

yang bekerjasama dengan BPJS Kesehatan ini memiliki masalah dalam 

membuat laporan persediaan obat. 
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Berdasarkan latar belakang di atas, penulis bermaksud membuat 

aplikasi persediaan obat berbasis web, untuk mengalokasikan sistem 

pembukuan persediaan obat dan laporan yang ada menjadi lebih baik, 

sehingga dapat membantu proses penjualan pada Apotek Putra Farma 2 

Baturaja. Oleh karena itu, penulis memilih judul “Aplikasi Persediaan 

Obat Berbasis Web Pada Apotek Putra Farma 2 Baturaja Sumatera 

Selatan”. 

 

1.2. Tujuan dan Manfaat 

1.2.1. Tujuan 

 

Adapun tujuan dari penyusunan tugas akhir ini adalah untuk 

mempermudah proses pengolahan data persediaan obat dan pembuatan 

laporan persediaan obat pada Apotek Putra Farma 2 Baturaja. 

 

1.2.2. Manfaat 

Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penyusunan tugas 

akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Dapat mempermudah proses pengolahan persediaan obat. 

2. Dapat memberikan kemudahan merekap dan mengontrol data total 

persediaan obat. 

3. Mempermudah proses pembuatan laporan dari data obat.
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1.3  Batasan Masalah 

Agar pembahasan lebih terfokus dan terarah serta tidak 

menyimpang dari pembahasan pokok, maka dibatasi permasalahannya 

sebagai berikut : 

1. Proses pengolahan data persediaan obat Apotek Putra Farma 2 Baturaja. 

2. Keluaran yang dihasilkan dari aplikasi berupa data supplier, laporan stock 

obat, laporan obat masuk dan obat keluar serta laporan data obat per bulan. 

 

1.4 Metode Penelitian 

1.4.1 Lokasi dan Waktu Penelitian 

Pembuatan laporan tugas akhir ini dilakukan di Apotek Putra 

Farma 2 Baturaja. Pengumpulan data dilakukan selama 2 bulan, yaitu pada 

bulan Mei dan Juni 2020. 

1.4.2 Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Data Primer 

Data primer merupakan data yang diambil dari sebuah 

penelitian secara langsung dari objek penelitian, teknik pengumpulan 

data yang digunakan ialah: 
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a. Observasi 

   Metode observasi merupakan metode pengumpulan data 

melalui proses pencatatan data secara cermat dan sistematis dengan 

apoteker disana. 

b. Studi Kepustakaan 

Metode yang dilakukan dengan mencari bahan yang 

mendukung dalam penelitian. Penulis mencari sebuah informasi dari 

buku-buku dan internet yang erat kaitannya dengan objek 

permasalahan. 

c. Wawancara 

Metode ini penulis melakukan wawancara secara langsung 

kepada apoteker atau objek yang dianggap mempunyai sebuah 

informasi yang valid. 

d. Dokumentasi 

Metode yang dilakukan dengan cara mendokumentasikan 

data-data yang diperlukan dari Apotek Putra Farma 2 Baturaja 

sebagai bahan referensi atau gambaran rancangan aplikasi yang 

akan dibuat. 

 

2 Data Sekunder 

Data Sekunder yaitu data yang diperoleh secara tidak langsung 

atau data yang berasal dari penelitian pihak lain dalam bentuk yang 

sudah jadi. Bisa berupa publikasi data yang sudah diolah dan 

dikumpulkan pihak lain tersebut dengan melakukan kegiatan. Metode 
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yang dipakai dalam melakukan penelitian ini adalah metode pustaka. 

Dimana penulis memperoleh informasi yang telah dikumpulkan dan 

direkap oleh pihak lain dengan melihat buku-buku yang berkaitan 

dengan topik tugas akhir yang sedang dibuat. 

 

1.4.3 Metode Pengembangan Sistem 

Menurut Pressman (2012), metode waterfall adalah metode yang 

menggambarkan pendekatan yang sistematis dan juga berurutan pada 

pengembangan perangkat lunak. Dalam pengembangannya metode 

waterfall memiliki beberapa tahapan yang berurut yaitu: requirement 

(analisis kebutuhan), design sistem (desain sistem), coding (pengkodean) 

dan testing (pengujian), penerapan program, pemeliharaan. Tahapan dari 

pengembangan perangkat lunak dengan metode waterfall yaitu: 

1. Analisa 

Langkah pertama yaitu menganalisa kebutuhan sistem. Seorang 

yang berperan sebagai sistem analis akan mencari informasi langsung 

dari user agar tercipta sebuah sistem komputer yang dapat membantu 

user dalam melakukan tugas-tugas. Dalam tahap analisis ini 

pengumpulan data dapat dilakukan dengan penelitian, wawancara atau 

studi literatur. Hasil dari analis yaitu adanya sebuah dokumen user 

requirement atau bisa dikatakan sebagai data yang berhubungan 

dengan keinginan user dalam pembuatan sistem. Dokumen inilah yang 

akan menjadi tolak ukur sistem analis untuk menterjemahkan kedalam 

bahasa pemrograman. 
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2. Perancangan 

Pada tahap perancangan ini syarat kebutuhan akan 

diterjemahkan ke sebuah perancangan perangkat lunak yang dapat 

diperkirakan sebelum proses coding. Tahap perancangan berfokus 

pada struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi antar muka 

dan detail algoritma procedural. Dari tahap perancangan akan 

menghasilkan dokumen software requirement specification. Dokumen 

ini yang akan digunakan oleh programmer untuk membantu aktivitas 

pembuatansistem.  

3. Implementasi dan Pengujian 

  Implementasi adalah tahap antara rancangan hingga menjadi 

bahasa yang bisa dikenali oleh komputer. Tahap implementasi dan 

penggujian dilakukan oleh programmer yang akan menterjemahkan 

transaksi sesuai kebutuhan user. Tahapan inilah yang merupakan 

tahapan secara nyata dalam mengerjakan suatu sistem. Dalam artian 

penggunaan komputer akan dimaksimalkan dalam tahapan ini. 

Setelah pengkodean selesai, selanjutnya dilakukan pengujian terhadap 

sistem yang telah dibangun. Tujuan pengujian adalah menemukan 

kesalahan-kesalahan pada sistem agar dapat diperbaiki sebelum 

sistem benar-benar dapat diterapkan. 

4. Penerapan 

Pada metode waterfall, tahap penerapan adalah tahap final 

dalam pembuatan sebuah sistem. Setelah dilakukan analisa, 

perancangan dan pengkodean maka sistem yang sudah dibangun 
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dapat digunakan oleh user (Belum dilakukan). 

5. Pemeliharaan 

Seiring berjalannya waktu, software yang telah dibangun 

dan diterapkan kepada pelanggan pasti akan mengalami perubahan. 

Perubahan terjadi bisa karena adanya kesalahan, karena software 

harus menyesuaikan dengan lingkungan seperti periperal atau 

sistem operasi baru atau karena membutuhkan perkembangan 

fungsional (Belum dilakukan).  

 

1.5 Alat dan Bahan yang akan digunakan 

a. Hardware (Perangkat Keras) : 

Laptop Acer Dell Letitude E7240 dengan spesifikasi sebagai berikut: 

 Prosesor :Intel® Core™ i5-4310U CPU @2.00GHz 2.60 GHz 

 

b. Software (Perangkat Lunak) : 

 Sistem Operasi Windows 10 

 Notepad++ 

 MySQL, PHP, Xampp 

 Microsoft Office Visio 2016 

 Google Chrome 
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