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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

“If you can't stop thinking about it, then work hard to get it” 

Michael Jordan 

”Jika kamu tidak dapat berhenti memikirkannya, maka bekerja keraslah untuk mendapatkan nya”  
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ABSTRACT 

 

This research is a quantitative descriptive study on the Effect of Training on Employee 

Performance in the Human Resources Development and Human Resources Development Agency 

(BKPSDM) in PALI Regency which aims to (1) find out whether there is an influence between 

training on employee performance in the Employment and Human Resources Development Agency 

(BKPSDM) in PALI Regency (2) Knowing how the influence of training on employee performance 

in the Human Resources and Human Resources Development Agency (BKPSDM) in PALI Regency. 

Primary data collection was carried out by distributing questionnaires to respondents and then 

analyzing the data using simple linear regression with statistical software SPSS Version 22. The 

results obtained by the equation Y = 0.788 + 0.798 X, while the regression coefficient of training 

variables amounted to 0.798 positive value. In testing the correlation coefficient, the value of R = 

0.737 is obtained and the coefficient of determination testing shows that the value of r2 is 0.544. 

From the results of statistical data processing shows that there is a strong relationship between 

training on improving employee performance at the Human Resources Development and Human 

Resources Development Agency (BKPSDM) of PALI Regency so that management can make 

training a solution to improve employee performance 

 

 

Keywords: Training, Performance, BKPSDM 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif  mengenai Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja 

Pegawai di Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya Manusia (BKPSDM) di Kabupaten PALI 

yang bertujuan untuk (1) Mengetahui apakah terdapat pengaruh antara pelatihan terhadap kinerja pegawai di 

Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya Manusia (BKPSDM) di Kabupaten PALI (2) 

Mengetahui bagaimana pengaruh antara pelatihan terhadap kinerja pegawai di Badan Kepegawaian dan 

Pengembangan Sumberdaya Manusia (BKPSDM)  di Kabupaten PALI. Pengumpulan data primer dilakukan 

dengan cara melakukan penyebaran kuisioner kepada responden kemudian dilakukan analisis data 

menggunakan regresi linier sederhana dengan software statistik SPSS Versi 22. Hasil penelitian didapatkan  

persamaan Y= 0,788 + 0,798 X, sedangkan koefesien regresi variabel pelatihan adalah sebesar 0,798 bernilai 

positif. Pada pengujian koefisien korelasi diperoleh nilai R = 0,737 dan pada pengujian koefisien determinasi 

menunjukkan bahwa nilai r
2
 sebesar 0,544. Dari hasil pengolahan data statistik menunjukan bahwa terdapat 

pengaruh yang kuat antara pelatihan terhadap peningkatan kinerja pegawai di Badan Kepegawaian dan 

Pengenmbangan Sumberdaya Manusia (BKPSDM)  Kabupaten PALI sehingga pihak manajemen dapat 

menjadikan pelatihan sebagai solusi untuk meningkatkan kinerja pegawainya  

 

 

Kata Kunci:  Pelatihan, Kinerja, BKPSDM 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

 

Sumberdaya manusia merupakan kunci terlaksananya penyelenggaraan tata kelola 

pemerintahan yang akuntabel khususnya pada bidang organisasi publik, sehingga 

pengelolaan sumberdaya manusia menjadi program prioritas pemerintah. Realisasi yang 

dilakukan salah satunya dengan menerbitkan UU No.5/2014 tentang Aparatur Sipil Negara 

(ASN) mengenai penyelenggaraan kebijakan dan manajemen Aparatur Sipil Negara yang 

dijalankan berdasarkan asas profesionalisme, proporsional, akuntabel, serta efektif dan 

efisien sehingga dapat meningkatkan kinerja birokrasi. Menurut The Worlwide Governance 

Indicators Reports (update) kinerja birokrasi Indonesia pada tahun 2014 menunjukkan  

nilai rata-rata indeks efektivitas sebesar -0,01 dan dikategorikan masih rendah (peringkat 

85) dibanding dengan negara berkembang lainya di kawasan Asia Tenggara. 
 

Rendah nya kinerja birokrasi Indonesia pada tahun 2014 membuat pemerintah 

melakukan peningkatan kualitas sumberdaya manusia salah satunya adalah dengan cara 

membentuk Aparat Sipil Negara yang ideal dan kompetitif di era globalisasi, sehingga 

menimbulkan tuntutan terhadap target yang harus dicapai. Pencapaian target kerja Aparat 

Sipil Negara diwujudkan melalui program SMART ASN 2019 yang meliputi tiga sasaran 

utama yaitu, perencanaan ASN, Pengadaan ASN yang transparan dan objektif serta 

meningkatkan profesionalisme dalam bentuk kompetensi, kualifikasi dan kinerja 

sebagaimana yang diamanatkan Undang-Undang ASN. 

Berdasarkan amanat Undang-Undang ASN perlu dilakukan penilaian terhadap 

kinerja Aparat Sipil Negara secara berkala melalui kurun waktu tertentu. Urgensi penilaian 

kinerja ini sejalan dengan pendapat Stoner (2003:88). 
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“Penilaian kinerja diselenggarakan setengah tahun atau satu tahun sekali yang 

memiliki empat tujuan (1) memberi tahu karyawan secara formal bagaimana nilai prestasi 

kerjanya (2) menentukan karyawan mana yang berhak mendapat kenaikan gaji (3) 

mengetahui keryawan mana yang memerlukan pelatihan tambahan (4) menentukan calon 

yang dapat dipromosikan” 

Penilaian kinerja terhadap ASN telah dilakukan sejak tahun 1979 melalui Daftar 

Penilaian Pelaksanaan Pekerjaan (DP3). Seiring dengan derasnya arus reformasi birokrasi, 

aparatur negara dituntut untuk meningkatkan kinerja dalam rangka peningkatan pelayanan 

publik sehingga pada Tahun 2014 Pemerintah Republik Indonesia melakukan 

penyempurnaan penilaian yang semula menggunakan DP3 menjadi pola dan mekanisme 

penyusunan serta penilaian dengan Sasaran Kerja Pegawai (SKP) yang diatur dalam 

Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2011 Tentang Penilaian Prestasi kerja ASN dan 

secara efektif diimplementasikan pada 1 Januari 2014. 

Penilaian berbasis Sasaran Kerja Pegawai (SKP) juga berperan mengembangkan 

lembaga pemerintah dalam bidang birokrasi dari tingkat pusat hingga tingkat daerah, pada 

tingkat daerah untuk lebih menunjang berjalannya penilaian kinerja berbasis SKP telah 

dilakukan perubahan struktur organisasi salah satunya melalui tranformasi Badan 

Kepegawaian Daerah menjadi Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya 

Manusia (BKPSDM). Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya Manusia 

(BKPSDM) tersebar pada wilayah kabupaten dan kota di seluruh provinsi. BKPSDM 

Kabupaten PALI merupakan salah satu OPD (Organsasi Perangkat Daerah) yang 

menyelenggarakan birokrasi jasa bagi para ASN yang berdomisili di Kabupaten PALI, 

terbentuk lewat Peraturan Daerah Kabupaten PALI Tahun 2016. Badan Kepegawaian dan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Kabupaten Pali memiliki 33 orang pegawai yang 

terdiri dari laki-laki dan perempuan, yaitu: 
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Tabel 1. Daftar Jumlah Pegawai BKPSDM Kabupaten PALI 2019 

 
No Tingkat Pendidikan PNS Honorer 

1 S2 1 - 

2 S1 11 6 

3 D3 1 3 

4 SMA - 11 

Jumlah Keseluruhan 33 Orang 

Sumber: BKPSDM Kabupaten PALI 2019 

 

Tabel 1 daftar jumlah PNS dan honorer beserta jenjang pendidikan terakhir di 

Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya Manusia Kabupaten PALI yang 

berjumlah 33 orang, terdiri atas 13 orang staff PNS dan 20 orang staff honorer. 

Berdasarkan pengamatan, dalam menjalankan aktivitasnya sebagai OPD (Organisasi 

Perangkat Daerah), Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya Manusia 

Kabupaten PALI memiliki permasalahan dalam bidang sumberdaya manusia, berupa 

pencapaian kinerja yang belum sesuai dengan target. Target  kinerja yang harus dicapai  

oleh pegawai BKPSDM Kabupaten PALI adalah: 

Tabel 2. Target Kinerja Pegawai BKPSDM Kabupaten PALI 2018 

No Kegiatan dalam Tugas Kuantitas Kualitas Waktu Nilai 

1 Membuat data pegawai 1500 berkas 85 12  

2 Membuat SK pengangkatan 336 berkas 85 12  

3 Menbuat SK kepangkatan 320 berkas 85 12  

4 Mengurus SK mutasi 75 berkas 85 12  

5 Mengurus administrasi 

pension 

65 berkas 85 12  

6 Mengurus administarasi cuti 150 berkas 85 12  

Nilai Capaian SKP 76-90 
Sumber: BKPSDM Kabupaten PALI Berdasarkan Sasaran Kerja Pegawai (SKP) 

 

Menurut pasal 4 Peraturan Pemerintah Nomor 46 tahun 2011 penilaian kinerja ASN 

meliputi empat Sasaran Kerja Pegawai (SKP) yaitu kuantitas yang merupakan jumlah hasil 

kerja, kualitas yang merupakan ukuran mutu hasil kerja, waktu yang merupakan durasi 

yang dicapai serta biaya yang merupakan besaran jumlah anggaran yang terpakai untuk 

mencapai hasil kerja. 

Kinerja pegawai BKPSDM Kabupaten PALI belum sesuai dengan panduan empat 

SKP yang telah ditetapkan pemerintah, yaitu: 
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Tabel 3. Kinerja Pegawai BKPSDM Kabupaten PALI 2018 

No Kegiatan dalam Tugas Kuantitas Kual 

itas 

Wa 

ktu 

Nilai 

1 Membuat data pegawai 929 berkas 60 13  

2 Membuat SK pengangkatan 215 berkas 58 14  

3 Menbuat SK kepangkatan 300 berkas 58 14  

4 Mengurus SK mutasi 47 berkas 57 14  

5 Mengurus administrasi pension 53 berkas 58 13  

6 Mengurus administarasi cuti 126 berkas 58 13  

57,85 
Sumber: BKPSDM Kabupaten PALI Berdasarkan Sasaran Kerja Pegawai (SKP) 

 

Tabel 2 menunjukan bahwa Sasaran Kerja Pegawai BKPSDM kabupaten PALI 

masih belum baik, untuk itu pegawai yang bertugas di BKPSDM kabupaten PALI perlu 

mendapatkan pelatihan agar dapat meningkatkan kinerjanya secara maksimal. 

Tabel 4. Jenis Pelatihan yang diselenggarakan BKPSDM PALI 2018/2019 
 

No Jenis Pelatihan Waktu 

Pelaksanaan 

Jumlah 

Peserta 

1 Pelatihan Distric Food Inspector (Pengawas Pangan 

Daerah) 

Mei 2018 11 

2 Pelatihan Anaslis Kepegawaian Keahlian Juli-Agustus 
2018 

17 

3 Pelatihan Dasar Satuan Polisi Pamong Praja Pola 150 
jam 

Oktober 2018 20 

4 Pelatihan Manajemen Pengembangan Investasi 

Daerah 

Januari 2019 14 

5  Pelatihan Capacity Building Maret 2019 14 

6 Workshop Pengembangan Aparatur Berwawasan 
Budaya sebanyak 2 angkatan 

Mei-Juni 2019 33 

7  Pelatihan Standarisasi Bahan Pangan Agustus-Sept 

2019 

14 

Sumber: Bagian Kepegawaian BKPSDM PALI 

 

Secara teoritis ada beberapa pandangan mengenai pengaruh pelaksanaan program 

pelatihan dengan kinerja karyawan, antara lain menurut Stoner dalam (Priansa, 2017) yang 

mengatakan bahwa: 

“Pelatihan adalah pembelajaran yang disediakan untuk meningkatkan kinerja berkaitan 

dengan pekerjaan yang sedang dilakukan saat ini”. 

Pendapat lain menurut Bernadin dalam Lubis, Hermanto, dkk (2018:139) 

menyatakan bahwa “Pelatihan didefinisikan sebagai upaya untuk meningkatkan kinerja 
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karyawan pada pekerjaan yang saat ini dipegang atau yang terkait dengannya. Ini biasanya 

perubahan dalam pengetahuan, keterampilan, sikap atau perilaku tertentu”. 

Selain itu menurut Mondy (2018:210) pelatihan sebagai terencana dari instansi  yang 

merupakan jantung dari upaya berkelanjutan untuk meningkatkan kinerja karyawan. 

Berdasarkan pengamatan yang dilakukan, terdapat beberapa jenis pelatihan yang ada 

di BKPSDM Kabupaten PALI yaitu: 

Tabel 5. Jenis Pelatihan Yang Terdapat Pada Badan Kepegawaian dan 

Pengembangan Sumberdaya Manusia Kabupaten PALI 

No Jenis Pelatihan Subjek Materi 

1 Prajabatan Calon ASN Etika dan Nilai-nilai Kebangsaan 

2 Fungsional ASN Ditetapkan Instansi Pembina 

3 Teknis ASN & Non ASN Ditetapkan Oleh Bidang Teknis 
Sumber: BPKSDM Kabupaten Pali 2019 

 

Pelatihan merupakan tanggung jawab bersama dan terutama pimpinan puncak 

organisasi serta mendapat dukungan dari berbagai pihak, misalnya penyedia, departemen 

sumberdaya manusia dan para pegawai sebagi objek dari pelatihan tersebut. Pimpinan 

organisasi mempunyai tanggung jawab atas kebijakan-kebijakan umum dan prosedur yang 

dibutuhkan untuk menerapkan program pelatihan dan. untuk itu komitmen pimpinan 

puncak organisasi sangat penting agar pelatihan dapat berlangsung secara efektif, baik dari 

sisi perencanaan, proses serta tujuan-tujuan pelatihan dan pengembanganya di kemudian 

hari. 

Tujuan pelatihan salah satunya adalah untuk memperbaiki kinerja pegawai, membantu 

para pegawai dalam memecahkan permasalahan organisasi, mempersiapkan para pegawai 

untuk promosi, dan untuk memenuhi kebutuhan-kebutuhan pertumbuhan pribadi para 

pegawai. 

Berdasarkan fenomena yang dipaparkan dalam latar belakang diatas, maka penelitian 

ini berjudul “Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja Pegawai Pada Badan 

Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya Manusia Kabupaten Penukal PALI” 
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B. Rumusan Masalah 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 

 

Bagaimana pengaruh pelatihan terhadap kinerja pegawai pada Badan Kepegawaian 

dan Pengembangan Sumberdaya Manusia Kabupaten PALI? 

C. Tujuan Penelitian 

 

Penelitian ini bertujuan untuk: 

 

Untuk mengetahui bagaimana pengaruh pelatihan terhadap kinerja pegawai pada Badan 

Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya Manusia di Kabupaten PALI 

D. Manfaat Penelitian 

 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoritis maupun 

secara praktis: 

1. Manfaat Teoritis 

 

Secara teoritis penelitian ini dapat memberikan suatu sumbangan pemikiran bagi 

pengembangan ilmu pengetahuaan terutama dalam bidang Ilmu Administrasi Negara 

khususnya konsentrasi Manajemen Sektor Publik. 

2. Manfaat Praktis 
 

Sebagai suatu pertimbangan dan juga sumbangan pemikiran bagi Kantor Badan 

Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya Manusia Kabupaten PALI agar pengelolaan 

manajemen di kantor tersebut dapat di laksanakan dengan lebih efektif dan efisien. 

3. Bagi Instansi Terkait 
 

Penelitian ini dapat di gunakan sebagai bahan pertimbangan dalam mengambil langkah 

manajemen kinerja pegawai pada Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumberdaya 

Manusia Kabupapaten PALI. 
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