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ABSTRAK 

Data hasil penelitian terdahulu memperlihatkan masalah pada proses keperawatan 

terutama pada tahap penegakan diagnosis keperawatan dan perencanaan. Rencana 

asuhan keperawatan (nursing care plan) meliputi diagnosis, intervensi dan luaran. 

Penelitian ini menggunakan standar SDKI, SIKI, dan SLKI. Kurangnya 

pengetahuan perawat tentang standar tersebut menjadi latar belakang peneliti 

untuk membuat prototype aplikasi sebagai guide dalam pembuatan nursing care 

plan kategori perilaku dan relasional. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

merancang prototype aplikasi dan merealisasikannya, untuk mengetahui 

pengoperasian aplikasi, untuk menguji fungsionalitas aplikasi, dan untuk menguji 

usability prototype aplikasi sebagai guide dalam pembuatan nursing care plan 

kategori perilaku dan relasional. Penelitian ini termasuk dalam jenis penelitian 

Research and Development (R&D). Model Research and Development yang 

digunakan pada penelitian ini adalah ADDIE (Analysis – Design - Develop - 

Implement - Evaluate). Rancangan aplikasi direalisasikan menggunakan bahasa 

pemrograman HTML, PHP, CSS, dan MySQL sebagai basis datanya. 

Pengoprasian aplikasi menggunakan web server dan web browser. Pengujian 

fungsionalitas aplikasi menggunakan metode observasi blackbox testing. 

Sedangkan untuk pengujian usability menggunakan kuesioner Computer System 

Usability Questionnaire (CSUQ). Aplikasi berhasil direalisasikan, 

pengoperasiannya menggunakan 9 langkah, hasil pengujian fungsionalitas aplikasi 

berjalan baik dan layak digunakan, hasil pengujian usability aplikasi bernilai 0,86, 

dengan predikat baik. 

 

Kata kunci : prototype aplikasi, nursing care plan guide, perilaku dan relasional 

Kepustakaan : 36 (2006-2020) 
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ABSTRACT 

Data from previous research shows problems in the nursing process, especially at 

the stage of nursing diagnosis and planning. The nursing care plan includes 

diagnosis, interventions and outcomes. This study uses the SDKI, SIKI, and SLKI 

standards. Nurses' lack of knowledge about these standards became the 

background for researchers to make prototypes application as a guide in making 

nursing care plans for behavior and relational categories. The purpose of this 

research is to design a prototype application and make it happen, to determine the 

operation of the application, to test application functionality, and to test usability. 

prototype application as a guide in making nursing care plan for behavior and 

relational categories. This research is included in the type of research Research 

and Development (R&D). The model Research and Development used in this 

study is ADDIE (Analysis - Design - Develop - Implement - Evaluate). The 

application design is realized using the programming languages HTML, PHP, 

CSS, and MySQL as the database. Application operation using a web server and a 

web browser. Testing application functionality using the observation method 

blackbox testing. Meanwhile, for testing usability using the Computer System 

Usability Questionnaire (CSUQ) questionnaire. The application is successfully 

implemented, the operation uses 9 steps, the results of the application 

functionality testing are running well and are suitable for use, the results of the 

test usability application are 0.86, with a good predicate. 

  

Keywords : prototype application, nursing care plan guide, behavior and 

relational 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Proses keperawatan digunakan untuk menyusun langkah kerja 

perawat dalam melakukan asuhan keperawatan. Proses keperawatan  

penting dilakukan sehingga perawat dapat memberikan pelayanan 

kesehatan secara profesional dalam memenuhi kebutuhan dasar manusia 

(biologis, psikologis, sosial dan spiritual) yang ditujukan kepada individu, 

keluarga atau masyarakat dalam rentang sehat maupun sakit. Pelaksanaan 

proses keperawatan bertujuan untuk menghasilkan asuhan keperawatan 

yang berkualitas sehingga masalah-masalah kebutuhan pasien dapat 

teratasi (Tarwoto & Wartonah, 2011; Hidayat, 2008). 

Menurut Supratti & Ashriady (2016), proses asuhan keperawatan 

yang baik dan berkualitas dapat di lihat dari hasil pendokumentasiannya 

yang haruslah akurat, lengkap, dan sesuai standar. Namun, dalam 

penelitiannya didapatkan hasil yang menunjukkan kurang akuratnya 

proses keperawatan yang terjadi pada tahap diagnosis keperawatan 

(50,5%) dan perencanaan keperawatan (48,4%).  

Diyanto (2007), dalam penelitiannya mendapatkan hasil penilaian 

terhadap kelengkapan catatan asuhan keperawatan dengan proporsi 

terbesar masuk dalam kategori kurang lengkap (48%). Tuhareal, Payung, 

Purnawinadi, & Rotikan (2017), dalam penelitiannya menyebutkan bahwa 

mahasiswa hanya berfokus pada pencatatan dibandingkan memerhatikan 

proses keperawatan yang dilakukan terhadap pasien. Alasannya, waktu 



 
 

 
 

yang diperuntukkan bagi mahasiswa dalam mendokumentasikan proses 

keperawatan terbilang singkat, dengan jumlah laporan yang harus dibuat 

cukup banyak membuat mahasiswa terburu-buru dalam 

mendokumentasikan asuhan keperawatan, oleh sebab itu hasil laporan 

yang dibuat mahasiswa menjadi tidak begitu lengkap dan tidak sesuai 

dengan penggunaan standar asuhan keperawatan. Menurut Deharja & 

Swari (2017), ketidaklengkapan pendokumentasian akan menyebabkan 

ketidaksinambungan informasi data pasien, apalagi jika assessment yang 

ada belum memenuhi standar, hal ini tentu akan berdampak terhadap mutu 

pelayanan kesehatan. 

Susanto (2010), mendapatkan hasil penelitian terhadap penerapan 

standar proses keperawatan pada tahap diagnosis 11,90% (tidak baik) dan 

tahap perencanaan 16,67% (tidak baik). Data tersebut mengindikasikan 

bahwa proses keperawatan terutama pada tahap diagnosis dan perencanaan 

keperawatan dalam pelaksanaannya hanya sedikit yang dilakukan sesuai 

standar.  

Yanti & Warsito (2013), mendapatkan hasil penelitian yang 

menunjukkan bahwa perawat saat merumuskan diagnosis tidak 

merumuskan berdasarkan problem, etiology, dan symptom (89,6%) dan 

tidak merumuskan diagnosis aktual/potensial (51,0%), dari hasil 

pengamatan perawat ragu-ragu dalam menentukan diagnosis keperawatan 

yang tepat karena masih kurangnya pengalaman. Tahap perencanaan juga 

tidak disusun berdasarkan prioritas (95,3%) dan tidak mengandung tujuan 

yang diharapkan (93,4%).  



 
 

 
 

Pelaksanaan asuhan keperawatan didasarkan pada rencana asuhan 

keperawatan (nursing care plan) yang terdiri atas 3 komponen utama yaitu 

diagnosis keperawatan, intervensi keperawatan, dan luaran yang 

diharapkan (PPNI, 2018). Persatuan Perawat Nasional Indonesia (PPNI) 

selaku organisasi profesi perawat pada tahun 2016 telah menerbitkan 

Standar Diagnosis Keperawatan Indonesia (SDKI) dan pada tahun 2018 

menerbitkan Standar Intervensi Keperawatan Indonesia (SIKI) dan 

Standar Luaran Keperawatan Indonesia (SLKI).  

Perawat dan calon perawat dituntut untuk lebih sering 

memperbaharui profesionalitasnya dalam konteks proses keperawatan 

dengan mengikuti standarisasi yang ada (Koerniawan, Daeli, & Srimiyati, 

2020). Namun, hasil penelitian yang dilakukan oleh Meidianta & 

Milkhatun (2020), menunjukkan bahwa pengetahuan responden kurang 

terhadap SDKI (86,3%).  

Deharja dan Swari (2017), dalam penelitiannya menyarankan bagi 

peneliti selanjutnya untuk membuat aplikasi diagnosis keperawatan 

menggunakan Standar Diagnosis Keperawatan Indonesia secara elektronik 

untuk memudahkan menentukan diagnosis keperawatan sehingga lebih 

efisien. Tuhareal, Payung, Purnawinadi, dan Rotikan (2017), dalam 

penelitiannya mendapati bahwa dibandingkan dengan menggunakan cara 

manual mahasiswa dapat lebih cepat menyusun laporan asuhan 

keperawatan dengan menggunakan bantuan aplikasi. Penggunaan aplikasi 

sebagai panduan dalam menyusun diagnosis keperawatan mampu 



 
 

 
 

meningkatkan kemampuan mahasiswa yang awalnya bernilai 66,67% 

meningkat menjadi 76,74% (Ramdani & Sulastini, 2019). 

Koerniawan, Daeli, & Srimiyati (2020), juga menyarankan untuk 

melakukan pembaharuan aplikasi standar proses keperawatan dengan 

menggunakan standar SDKI, SLKI, & SIKI. Standar tersebut dapat 

dijadikan sebagai acuan dalam melakukan asuhan keperawatan yang 

merupakan bagian integral dari asuhan rumah sakit (PPNI, 2016). 

Asuhan keperawatan yang terstandar diharapkan dapat 

meningkatkan mutu pelayanan rumah sakit serta menjamin keselamatan 

pasien. Standar Diagnosis Keperawatan Indonesia sendiri terdiri dari 5 

kategori, 14 subkategori, dan keseluruhan memuat sebanyak 149 diagnosis 

keperawatan (PPNI, 2016; PPNI, 2018). Karena penelitian ini masih dalam 

tahap pengembangan prototype, maka peneliti membatasi penelitian ini 

dengan mengangkat kategori perilaku dan relasional. 

Keperawatan sebagai ilmu pengetahuan dituntut untuk berubah dan 

berkembang sesuai dengan tuntutan zaman dan perubahan teknologi, 

dengan mengadakan penelitian keperawatan (Hidayat, 2008). Pemanfaatan  

kemajuan teknologi tersebut dapat direalisasikan dengan membuat suatu 

prototype aplikasi sebagai panduan membuat rencana asuhan keperawatan 

dengan menggunakan standar SDKI, SIKI, dan SLKI. Peneliti tertarik 

meneleti tentang “Prototye Aplikasi Sebagai Guide dalam Pembuatan 

Nursing Care Plan Kategori Perilaku dan Relasional”. 

 

 



 
 

 
 

B. Rumusan Masalah 

Proses keperawatan bertujuan untuk menghasilkan asuhan 

keperawatan yang berkualitas. Proses keperawatan yang berkualitas dapat 

dilihat dari hasil pendokumentasiannya yang akurat, lengkap, dan sesuai 

standar. Data-data penelitian terdahulu mengindikasikan bahwa proses 

penegakan diagnosis dan perencanaan keperawatan dianggap tidak 

berkualitas karena kurang akurat, kurang lengkap, dan tidak sesuai standar. 

Peneliti sebelumnya menyarankan bagi peneliti selanjutnya untuk 

membuat aplikasi dengan menggunakan standar SDKI, SIKI, dan SLKI. 3 

komponen tersebut merupakan standar dalam rencana asuhan keperawatan 

(nursing care plan). Standar tersebut terdiri atas 5 kategori, karena 

penelitian ini masih dalam tahap pengembangan prototype maka peneliti 

membatasi hanya memilih kategori perilaku dan relasional. Peneliti 

merumuskan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana merancang 

dan mengembangkan prototype aplikasi sebagai guide dalam pembuatan 

nursing care plan kategori perilaku dan relasional berdasarkan standar 

SDKI, SIKI, SLKI. 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum 

Untuk menghasilkan prototype aplikasi sebagai guide dalam 

pembuatan nursing care plan kategori perilaku dan relasional 

berdasarkan SDKI, SLKI, dan SIKI. 

 



 
 

 
 

2. Tujuan Khusus 

a. Untuk merealisasikan rancangan prototype aplikasi sebagai guide 

dalam pembuatan nursing care plan kategori perilaku dan 

relasional berdasarkan SDKI, SLKI, dan SIKI. 

b. Untuk mengetahui langkah-langkah pengoperasian prototype 

aplikasi sebagai guide dalam pembuatan nursing care plan kategori 

perilaku dan relasional. 

c. Untuk menguji fungsionalitas prototype aplikasi sebagai guide 

dalam pembuatan nursing care plan kategori perilaku dan 

relasional dengan menggunakan blackbox testing. 

d. Untuk menguji usability prototype aplikasi sebagai guide dalam 

pembuatan nursing care plan kategori perilaku dan relasional. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Secara Teoritis 

a. Bagi Peneliti 

Sebagai bentuk penerapan ilmu pengetahuan dalam merancang dan 

membuat prototype aplikasi sebagai guide dalam pembuatan 

nursing care plan kategori perilaku dan relasional. 

b. Bagi Bidang Keperawatan 

Manfaat penelitian ini di bidang keperawatan dapat menjadi 

pengembangan aplikasi sebagai panduan dalam membuat nursing 

care plan berdasarkan standar SDKI, SLKI, dan SIKI. 

 



 
 

 
 

c. Bagi Pembaca 

Penelitian ini diharapkan bagi pembaca agar dapat memahami 

tentang pengembangan prototype aplikasi sebagai guide dalam 

pembuatan nursing care plan kategori perilaku dan relasional. 

 

2. Secara Praktis 

a. Bagi Profesi Keperawatan 

Penelitian ini sebagai aplikasi yang dapat menjadi solusi untuk 

memudahkan dalam menjalankan proses keperawatan, terutama 

pada tahap penegakan diagnosis dan rencana asuhan keperawatan. 

 

E. Ruang Lingkup Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan prototype aplikasi 

sebagai guide dalam pembuatan nursing care plan kategori perilaku dan 

relasional. Prototype aplikasi ini berisi tentang panduan rencana asuhan 

keperawatan yang terdiri dari  3 komponen utama yaitu diagnosis 

menggunakan SDKI, intervensi menggunakan SIKI, dan luaran 

menggunakan SLKI. Peneliti membatasi untuk merancang dan membuat 

prototype aplikasi dan memasukkan kategori perilaku dan relasional saja. 

Jenis penelitian ini merupakan penelitian dan pengembangan atau research 

and development, dengan menggunakan model pengembangan ADDIE. 

Penelitian ini dimulai pada semester genap tahun ajaran 2019-2020. 

Perancangan prototype aplikasi ini dilaksanakan pada akhir bulan Januari, 

dilanjutkan pada tahap pembuatan prototype aplikasi yang dimulai sejak 



 
 

 
 

pertengahan bulan Februari. Perbaikan prototype aplikasi dilakukan bulan 

Juli-Agustus, dilanjutkan dengan penelitian pada bulan September, dan 

sidang skripsi pada bulan Oktober 2020. 
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