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KATA PENGANTAR 

Puji Syukur pcnuli~ panjatkan ke hadirat Allah S. W.T, karena ata.~ izinNya jualah 

penulisan skripsi ini dapat diselesaikan sebagaimana mestinya. 

·Jlenulisan skripsi ini mengambil judul AnalisL1 Kesiapan Rumah Sakit Umum 

Daenb Raden Mattaher Jambi Dalam Rangka Transformui Menuju Badan Layanan 

Umum Dacrab. Penulisan skripsi ini dibagi dalam lima bab, terdiri dari Bab I Pendahuluan, 

Bab II Landasan Teoci, Bab Ill Gambaran Umwn Rumah Sakit Umum Daerah Raden 

Mattaher Jambi, Bab IV Analisis d8ll Pembahasan Kesiapan Rumah Sakit Umum Oaerah 

Raden Mattaher Jambi Untuk Menjadi Badan Layanan Umum Daerah, dan Bab V 

Kesimpulan clan Saran. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi/menilai kesiapan RSUD Raden Mattaher 

Jambi dalam rangka transfonnasi mcnuju Sadan Lay.man Umum Daerab. Data utarna yang 

digunakan adalah dolcwnen Rencana Strategis, dokumen Standar Pelayaruu1 Minimum, 

dokumen infonnasi sarana dan prasarana, LAKJP, dan dokumen SOM. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa dari aspek substantif, RSUD Raden Mattaher Jambi 

telah memenuhi petsyaratan. Dari aspek teknis kesiapan RSUD Raden Mattahcr Jambi telah 

memenuhi persyaratan. Aspek adrninistratif 1,csiapan RSUD Raden Manaher Jam.bi bemilai 

79.3. Dari penilaian ketiga aspek lcrsebut rna.ka kesiapan RSUD Raden Matlaher Jambi 

menuju BLUD dikategorikan ke BLUD Bertahap. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih banyak kelrurangan dan kelemahan karena 

keterbatasan yang peoulis rnilik.i. Oleh karena iru, kritik dan saran yang konstruktif sangat 

penulis harapkan untuk perbaikan selanjutnya. Semoga skripsi ini dapat memberikan 

konlribusi unluk perkembangan penclitian mengenai Badan Layanan Umwn Daerah. 

Penulis, 

Rani Amalia Busyra 
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"Au11.isu Ka iapaa Rum■b Suit 1Jma111 Daenb Raden M■ICllber J■mbi 
D■lut Raagka Tr■nsfona.ui Meauju Badu Layan■Jl Umum D■enh" 

ABSTRAi<SJ 

Peratura.n Pemeriutah Nomor 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan Badaa 
Layanan Umum <Ian PCt81W'8n Menter\ DallUI) Negeri Nomor 61 Tahun 2007 tentang 
Pedomao Telcnis Pengelolaan Kcuangan Badaa Layanan Umum Daerah merupakan 
peluang unruk rumah salcit menjadi BLU yang lcbih otonom dalam manajemen 
keuangan. Sehingga hambalao yang setama ini ada dibarapkan bisa tenuasi dau 
ki.oerja pclayanan mcniogkat. RSUD Raden Manaber Iambi scbegai mmah sakit 
umum milik Pemerintah Kota Jambi berl<omibnen dengan peluang tersebut untuk 
berubah statu.~ menjadi BLUD, untulc haJ ini diperlukan langkah-langkah per.;iapan. 
Dalam proses perubahan tersebui dibutub.kan berbagai persiapen untuk bisa 
memcnuhi persyaralan BLUD. Tujuan penelitian ini adalah untuk menilai kesiapan 
RSOD Raden Martaher Jambi dalarn rangka tr.msformasi menuju BLUD terbit 
dengan persyaratan seeara substantif, teknis dan administratif. Penelitian inl 
merupakan peoelitian terapan deogan menggunakan metode analisis dcskriptif secara 
kualitatif. Obyek penelitian ini adalah RSUD Raden Mattnhcr Iambi. Data primer 
berupa dokwnen.-dokum.en ioformasi mengenai RSUD Raden Mattaher Jambi yang 
diperlukan berlcaitan dengan persyaratan BLVD, data sclnmdcr diperolch dari 
peogamatan secara langsung, kuesiooer tcrbuka atau wawancara. RSUO Raden 
Mattaher Jambi merupalcao sarans pelayunan bidang kesebatan. Sccara substaotif, 
nilai yang didapat RSUD Raden Mattaber Jambi adalah 95,74. PersyaralllD teknis 
dipenuhi RSUD Raden Matta.her dcngan kemajuan kinerja pclayanan dan Jcinerja 
keuangao hingga tahuo teralchir. Secara adminisuatif; RSUD Raden Mattaher Jambi 
mt-ndapallc.an nilai 79,3. K.csiapan RSUD Raden Mattaber Jarnbi tcrhadap 
persyaratan BLUD mempuoyai peluaog untuk menjadi BLUD narnun penerapannya 
barus bertahap sesuai dengan kemampuan persyaratao; seperti berstatus BLUD 
bertabap. 
Kata lcunci: Kesiapan Rumah Salcit Umum Daerah, Bedao Layanan Umum Oaerah, 

Pcrsyanuan Substantif, Pcrsyaratan Telcnis. Persyaratao Administratif. 
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Readiness Analysis of Raden Mattaher Jambi Local Public Hospital In Order 
To Tnn$form To Local Public Service Agency 

ABSTRACT 

Indonesian Government Regulation Numboer 23 of the year 2005 About Financial 
Management of Public Service Agency and the Regulation of the Indonesian 
Minister of Domestic Affair Number 61 of the Year 2007 About Technical Guidance 
of Financial Management Regional is an opportunity for hospital to be Public 
Service Agency that is more autonomous in financial management. Therefore, 
obstacle exist during this time is expected to can be solved and its service 
performance can be improved. Raden M attaher Jambi Local Public Hospital WI 

public hospital owned by Jambi City Government bas commitment with such 
opportunity to change its status to be Local Public Service Ageocy; therefore it needs 
preparation steps. Such change process needs various preparations 10 be able to meet 
requirement of Local Public Service Agency. Requirement of Local Public Service 
Ageocy consists of substantive, technical and admin.istrative requirements. This 
research is case study review using descriptive qualitative aruil_ysis method. TIie 
research subjects arc Raden Manaber Jambi Local Public Hospital of Jambi City. 
Prime data are financial administration document and informational document about 
Raden Mattahcr Local Public Hospital. Substantively, Raden Mattahcr got 95.74 
points. Raden Mattaher qualified in t.ecbnical requirements by the increasing of 
service and financial performance until the latest year. Administratively, Raden 
Mattaher Got 79.3 points. It has opportunity to be Local Public Service Agency, but 
the implementation must be step-by-step according to capability of requirement; 
formerly it looks like to have status of Local Public Service Agency step-by-step. 

Keywords: Readiness of Local Public Hospital, Local Public Service Agency, 
Substative Requirements, Technical Requirements, Administrative 
Requirements. 
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I.I. Latar Belakaog 

BABI 

PENDAHULUAN 

Sesuai dengan amanat Pembukaan Undang-undang Dasar Negiu-a Republik 

ln<lonesia Tahun I 945, salah saru tujuan didirikannya Negara Rcpublik Indonesia 

adalah untuk memajukan kesejahteraan umum dan mencerdaskan kehidupan bangsa. 

Ncgru:a berkewajiban memenuhi kcbutuban setiap warga oegara melalui suatu sislcm 

pernerintaban yang mendukuog tcrciptanya pcnyclenggasaan pclayaoan publik 

(public services) yang prima dalam rangka memenuhi kebutuhan dasar dan hak sipil 

setiap warga Negara atas barang publik, jasa publik. clan pelayanan administratif. 

Merujuk Mardiasmo (2004:27), dari sudut pandang ilmu ekooomi, sektor 

publik dapat dipnharni sebagai SWtlu entitas yang aktivitasnyn bcrhubungan dengM 

usaha untuk mcnghasilkan barang dan pelayanan publik dalam rangka memenuhi 

kebutuhan clan bak publik. Otg,anisasi sclaor publik ini bersifill non-profit motM dan 

bergerak dalam lingkungan yang sangat kompleks dan turbulence. Komponen 

lingkungan yang mcmpengaruhi organisasi selctor publik meliputi foktor ekonomi, 

potitik, kulrur, dan demograf°L 

Menurut pcnjelasan umum Pct111\lran Pcmerintah Republik Indonesia No. 23 

Tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan 13adan Layanan Umurn, salah satu 

ahematif untuk mendorong peniogkatan pefayanao publik adalah dengan 

mewiraswastnkan pemerintah (enterprising the government). Mewiraswastak1111 

pemeriotah adafah paradigma yang memberi arah yang tepat bagi sektor Jceuangan 
....._ 

pubtik, yaitu dcngan berpindah dari oric-ntaSi yang hanya mcnckankan pembiayaan'-.._ 
, ,, 

masukan (input) mcojadi orientnsi kepada basil keluarao (output). DjifllDl kai1an ini,i ll 
\ ~J 
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Undang-undang Nomor 17 Tahun 2003 lentang Keuangan Negara, yang mcnekankan 

basis kinerja dalam penganggaran, mcmberi landasail yang penting bagi orienrasi 

baru tersebul di Indonesia 

Sel111Jjutnya, UU No. I tahun 2004 tentang Perbcndahanian Negara membukn 

koridor baru bagi pcncrapan basis kincrja di lingkungan pcmcrintah. Pasal 68 dan 

Pasal 69 Undang-undang tcrsebut menyatakan bahwa instansi pemerintah yang tugas 

pokok dan fungsinya membcri pelayanan kepada masyamkat dapat menerapkan 

pengclolaan kcuangan Badan Layanatt Umurn, yaitu pengelolaan keuangan yang 

Ock.sibcl dcngan menonjolkan produktivilas, clisiensi, dan efektivitas. 

Prinsip-prinsip pokok yang tertuang dalam UU No.17 Tahun 2003 don UU 

No. I Tahun 2004 tcrsebut menjadi dasar penetapan instansi pernerintab unluk 

mcncrapkan pengelolaan keuangan Sadan Layanan Umum (BLU). BLU lni 

diharapkan dapat mcnjadi langkah awal dalam pembaharuan manajcmen kcuangan 

scktor publik, demi meni11gkatlcan pelayanan pemerintah kepada masyarak.aL 

Menurut Dircktorat Pcmbinuan Pengelolaan Keuangan Sadan Layanan 

Umum, di linglcungan pemerintahan di Indonesia terdllJ)ar banyak satuan kegiatan 

yang berpo~nsi untuk dikelola secara lebih efisien dan efeklif melalui pola BLU. 

Ada yang mendapatkan imblllan dari masyarakat dlllam proporsi yang signifikan 

terkait dcngan pelayanan yang diberil<an, dan ada pule yang bergantung sebagian 

besac pada dana APBN/APBD. Saluan kerja yang memperolch pendapatan dari 

layanannya dalam porsi signifikan, dapat dibcrikan kcteluasoan da\am mengclola 

sumbet' daya untuk meningkatlcan pelayanan yang dibenlcan. Pcluang ini sccara 

khusus disediakan bagi satuan k~-rja pemerintah yang mclaksanakan tugas 

opera'lional pelayanan publik. Hal ini merupakan upaya pengagenan nltlivitas yang 

tidak haru.s dilakukan olch lembaga birokrasi mumi, tctapi oleh instansi pemerintah 
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dengan peogclolaan ala bisnis, sehingga pembcrian layanan kepada masyarak.al 

menjadi lebih elisien dan efcktif. 

Adanya BLU membcrikan jalan bagi peningkalan pelayanan instansi 

pemerintah kcpada masyarakat dalam rangka memajukan kesejahteraan umwn dan 

menccrdaskan kchidupan bangsa. Pelaksaoaan BLU juga membcrilcan Oeksibilitas 

bagi instansi pemerintah dalam pengelolaan keuangan be,:dasarkan prinsip ekonomi 

clan produktivitas dcngan mencnipkan praktik bisnis yang sehat, serta dapat 

dilakukan pcngamanan alas aset negans yang dikelola oleh instansi terlcait 

Peraturan Pemerintah Republik lndonesia No. 23 Tahun 2005 tentnng 

Pcngelolaan Keuangan Badan Layanan Umum merupakan peluang untuk rumah 

sak.it menjadi BLU yang lcbih oronom dalam manajemen keuaogan, sehingga 

hambatan yang selams ini ada diharapkan bisa teratasi dan kinerja pelayanan 

mcningkat Pcrubahan status rumah sakil menjadi BLU nampaknya menjadi prioritas 

berbagai Rumah Saldi Umum Daerab (RSUD) saal ini. Namwi dalam ~ 

perubahan tcrscbut dipcrlukan bcrbagai persiapan untuk dapat mcmcnuhi 

persyamlao-persyaratan BLU D tersebut. 

RSUD Raden Mattabet Jambi sebagai rumah sakit umum miHk Pemerintah 

Kota Jambi, berkomitmen dcngan peluang tersebut untuk bcrubah status mcnjadi 

BLUD. Namun belum diketahui nilai kes1apan RSUD Raden Mattahcr Jambi untuk 

bertransfonnasi menjadi BLUD. 

Alas dasar tcori teptang BLUO dan kcinginan RSUD Raden Mattaher Jambi 

bertransformasi menjadi BLUD, penulis tertarik untuk mengangkat topik ini sebagai 

dasar penulillan skripisi yang bctjudul: .. Allalisis Kaiapan Rumah Sakit Um.um 

Daenb Raden Mattaber Jambi dalam Rangka Tnnsformui Menuju Badan 

Layanan Umum J>atnh". 
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1.1. Perumuun Masalab 

Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (PK-BLU) mcrupakan konsep 

baru dalam pengclolaan keuangan negara. Konscp ini dimalcsudkan untuk 

meningkatkan pelayanan RSUD Raden Mattaher Jcepada masyarakat dengan 

flelcsibiliias pengclolaan keuangan b.crdasarkan prinsip ekonomi, produktivilaS, dao 

penerapan praktik bisnis yang sehat sebagaimana dijabarkan dalam Peraturan 

Pemcrintah Nomor 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan Kcuangan Badan Layanan 

Umum. 

PK-BLU dapal berjalan sesuai sasaran yang heodalc dicapai apabila sumber 

daya manusia pada RSUD Raden Mattaher memahami tata eara pcngelolaan 

keuangan Badan [,ayanan Umum sesuai dcngan kctentuan yang ber!aku. Sebclum 

PK-BLU tersebut diterapkan, maka RSUD Raden Mattaher harus diukur kesiapannya 

melalui pcnilaian-pcnilaian seeara substantif, teknis, dan administratif. 

Dari inti pemikirao di alas, maka masalah yang a.kiin dibahas dalam penelilian 

ini adalah menilai persentase kesiapan RSUO Raden Mattaher dalam uansformasi 

mcnuju status BLUD berdasarkan: 

I. Aspek substantir, 

2. Aspek telmis, 

3. Aspek administratif. 

1.3. Bata~an Masalab 

Penelitian ini tcrbatas pada evaluasi lcthadap RSUD Raden Mattaher Jarnbi 

mcngenai kesiapannya secara substantif, teknis, dan administratif dalam rangk.a 

lranSfonnasi mcnuju status BLUD. 
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J.4. Tujuan Penelitlu 

Tujuan dilaksanakannya penclitian ini ll(!alah untuk mcnilai kcsiapan RSUD 

Raden Mattaher Jambi dalam rangl<a transformasi menuju BLUD terkail dengan: 

I. Pcrsyaratan sccara substantif, 

2. Pcrsyaratan secara teknis, dan 

3. Pe,syaratan secara administratif. 

I .5. Manfaat Penelitian 

Pcnelitian ini diharapkan dapat membcrikan manfaat tcoritis serta munfaat 

praktis. 

Manfaat Teoritis 

1. Bagi Penulis, penelitian ini diharaplcan dapat meningkatkan pengetahuan dan 

menambah wawasan Pcnulis mengenai sektor publik khususnya teotang BLU 

secara meruletail. 

2. Bagi kalangan Akadcmisi, scbagai masukan dan kojiao bcrharg;t dalaJn 

proses pembclajaran Akuntansi Sdctor Publik dan perkcmbangannya saat ini, 

sehingg.a dapat memperbalwui bahan ajar dengan mcnambahkan ulasan 

tenlang BLU. 

3. Bagi para peneliti, diharapkan dapat dipakai sebagai rcferensi terutama dalam 

bidang lceuangan dan bisois . dan mcndorong penelitian lebih lanjut melalui 

penambahan atau rcvisi variabel-variabel lain yang tidak tcnnasuk dalam 

penelitian ini. 

Manfaat Pralctis 

1. Bagi pihak RSUD Raden Mauahcr Jambi, scbagai bahan refercnsi dan 

pcrtimbangan dalan\ rangka mcmpersiapkan diri menuju BtUD. 
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2. Bogi pemerlntah, agar dapat mcngontrol satuan kerja dan menginstruksikan 

kebijakan sesuai kebutuhan perbaikan dalain badan satuan .lcerja. 

3. Bagi Sadan Pembinaan BLU, agar dapai mcnjadi refercnsi dan bahan 

pcrtimbangan dalam seleksi satuan kerja yang mendaftarkan diri sebagai 

BLU. 

1.6. Metodologi Pe11elitiu 

1.6.1 Tlpologi l'eoelitlan 

Penclitian ini merupakan penclitian terapan (applied research) yang 

menekankan pada sual\l obyek clan diarahkan uotuk meojawab pcr1anyaan spesifik 

dalam pene:ntuan kebijalcao, tindakan serta kinerja pemerintahan nantinya. 

Metode peoelitian yang digunakan adalah nsturalistik/kualitatir, yaitu 

meneliti kondisi obyek alamiah, dimana pencliti sebagai instrument kU11ci. Teknik 

pengumpulao data dilakukan secara induktif. Lebih menekankan makna daripada 

generalisasi (Sugiyono: 2008). 

Kajian studi kasus dalam penelitian ini mcnggunakan. metodc analisis 

deskriplif socan1 kualiiatif, untuk membahas nilai variabel mandiri, baik satu atau 

lebih tanpa membuat pcrbandingan, ataupun ll'.ICllghubungkan dengao variabel yang 

lain (Sugiyono: 2008). 

1.6.2 Obyek Penelitiao 

Obyek penelilian dalam penulisan skripsi ini adalah RSUD Raden Mattaher 

Jambi yang beralamat di JI. Letjend. Socprapto No.31 Telanai Pw-a Jambi, khususnya 

pada Direkrur, Kepala Sub Bagian, Kepala Seksi, Kepala Urusan Kcuangan, 

Koordinator Pcnyusunan Program, Bendaharawan. dan staf kcuangan. 
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1.6.3 Jenis Data 

Jcnis data yang digunakan yaitu: 

I. Data Primer 

Mcrupakan data utama yang menunjang penelitian scsuai dengan objek 

penelitian. Dalam bal ini da14 berupa dokumen-dokumeo informasi yang 

diperfulcan berlcaitan dengan persyaratan RSUD Raden Mattaher Jambi 

un1ulc mcnjadi BLUD. 

2. Data Sekundcr 

Da1a sckundcr adalah data yang diperolch dalam bentuk yang tclah jadi, 

bail< yang dipublikasikan ataupun tidak, yang telah dikumpulkan oleh 

penulis den berhubungan dengan masalah yang scdang dibahas. Dalam 

hal ini data. diperolch dari kucsioncr terbuka atau wawancara 

1.6.4 Teknik Pet1pJDpulao Data 

Untuk mengumpullcan data-data yang diperlulcan dalam pcnelitian inl, penulis 

meoggunakan telcnik-teknik sebagai berikut: 

I. Penelitian J<epustakaan (Library Research) 

Pengumpulan data di\akulcan dcngan mempelajari undang-undang, \iteratur

lite.ratur, buku-buku, dan tulisan-tulisan yang berhubungan dengan penelitian 

dan penunjang atas dasar teori yang digunakan dalam pennasalahan_ 

penelitian. 

2. Penclitian Lapangan (Fkld Research) 

Pengumpulan data dengan pcnelitian di lapangan yaitu rncnggunabn 

dokumentasi clan kuesioner terbuka. 

a Dokumcntasi 
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Data diperolch mclalui sumbcr-sumbcr dokwnco yang tcrjadi, yang ada 

hubungannya dcngan objck penelitian. 

b. Kucsioner terbuka 

Kuesiooer terbuka yaitu lembaran berisi pertanyaan yang dapat dijawab 

secara bebas oleh pihak obyek dengan jawaban yang dapet memberikan 

informa.5i sehubungan dengan obyek penelitian dengan berlandaskan pada 

tujuan penelitian. 

1.6.S Teknik Analisis Data 

Uotuk meoganalisis masalah-masatah yang telah dirumuskan sebelumnya 

pencliti mengguoakan analisis kualitatif, yaitu mcnganalisis dan mcnilai semua data 

yang diperoleh dari objek penelilian ser1a mcmbandingkannya dcngan teori dan 

kctcntuan yang relevan dengan pennasalahan (Sugiyono: 2008). Kondisi-kondisi 

terscbut dibagi-bagi ke dalam laitcria-kritcria tertentu dan dirumuskan untuk 

mendapatkan hasil dalam label penilaian. Dari analisis tersebut akan ditarik 

kcsimpulan dan saran. Ada 3 aspek besar yang akan dianalisis dala,n penelitian ini, 

yaitu; 

I. Persyaratan substantif, 

2. persyaratan tcknis, dan 

3. persyaralao administratif. 

Penilaian persyaratan substantif; 

- 80-l 00: Intansi sangat layalt mcnjalankan fuogsinya sebagai rumah sakit. 

- 6-0-79 : Instansi sudah layak tapi masih butuh perbaikan. 

- <60 : lnstansi belum layak mcnjadi rum.ah sakit, serta tidalt dapat 

melanjutkan tahap penilaiannya ke persyaratan teknis. 
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Penilaian persyaraum teknis: 

• I<incrja pelayanan rumah sakit 5 tahun ke belalcang. 

• Kinerja keuangan rumah sakit 5 tahun ke bclakang. 

Penilaian pcrsyaraum administratif dalam penelitian ini adalah penilaian 

kelengkapan dolrumen-dokumen administratif yang diajukan oleh Rumah Sakit 

Umwn Daerah Raden Manaher Jambi. 

t.7. Renaana Sistemalib Skripsl 

Adapun sistematika pembahasan dalam penulisan skripsi ini akan disajikan 

kc dalam lima bab. yaitu: 

BABI 

BABU 

BABIU 

PENDA.HULUAN 

Dalam bab ini penulis mcneranglcan latar belakang masalah, 

masalah penclilian, tujuan dan kegunaan yang hendak dicapai 

oleh pcnulis, keranglca tcoritis dan metodologi penelitian serta 

sistematilca pembahasan. 

LANDASAN TEORI 

Bab iru mengucaikan pandangan-pandangan secara ,~-oritis 

mcngenai masalah yang a.kan ditcliti, yang menjadi dasar bagi 

penyusunan skripsi ini 

GAMBARAN UMUM RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

RADENMATTAHERJAMBI 

Bab ini merupakan penjcla.<;an -mcngenai gan1baran umum 

Rumah Sakit lJmlim Daerah Raden Mat1aher Jambi, Struktw 

Organisasi, Visi, Misi clan lnformasi lainnya mcngenai Rumah 

Sak.it Umum Daerah Raden Matta.her J11JJJbi. 
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BABIV 

BABV 

ANALISIS DAN PEMBAHASAN KESIAPAN RUMAH 

SAKIT UMUM DAERAH RADEN MATTAHER JAMBI 

UNTUK MENJADI BADAN LAYANAN UMUM 

DAER.AH 

Dalam bah ini akan. dibahas mcngenai analisis data yang telah 

dilcumpulkan. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Dalam bab ini penulis akan membcrikan suatu kesimpulan 

yang bcrhubungan dengan pennasalahan yang dibahas, 

meojelaskan keterbatasan-'ke1ert>atasan objek clan juga 

memberikan saran-saran sebagai masukan bagi objek dan 

penelitian berikutnya. 
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