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ABSTRACT

Question answering system is a system used to find iformation in
accordance with the questions asked by the user. This system can be
developed to help and make it casier to find the information contamed 1n
the hadith Bukhari-Muslim. This study uses word-match scoring for
scoring based on the suitability of words in questions and documents. The
score 1s used to determine the candidate answers based on the questions
asked by the user by weighting the answers. Rule-based method uses a
number of rules to find evidence that a sentence contains the type of answer
to a question. Each rule provides an important clue to the sentence. After
all rules have been paired, the identifier sentence will be returned as an
answer. Based on the results of measuring the relevance ol this question
and answer system, it is where question words have the highest accuracy
rate with a value of 85% and the lowest accuracy with a value of 67% on
what question words.

Key Words: Question Answering System, Bukhari-Muslim, Rule-Based.
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ABSTRAK

Sistem Tanya Jawab adalah sistem yang digunakan untuk
menemukan informasi yang sesuai dengan pertanyaan yang diajukan oleh
user. Sistem ini dapat dikembangkan untuk membantu dan memudahkan
untuk mencari informasi-informasi yang ada dalam hadits Bukhari-
Muslim. Penelitian ini menggunakan wordmatch scoring untuk pemberian
skor berdasarkan kesesuaian kata pada pertanyaan dan dokumen. Skor
digunakan untuk menentukan kandidat jawaban berdasarkan pertanyaan
yang diajukan oleh user dengan cara pembobotan jawaban, Metode Rule-
based menggunakan sejumlah rule untuk mencari bukti bahwa sebuah
kalimat mengandung tipe jawaban dari sebuah pertanyaan. Setiap rule
memberikan petunjuk penting untuk kalimat. Setelah semua rule
dipasangkan, kalimat yang memiliki identifier akan dikembalikan sebagai
Jawaban. Berdasarkan hasil pengukuran relevansi pada sistem tanya jawab
ini didapatkan kata tanya dimana memiliki tingkat akurasi tertinggi dengan
nilai 85% dan akurasi terendah dengan nilai 67% pada kata tanya apa.

Kata Kunci: Sistem Tanya Jawab, Bukhari-Muslim, Rule-Based.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Pendahuluan
Pada bab ini dibahas mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah,
tujuan dan manfaat penelitian serta batasan masalah. Bab ini akan memberikan

penjelasan umum mengenai keseluruhan penelitian.

1.2 Latar Belakang

Hadist merupakan salah satu kaidah Islam, yaitu kias yang benar untuk
menimbang amal, apakah amal tersebut diterima atau tidak (Bassam, 2019). Dalam
mempelajarinya, butuh sebuah sistem tanya jawab untuk mempermudahkan dalam
pencarian hadits. Dengan adanya fitur kueri dari sistem tanya jawab berupa
pertanyaan, informasi dapat dikembalikan dengan lebih spesifik sesuai yang
dibutuhkan oleh pengguna. Contoh aplikasi sistem tanya jawab adalah Ask! dan
AnswerBus?.

Penelitian sebelumnya telah mencoba membuat Sistem Tanya Jawab dengan
beberapa metode, antara lain N-Gram Term Weight Model (Majumder et al., 2002),
Semantic Roles (Shen & Lapata, 2007), dan A-Star (Mori, 2004). N- Gram memiliki
kelebihan dalam pemilihan kandidat jawaban yaitu dengan menggunakan rataan
jarak terpendek namun kandidat jawaban dengan rataan jarak terpendek belum tentu

memiliki jawaban yang benar (Bahri & Wijaya, 2014).

1 www.ask.com
2 \www.asnwerbus.com


http://www.ask.com/
http://www.asnwerbus.com/

Semantic Roles memiliki kelebihan dalam mengukur kemiripan teks,
terkhusus apa kalimat tanya ‘berapa’, akan tetapi nilai probabilitasnya tergantung
pada kunci pertanyaan yang dimasukkan oleh user (Qudriyah, 2013). Metode A-
Star memiliki kelebihan dalam memproses kandidat yang paling menjanjikan
terlebih dahulu dan menunda pemrosesan kandidat lainnya, sehingga dalam mencari
jawaban dari pertanyaan yang telah dimasukkan pengguna akan lebih mudah
mendapatkan informasi yang dibutuhkannya, akan tetapi metode ini harus
melakukan penggabungan dari berbagai sudut pandang ilmu tata bahasa terlebih
dahulu untuk mendapatkan jawaban yang akurat (Yanti, 2014).

Rule-based merupakan metode yang menggunakan aturan bahasa untuk
mendapatkan kelas kata pada suatu kata dalam suatu kalimat. Rule-based dibagi
menjadi dua arsitektur. Arsitektur pertama adalah Rule-based yang menggunakan
kamus untuk menandai kata dengan kelas kata (leksikon). Kedua adalah
menggunakan disambiguation rule secara manual yang nantinya diproses menjadi
satu kelas kata saja untuk setiap kata (Jurafsky, 2000).

Sistem Tanya Jawab dengan menggunakan metode Rule-based dapat
diterapkan untuk membangun sistem temu kembali yang memiliki fitur kueri berupa
pertanyaan pada terjemahan hadits. Misalnya dengan memasukkan kueri berupa
pertanyaan yaitu apa (what), kapan (when), mengapa (why), siapa (who) dan dimana
(where) yang ada pada database hadits.

Pada penelitian sebelumnya (Meynar, 2007) melakukan penelitian terkait
pengimplementasian Question Answering pada terjemahan surat Al-Bagarah

dengan metode Rule-based, aplikasi ini menghasilkan rule untuk setiap tipe



pertanyaan dengan tingkat akurasi rata-rata sebesar 85,69%. Pada penelitian ini,
basis pengetahuan dalam menemukembalikan kandidiat jawaban hanya terbatas
pada Al Qur’an surat Al Bagarah dan memiliki tingkat akurasi yang rendah pada
pertanyaan ‘dimana’. Pada penelitian berikutnya, (Mahmud, 2013) menjelaskan
bahwa hasil implementasi metode Rule-Based menunjukkan bahwa jawaban dari
kueri yang ditanyakan dapat memberikan jawaban dengan hasil yang cukup
relevan. Pada penelitian ini, hanya menggunakan proses tokenization pada proses
text preprocessing dan memiliki tingkat akurasi yang rendah pada pertanyaan ‘apa’.
Maka pada usulan penelitian ini akan dibuat sebuah Sistem Tanya Jawab

Hadits Bukhari-Muslim menggunakan Metode Rule-based, ditambah dengan proses
text preprocessing yang lebih lengkap. Metode Rule-based dapatditerapkan untuk
membangun sistem temu kembali yang memiliki fitur kueri berupa pertanyaan pada
terjemahan hadits Bukhari-Muslim. Sistem ini akan digunakan untuk mencari
jawaban dari pertanyaan yang telah dimasukkan oleh pengguna, sehingga pengguna

akan lebih mudah mendapatkan informasi yang dibutuhkannya.

1.3 Rumusan Masalah
Berdasarkan penjelasan dari latar belakang di atas, maka dapat dibuat
rumusan masalah sebagai berikut:
1. Bagaimana membuat sistem tanya jawab hadits Bukhari-Muslim
menggunakan metode Rule-Based.
2. Bagaimana hasil relevansi dari sistem tanya jawab hadits Bukhari-

Muslim menggunakan metode Rule-Based.



1.4 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari usulan penelitian ini adalah:
1. Membuat perangkat lunak sistem tanya jawab hadits Bukhari-Muslim
menggunakan metode Rule-Based.
2. Mengetahui hasil kinerja dari sistem tanya jawab menggunakan metode

Rule-Based.

15  Manfaat Penelitian
Manfaat usulan penelitian ini adalah:
1. Mendapatkan jawaban yang akurat dari pertanyaan yang diberikan terkait
hadits Bukhari-Muslim.
2. Hasil penelitian dapat dijadikan referensi mengenai penggunaan metode

Rule- based pada sistem tanya jawab.

1.6  Batasan Masalah
Adapun batasan masalah yang diberikan pada usulan penelitian ini adalah
sebagai berikut:
1. Dataset yang digunakan dalam penelitian ini didapat melalui situs sunnah®
yang telah diterjemahkan dalam Bahasa Indonesia.
2. Proses pengembalian jawaban hanya terbatas pada menemukembalikan
kalimat jawaban yang sesuai dengan kueri pertanyaan yang diberikan

pengguna.

3 www.sunnah.com
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3. Kalimat berbentuk pertanyaan factoid dan dimasukkan dengan diawali kata
tanya sesuai kaidah Bahasa Indonesia, yaitu apa (what), kapan (when), siapa

(who) dan dimana (where).

1.7  Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan tugas akhir ini mengikuti standar penulisan tugas

akhir Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya yaitu sebagai berikut:

BAB |I. PENDAHULUAN
Pada bab ini akan diuraikan mengenai latar belakang, perumusan masalah,
tujuan dan manfaat penelitian, Batasan masalah/ruang lingkup, metodologi

penelitian dan sistemarika penulisan.

BAB Il. KAJIAN LITERATUR
Pada bab ini akan membahas seluruh dasar-dasar teori yangdigunakan mulai
dari definisi sistem, informasi mengenai domain, dan semua yang digunakan

pada tahapan analisis, perancangan, dan implementasi.

BAB I1l. METODELOGI PENELITIAN

Pada bab ini akan membahas mengenai tahap-tahap yang akan diterapkan
pada penelitian. Setiap rencana dari tahapan penelitian dideskripsikan secara
rinci berdasarkan kerangka kerja. Dilanjutkan dengan perancangan

manajemen proyek dalam pelaksanaan penelitian.



1.8 Kesimpulan
Dari pendahuluan ini, telah dijelaskan secara umum mengenai penelitian
yang akan dilakukan, meliputi latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan manfaat

penelitian, batasan masalah serta sistematika penulisan.
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