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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Keluhan muskuloskeletal  merupakan suatu gangguan pada sistem 

muskuloskeletal yang mengakibatkan kerusakan pada tulang, otot, saraf 

perifer, tendon, sendi, ligamen, maupun pembuluh darah,, yang terdapat di 

daerah leher,  punggung, lengan, dan kakin (Luttmann, 2003). Keluhan 

dirasakan pada otot seseorang mulai dari keluhan ringan hingga sangat 

berat, apabila otot mendapat beban tetap dan gerakan berulang-ulang 

dalam jangka waktu lama (Tamene et al., 2020).  

 Menurut World Health Organization (WHO), secara global sekitar 

20%-33% orang hidup dengan keluhan muskuloskeletal (WHO, 2019). 

Pada tahun 2018/2019, Labour Forceb Survey (LFS) melaporkan bahawa 

sebanyak 498.000 pekerja di Britania, Raya mengalami skeluhan 

muskuloskeletal. Keluhan ini sering dialami pada ekstremitas atas dan 

leher (41%),  punggungg (40%), sserta ekstremitas mbawah (19%) (HSE, 

2019). Indonesia memiliki prevalensi penyakit amuskuloskeletal sejumlah 

11,9% yang terdiagnosis dan 24,7% di diagnosis tanpa gejala. Sedangkan  

prevalensi penyakit muskuloskeletal di Sumateraa Selatan adalah sebesar, 

15,6% (Riset Kesehatan Dasar, 2013).  

Keluhan muskuloskeletal terjadi karena berbagai faktor seperti 

faktor pekerjaan maupun faktor individu (Indri Seta Septadina and 

Legiran, 2014). Keluhan berkaitan dengan pekerjaan adalah durasi kerja, 

dan masa kerja.  Selain itu, faktor individu berupa usia, jenis kelamin dan 

kebiasaan merokok juga dapat berpengaruh (Arma et al., 2019).  

Salah satu pekerjaan yang rentan mengalami keluhan 

muskuloskeletal pada saat bekerja adalah penyapu jalan. Pekerjaan ini 

dilakukan secara repetitif setiap harinya untuk membersihkan jalan, 

termasuk taman, trotoar, dan pasar (Imbar et al., 2019). Seluruh proses 

pekerjaan melibatkan fisik seperti menyapu secara manual dengan postur 
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berdiri untuk jangka waktu lama, mengumpulkan limbah yang disapu, 

mendorong dan menarik gerobak, dan mengangkat keranjang untuk 

membuang sampah (Pintakham, 2014). Berdasarkan penelitian di Chiang 

Rai Thailand, prevalensi keluhan muskuloskeletal  penyapu jalan sebesar 

88% menunjukan bahwa keluhan muskuloskeletal yang sering dikeluhkan 

oleh penyapu jalan adalah pada bagian ektremitas atas, bahu, siku, 

pergelangan tangan dan punggung (Pintakham, 2016). Berdasarkan  

pengamatan harian, sebagian penyapu jalan umumnya adalah perempuan 

dengan usia antara 24-60 tahun mengeluhkan sakit di seluruh tubuh 

bersamaan dengan nyeri di lengan (93,33%), bahu (91,67%), pergelangan 

tangan (85%) dan punggung bawah (83,33%) (Malhotra, 2020). Dari 

penelitian ini diketahui bahwa penyapu jalan berisiko untuk mengalami 

keluhan muskuloskeletal. 

Berdasarkan penelitian Van Tulder, Koes and Bouter (1995) 

dikatakan bahwa keluhan muskuloskeletal tidak hanya berakibat pada 

masalah kesehatan namun juga meningkatkan besarnya  kompensasi biaya 

pengobatan sehingga terjadi kerugian bagi pihak keluarga maupu 

perusahaan tempat bekerja (Abledu et al., 2014). Keluhan muskuloskeletal 

jarang mengancam nyawa namun dapat mengakibatkan turunnya 

produktivitas kerja, kualitas kerja, serta konsentrasi saat bekerja (Summers 

et al., 2015). 

Keluhan muskuloskeletal dapat mengganggu kinerja penyapu jalan 

sehingga perlu dilakukan penelitian untuk mengetahui prevalensi dan 

faktor yang berhubungan dengan keluhan muskuloskeletal pada penyapu 

jalan Kota Palembang. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Bagaimana prevalensi dan faktor yang berhubungan dengan keluhan 

muskuloskeletal pada penyapu jalan Kota Palembang? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Menganalisis prevalensi dan faktor yang berhubungan dengan keluhan 

muskuloskeletal pada penyapu jalan Kota Palembang. 

 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Mengetahui prevalensi keluhan muskuloskeletal pada penyapu jalan 

Kota Palembang. 

2. Mengetahui karakteristik (usia, jenis kelamin, kebiasaan merokok, masa 

kerja, dan durasi kerja) responden. 

3. Mengetahui distribusi keluhan muskuloskeletal pada penyapu jalan 

Kota Palembang berdasarkan Nordic Body Map. 

4. Menganalisi faktor-faktor yang berhubungan dengan keluhan 

muskuloskeletal pada penyapu jalan Kota Palembang, meliputi, usia, 

jenis kelamin, kebiasaan merokok, masa kerja, dan durasi kerja. 

 

1.4 Hipotesis 

Terdapat hubungan prevalensi dan faktor yang berhubungan dengan 

keluhan muskuloskeletal pada penyapu jalan Kota Palembang. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

1.5.1 Manfaat Teoritis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa memberi informasi ilmiah 

terkait prevalensi dan faktor yang berhubungan dengan keluhan 

muskuloskeletal pada penyapu jalan Kota Palembang. 

 

1.5.2 Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran 

masyarakat khususnya penyapu jalan untuk memeperhatikan faktor-faktor 

yang berhubungan dengan keluhan muskuloskeletal untuk meminimalisir 

risiko keluahn muskuloskeletal.  
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