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ABSTRACT 

 

Twitter is a social media that is often used by researchers as an object of 

research to conduct sentiment analysis. Twitter is also a good indicator for influence 

in research, the problem that arises in research in the field of sentiment analysis is 

the large number of factors such as the use of informal or colloquial language and 

other factors that can affect the results of sentiment classification. To improve the 

results of sentiment classification, an information extraction process can be carried 

out. One part of the information extraction feature is a part of speech tagging, which 

is the giving of word classes automatically. The results of part of speech tagging 

are used for weighting words based on part of speech. This study examines the 

effect of Part of Speech Tagging with the method Brill Tagger in sentiment analysis 

using the Naive Bayes Multinomial algorithm. Testing were carried out on 500 

twitter tweet texts and obtained the results of the sentiment classification with 

implementing part of speech tagging precision 73,2%, recall 63,2%, f-measure 

67,6%, accuracy 60,7% and without implementing part of speech tagging precision 

65,2%, recall 60,6%, f-measure 62,4% accuracy 53,3%. From the results of the 

accuracy obtained, it shows that the application of part of speech tagging in 

sentiment analysis using the Multinomial Naïve Bayes algorithm has an effect with 

an increase in classification performance. 

 

Keywords: Sentiment Analysis, Part of Speech Tagging, Brill Tagger, Multinomial 

Naive Bayes, Weighting Part of Speech 
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ABSTRAK  

 

 

Twitter adalah media sosial yang sering digunakan oleh peneliti sebagai 

objek riset untuk melakukan analisis sentimen. Twitter juga merupakan indikator 

yang baik untuk memberi pengaruh dalam penelitian, masalah yang sering muncul 

dalam penelitian di bidang analisis sentimen adalah banyaknya faktor-faktor seperti 

penggunaan bahasa yang tidak formal atau bahasa sehari-hari dan faktor lainnya 

yang dapat mempengaruhi hasil klasifikasi sentimen. Untuk meningkatkan hasil 

klasifikasi sentimen, dapat dilakukan proses ekstraksi informasi. Salah satu bagian 

dari fitur ekstraksi informasi adalah part of speech tagging, yaitu pemberian kelas 

kata secara otomatis. Hasil part of speech tagging digunakan untuk pembobotan 

kata berdasarkan part of speech. Penelitian ini menguji pengaruh part of speech 

tagging dengan Brill Tagger dalam analisis sentimen menggunakan algoritma 

Multinomial Naive Bayes. Pengujian dilakukan pada 500 teks kicauan twitter dan 

didapatkan hasil klasifikasi sentimen dengan menerapkan part of speech tagging 

presisi 73,2%, recall 63,2%, f-measure 67,6%, akurasi 60,7% dan tanpa 

menerapkan part of speech tagging presisi 65,2%, recall 60,6%, f-measure 62,4%, 

akurasi 53,3%. Dari hasil klasfikasi analisis sentimen yang didapatkan 

menunjukkan bahwa penerapan part of speech tagging dalam analisis sentimen 

menggunakan algoritma Multinomial Naïve Bayes memberikan pengaruh dengan 

adanya peningkatan kinerja klasifikasi. 

 

Kata Kunci: Analisis Sentimen, Part of Speech Tagging, Brill Tagger, Multinomial   

.Naive Bayes, Pembobotan Part of Speech. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Bab ini memberikan penjelasan umum tentang latar belakang, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan batasan masalah yang menjadi 

dasar dalam penelitian ini.  

 

1.2 Latar Belakang Masalah 

Twitter adalah media sosial yang sering digunakan oleh peneliti sebagai 

objek riset untuk melakukan analisis sentimen. Twitter juga merupakan indikator 

yang baik untuk memberi pengaruh dalam penelitian, namun masih belum banyak 

aplikasi dan metode analisa sentimen yang dikembangkan untuk bahasa Indonesia 

(Winarko dan Putrianti, 2014). Masalah yang sering muncul dalam penelitian di 

bidang analisis sentimen adalah banyaknya faktor-faktor seperti penggunaan 

bahasa yang tidak formal atau bahasa sehari-hari dan faktor lainnya yang dapat 

mempengaruhi hasil klasifikasi sentimen. 

Hal yang bisa dilakukan untuk meningkatkan hasil klasifikasi sentimen 

adalah dengan melakukan ekstraksi informasi. Salah satu fitur ekstraksi informasi 

adalah POS-Tagging. POS-Tagging merupakan salah satu proses umum yang 

biasanya diperlukan oleh sistem-sistem yang berbasis bahasa alami. POS-Tagging 

bertujuan untuk menentukan kelas kata pada setiap kata yang ada dalam suatu 
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kalimat. Pemberian label atau kelas kata secara manual akan memakan waktu yang 

lama dan membutuhkan sumberdaya yang tidak sedikit. Muljono dkk., (2017) 

menerapkan POS-Tagging dalam sebuah sistem yang dapat menentukan kelas kata 

dari sebuah kalimat bahasa Indonesia secara otomatis. Sistem ini memudahkan 

dalam mengetahui kelas kata yang ada di dalam suatu kalimat. Selanjutnya Hamzah 

dan Widyastuti (2015) mengenai pengaruh POS-Tagging dalam melakukan 

identifikasi sebuah dokumen apakah dokumen tersebut mengandung opini atau 

tidak dengan metode Hidden Markov Model Berbagai pendekatan untuk proses 

tagging telah banyak dikembangkan. Beberapa diantaranya menggunakan 

perhitungan probabilistik, statistika, dan berbasis aturan. 

Penelitian POS-Tagging untuk bahasa Indonesia telah banyak dilakukan 

seperti penelitian Aprillia (2015) mengenai pengaruh POS-Tagging terhadap 

klasifikasi analisis sentimen. Penelitian tersebut menunjukkan bahwa pengaruh 

POS-Tagging dalam hasil klasifikasi lebih tinggi dibandingkan tanpa menerapkan 

POS-Tagging dengan akurasi 62,4% sedangkan tanpa POS-Tagging akurasi yang 

didapatkan sebesar 52,4%. Penelitian Amrullah dkk., (2017) melakukan 

perbandingan metode POS-Tagging menggunakan Hidden Markov Model, dan 

Brill Tagger pada teks berbahasa Indonesia. Penelitian tersebut menunjukkan 

bahwa akurasi yang didapatkan dengan menggunakan metode Brill Tagger lebih 

baik dibandingkan dengan menggunakan metode HMM dengan menggunakan 

30.000 kalimat. Akurasi yang didapatkan Brill Tagger adalah 76,78% sedangkan 

HMM 62,69%. Meskipun demikian, belum ada penelitian sebelumnya yang 

membahas POS-Tagging menggunakan metode Brill Tagger untuk kasus 
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klasifikasi analisis sentimen berbahasa Indonesia. Brill Tagger adalah salah satu 

metode berbasis rule. Pendekatan berbasis rule dipilih dengan pertimbangan 

tingginya tingkat akurasi yang berhasil dicapai dengan menggunakan pendekatan 

berbasis rule pada proses tagging (Setyaningsih, 2017). 

Pada proses analisis sentimen dibutuhkan sebuah metode klasifikasi, salah 

satu metode klasifikasi yang sering digunakan adalah Naïve Bayes. Naïve Bayes 

cenderung bekerja dengan sangat baik sehingga menghasilkan akurasi yang cukup 

baik dan biasanya waktu pelatihannya lebih cepat dibandingankan dengan model 

seperti Support Vector Machine (Vivek, Arora dan Bhatia 2013). Naïve Bayes 

memiliki dua event model, yaitu Multi-Variate Bernouli dan Multinomial Naïve 

Bayes. Multinomial Naïve Bayes dipilih untuk melakukan klasifikasi analisis 

sentimen karena kinerjanya lebih baik dibandingkan Multi-Variate Bernouli pada 

kasus jumlah kata atau term yang banyak. Multinomial Naïve Bayes dapat 

menurunkan kesalahan pada klasifikasi dengan nilai rata-rata 27% bahkan 50% dari 

percobaan terhadap Multi-Variate Bernouli (McCallum dan Nigam, 1998). Pada 

penelitian ini akan menguji pengaruh Brill Tagger terhadap hasil akurasi klasifikasi 

sentimen menggunakan algortima Multinomial Naïve Bayes. 
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1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan diatas, rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah bagaimana pengaruh POS-Tagging menggunakan 

metode Brill Tagger terhadap hasil klasifikasi analisis sentimen menggunakan 

algoritma Multinomial Naïve Bayes. Ada beberapa pertanyaan yang akan dijawab 

pada usuluan penelitian ini, yaitu: 

1. Bagaimana mekanisme metode Brill Tagger dalam melakukan POS-

Tagging kata-kata dalam bahasa Indonesia?  

2. Bagaimana pengaruh metode Brill Tagger terhadap hasil analisis sentimen 

menggunakan algoritma Multinomial Naïve Bayes?  

 

1.4 Tujuan Penelitian  

            Berdasarkan rumusan masalah penelitian di atas maka ada dua tujuan 

penelitian ini, yaitu : 

1. Mengetahui mekanisme metode Brill Tagger dalam melakukan POS-

Tagging kata-kata bahasa Indonesia. 

2. Mengetahui pengaruh metode Brill Tagger terhadap hasil analisis sentimen 

menggunakan algoritma Multinomial Naïve Bayes. 

 

 

 

 

 



I-5 

 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang di harapkan dari usulan penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Bisa menjadi acuan atau referensi bagi penelitian-penelitian lain di bidang 

Brill Tagger. 

2. Dapat digunakan dalam mengetahui polaritas dari sebuah sentimen. 

 

1.6 Batasan Masalah 

Untuk membatasi penelitian supaya tidak keluar dari topik bahasan, maka 

diberikan beberapa batasan masalah penelitian sebagai berikut :  

1. Data teks yang diambil berupa teks berbahasa Indonesia, karena kaidah pada  

pra-pengolahan diatur dalam tata bahasa Indonesia. 

2. Data yang digunakan adalah data twitter mengenai LRT Palembang Sumsel. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan tugas akhir ini mengikuti standar penulisan tugas 

akhir Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya, antara lain: 

1.7.1 Bab I. Pendahuluan 

Pada bab ini diuraikan mengenai latar belakang, perumusan masalah, tujuan 

dan manfaat penelitian, batasan masalah/ruang lingkup, dan sistematika penulisan. 
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1.7.2 Bab II.  Kajian Literatur 

 Pada bab ini akan dibahas dasar-dasar teori yang digunakan dalam 

penelitian, antara lain penelitian terkait, definisi-definisi Analisis Sentimen, 

Preprocessing, POS-Tagging, Brill Tagger, Algoritma Multinomial Naïve Bayes, 

K-Fold Cross Validation, Confusion Matrix, dan Rational Unified Process. 

1.7.3 Bab III.  Metodologi Penelitian 

Pada bab ini akan dibahas mengenai tahapan yang akan dilaksanakan pada 

penelitian ini. Masing-masing rencana tahapan penelitian dideskripsikan dengan 

rinci dengan mengacu pada suatu kerangka kerja. Di akhir bab ini berisi 

perancangan manajemen proyek pada pelaksanaan penelitian. 

1.7.4 Bab IV.  Pengembangan Perangkat Lunak 

Pada bab ini akan membahas tahapan-tahapan yang dilakukan dalam 

proses pengembangan perangkat lunak berdasarkan metode Rational Unified 

Process (RUP). 

1.7.5 Bab V.  Hasil dan Analisis Penelitian 

Pada bab ini akan membahas hasil pengujian berdasarkan rencana 

pengujian yang telah ditentukan. Analisis hasil penelitian akan diberikan sebagai 

dasar dari kesimpulan yang diambil pada penelitian ini. 
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1.7.6 Bab VI.  Kesimpulan dan Saran 

Pada bab ini berisikan kesimpulan dan saran dari penelitian ini. 

Kesimpulan dan saran diambil dari semua pembahasan yang dilakukan pada bab 

sebelumnya.. 

 

1.8  Kesimpulan 

Penelitian ini berfokus untuk melihat pengaruh POS-Tagging terhadap 

hasil klasifikasi analisis sentimen pada twitter menggunakan algoritma 

Multinomial Naïve Bayes. Metode POS-Tagging yang digunakan adalah Brill 

Tagger.  
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