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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 

Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) saat ini menjadi permasalahan dunia 

yang serius dengan jumlah kasus yang terus meningkat setiap harinya. Bermula di 

Kota Wuhan, Cina saat ditemukannya wabah pneumonia yang tidak diketahui 

penyebabnya (Lu, Stratton and Tang, 2020). WHO menetapkan wabah ini sebagai 

kegawatdaruratan kesehatan masyarakat pada tanggal 30 Januari 2020 setelah 

mendapat laporan kematian dan temuan kasus baru di luar Cina. Wabah penyakit 

ini kemudian dinamakan Coronavirus Disease 2019 atau COVID-19 yang 

disebabkan oleh SARS-CoV-2 atau (Severe Acute  Respiratory  Syndrome 

Coronavirus 2) (World Health Organizaion, 2020). Seperti dua jenis Coronavirus 

yang sudah diidentifikasi sebelumnya, yaitu Middle East Respiratory Syndrome 

(MERS) dan Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS), SARS-CoV-2 dapat 

menyebabkan penyakit pernafasan menular yang berat (Mei et al., 2020). 

COVID-19 kemudian menyebar secara cepat dan luas ke berbagai negara. 

Dilansir dari WHO, COVID-19 dinyatakan sebagai pandemi pada tanggal 12 maret 

2020. Per 12 September 2020 jumlah kasus terkonfirmasi positif COVID-19 di 

seluruh dunia mencapai 28.285.700 jiwa dengan kematian sebanyak 911.255 jiwa 

(World Health Organizaion, 2020). Pada tanggal 2 Maret 2020 Indonesia 

melaporkan kasus pertama COVID-19. Kasus terus bertambah dan menyebar di 34 

Provinsi di Indonesia. Sampai dengan tanggal 12 September 2020 telah tercatat 

sebanyak 210.940 jiwa positif COVID-19 dengan kasus kematian sebanyak 8.544 

jiwa. Provinsi Sumatra Selatan hingga tanggal 11 September 2020 telah melaporkan 

4.945 kasus positif COVID-19. Lebih dari setengah kasus positif COVID-19 di 

Provinsi Sumatra Selatan berasal dari Kota Palembang, yaitu sebanyak 2.744 kasus 

dengan kasus kematian sebanyak 160 jiwa dan kasus sembuh sebanyak 2.106 jiwa 

(Kemenkes RI, 2020; Dinkes Sumatra Selatan, 2020).  
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Beberapa gejala klinis umum COVID-19 adalah demam, batuk kering, dan 

kelelahan, namun ditemukan bukti bahwa sebagian pasien COVID-19 tidak 

menunjukkan gejala (Z. Gao et al., 2020). Sekitar 80% pasien COVID-19 sembuh 

dari penyakit tanpa memerlukan perawatan khusus di rumah sakit. Tingkat 

keparahan penyakit meningkat pada lansia dan yang mempunyai penyakit penyerta 

seperti hipertensi, penyakit jantung, diabetes, kanker, dan penyakit paru kronis. 

Namun, siapapun dapat terinfeksi COVID-19 dan berkembang menjadi penyakit 

yang berat (World Health Organizaion, 2020).  

Seseorang dapat terinfeksi COVID-19 melalui kontak langsung atau tidak 

langsung melalui droplet/percikan saluran napas orang yang terinfeksi (Lotfi, 

Hamblin and Rezaei, 2020). Droplet yang keluar saat batuk, bersin, atau berbicara 

dari orang yang terinfeksi dapat menyebabkan penularan secara langsung. Virus 

dapat masuk melalui mulut, hidung, dan mata seseorang yang berada dalam jarak 

yang dekat dan melakukan kontak erat dengan orang yang terinfeksi. Selain itu, 

penularan melalui kontak tidak langsung juga dapat terjadi, yaitu saat menyentuh 

benda atau permukaan yang sudah terkontaminasi oleh virus kemudian menyentuh 

mata, hidung, atau mulut tanpa mencuci tangan terlebih dahulu. Pedoman terbaru 

WHO mengatakan bahwa transmisi virus SARS-COV-2 dapat menular melalui 

udara (airborne) saat berada di tempat yang ramai dengan sirkulasi udara yang 

buruk. Hal ini berdasarkan kejadian luar biasa COVID-19 di tempat ramai seperti 

restoran dan kelab malam (Van Doremalen et al., 2020; Siegel et al., 2007; World 

Health Organizaion, 2020). 

Hingga saat ini masih belum ada pengobatan khusus untuk pasien COVID-

19. Selain itu, seseorang yang terinfeksi COVID-19 tetapi tidak menunjukkan 

gejala masih bisa menularkan virus. Oleh karena itu, tindakan pencegahan COVID-

19 perlu dilakukan terutama di lingkungan masyarakat dimana telah terjadi 

penularan dalam komunitas. Upaya pencegahan yang dapat dilakukan yaitu, 

mencuci tangan secara teratur, memakai masker saat keluar rumah, menjaga jarak 

minimal 1 meter dengan orang lain, menerapkan etika batuk dan bersin, membatasi 

interaksi/kontak dengan orang lain, serta menerapkan pola hidup bersih dan sehat 

(PHBS). Perilaku-perilaku seperti mencuci tangan secara teratur, memakai masker, 
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menjaga jarak aman antar individu sangat penting untuk diterapkan selama pandemi 

COVID-19 guna mengurangi risiko infeksi. Pengetahuan seperti penyebab, gejala, 

transmisi, dan fakor komorbid COVID-19 juga perlu diketahui masyarakat (Wu et 

al., 2020; Kemenkes RI, 2020) 

Pengetahuan yang dimiliki seseorang akan memengaruhi bagaiamana ia 

bertindak. Perilaku yang diperoleh dari pengetahuan akan lebih baik daripada 

perilaku yang tidak berasal dari pengetahuan. Kepatuhan masyarkat terhadap 

imbauan pemerintah sangat penting untuk mengurangi peningkatan jumlah kasus. 

Pengetahuan merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi kepatuhan (Sari and 

‘Atiqoh, 2020; Notoatmodjo, 2014) 

Menurut hasil penelitian Sari dan Atiqoh (2020) di Jawa Tengah tentang 

hubungan pengetahuan masyarakat dengan kepatuhan penggunaan masker sebagai 

upaya pencegahan COVID-19, terdapat hubungan yang signifikan antara 

pengetahuan masyarakat dengan kepatuhan memakai masker dengan nilai p=0,004. 

Penelitian lain tentang pengetahuan, sikap, dan perilaku masyarakat terhadap 

kebijakan pembatasan sosial sebagai upaya pencegahan COVID-19 yang dilakukan 

Yanti et al. (2020), menunjukkan hasil bahwa individu dengan pengetahuan baik 

memiliki sikap positif dan perilaku yang baik terhadap upaya pencegahan COVID-

19. 

Dengan penambahan kasus COVID-19 setiap harinya serta kurangnya 

pengetahaun dan penelitian tentang hubungan pengetahuan COVID-19 dengan 

kepatuhan upaya pencegahan (pemakaian masker, cuci tangan, dan physical 

distancing) pada masyarakat Kota Palembang, peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian.  

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah apakah terdapat hubungan yang 

signifikan antara pengetahuan tentang COVID-19 dengan kepatuhan upaya 

pencegahan (pemakaian masker, mencuci tangan, dan physical distancing) pada 

masyarakat Kota Palembang?  
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1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara pengetahuan 

tentang COVID-19 dengan kepatuhan upaya pencegahan (pemakaian masker, 

mencuci tangan, dan physical distancing) pada masyarakat Kota Palembang.  

1.3.2 Tujuan Khusus 

Penelitian ini secara khusus bertujuan untuk: 

1. Mengetahui tingkat pengetahuan masyarakat Kota Palembang tentang 

COVID-19. 

2. Mengetahui kepatuhan masyarakat Kota Palembang terhadap pemakaian 

masker. 

3. Mengetahui kepatuhan masyarakat Kota Palembang dalam menjaga 

kebersihan tangan dengan rutin mencuci tangan. 

4. Mengetahui kepatuhan masyarakat Kota Palembang terhadap physical 

distancing. 

 

1.4 Hipotesis 

1. Terdapat hubungan antara pengetahuan tentang COVID-19 dengan 

kepatuhan memakai masker pada masyarakat Kota Palembang. 

2. Terdapat hubungan antara pengetahuan tentang COVID-19 dengan 

kepatuhan mencuci tangan pada masyarakat Kota Palembang. 

3. Terdapat hubungan antara pengetahuan tentang COVID-19 dengan 

kepatuhan physical distancing pada masyarakat Kota Palembang. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

1.5.1 Manfaat Teoritis 

1. Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan 

pengetahuan tambahan mengenai hubungan pengetahuan tentang 

COVID-19 dengan kepatuhan upaya pencegahan pada masyarakat Kota 

Palembang. 

2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai sumber informasi 

data dan rujukan untuk penelitian selanjutnya. 

1.5.2  Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan informasi dan bahan 

pertimbangan kepada pemerintah, pemangku kepentingan, dan petugas kesehatan 

dalam melakukan edukasi, penyuluhan, dan promosi kesehatan.
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