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ABSTRAK 

  

PERANCANGAN DATABASE SISTEM INFORMASI RUMAH SAKIT 

BHAYANGKARA  PALEMBANG PADA CITRA LIDAH 

 

Oleh  

 

Ahmad Azizi Wira Zellah 

09010581318035 

 

Komputerisasi di rumah sakit tidak hanya digunakan di bagian administrasi 

khususnya di personalia, tetapi bisa digunakan di berbagai unit pelayanan di rumah 

sakit. Untuk mempermudah semua kegiatan pendataan diagnosis penyakit pada citra 

lidah, salah satu solusi didalam melaksanakan kegiatan manajemen informasi di 

rumah sakit, yaitu dengan memaksimalkan penggunaan perancangan database sistem 

informasi. Database sistem informasi pada citra lidah merupakan database yang 

dirancang sebagai wadah penyimpanan data dan pengelolaan data untuk 

mendiagnosis penyakit dengan basis pengetahuan yang dinamis. Pengetahuan ini 

didapat dari berbagai sumber diantaranya data yang di dapat langsung dari 

laboratorium dan rekam medik Rumah Sakit Bhayangkara Palembang. Tujuan dari 

penelitian ini adalah merancang database yang dikhususkan untuk aplikasi analisis 

penyakit melalui pemeriksaan citra lidah. Basis pengetahuan disusun sedemikian rupa 

ke dalam suatu database dengan beberapa tabel diantaranya tabel jenis_kelamin, 

pasien, periksa_lidah, hasil_periksa_lidah, knowledge_base, dan diagnosa untuk 

mempermudah kinerja sistem dalam penarikan kesimpulan. Serta Terdapat Stuctured 

Query Language yang dapat memudahkan memberikan perintah dalam aplikasi. 

Aplikasi analisis penyakit ini akan menampilkan data pasien beserta hasil 

pemeriksaan lidah yang telah di diagnosa.  

 

Kata kunci: database, lidah, laboratorium, rekam medik, rumah sakit  
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ABSTRACT 

 

DATABASE DESIGN OF TONGUE IMAGE INFORMATION SYSTEM AT 

BHAYANGKARA HOSPITAL PALEMBANG 

By 

 

Ahmad Azizi Wira Zellah 

09010581318035 

 

 
Computerization in hospitals is not only used in the administration, especially in 

personnel, but it can be used in various care units in hospitals. To facilitate all data 

collection activities in the diagnosis of tongue diseases, one of the solutions in 

developing information management in hospitals, by maximizing the use of the 

database design of information systems. Database information system on the tongue 

image is designed as a repository for data storage and data management to diagnose a  

disease with dynamic knowledge base. This knowledge is obtained from various 

sources including data that can be directly obtained from the laboratory and medical 

records of Palembang Bhayangkara Hospital. The purpose of this study was to design 

a database that is devoted to the analysis of disease through examination of the 

application image on the tongue. The knowledge base is structured into a database 

with multiple tables including tables jenis_kelamin, pasien, periksa_lidah, 

hasil_periksa_lidah, knowledge_base, and diagnosa to facilitate the performance of 

the system. There are also Structured Query Language that can facilitate commands 

in an application. This disease diagnotic application will display patient data with the 

examination result of the tongue that has been diagnosed.  

 

Key words: Database, tongue, laboratorium, medical record, hospital, 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Rumah sakit sebagai salah satu fasilitas pelayanan kesehatan perorangan 

merupakan bagian dari sumber kesehatan yang sangat diperlukan dalam mendukung 

penyelenggaraan upaya kesehatan. Penyelenggaraan pelayanan kesehatan di rumah 

sakit mempunyai karakteristik dan organisasi yang sangat kompleks. Peraturan 

Menteri Kesehatan RI No. 1171/MENKES/PER/VI/2011 dalam pasal 1 ayat (1) 

menyatakan bahwa setiap rumah sakit wajib melaksanakan sistem informasi rumah 

sakit (SIRS), dan ayat (2) yaitu SIRS sebagaimana dimaksudkan pada ayat (1) adalah 

suatu proses pengumpulan, pengolahan, dan penyajian data rumah sakit. Salah satu 

terobosan yang banyak digunakan di rumah sakit saat ini untuk meningkatkan efesien 

yaitu dengan menggunakan komputer di manajemen rumah sakit. Sistem informasi 

dapat digunakan sebagai sarana strategis untuk memberikan pelayanan yang 

berorientasi kepada kepuasan pelanggan. Selain untuk mempermudah pelayanan, 

komputerisasi di rumah sakit tidak hanya digunakan di bagian administrasi khususnya 

di personalia, tetapi bisa digunakan di berbagai unit pelayanan di rumah sakit. 

Permasalahan yang ada di rumah sakit pada saat ini yaitu antara lain kurang 

berkesinambungan sistem informasi yang dihasilkan oleh pihak rumah sakit. Hal ini 

disebabkan salah satunya oleh sumber daya manusia yang belum memadai khususnya 

di bagian informasi.  
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Untuk mempermudah semua kegiatan pendataan diagnosis penyakit pada citra 

lidah, salah satu solusi didalam melaksanakan kegiatan manajemen informasi di 

rumah sakit, yaitu dengan memaksimalkan penggunaan perancangan database sistem 

informasi dengan membuat atau memiliki software yang lebih lengkap isinya, 

termasuk di dalamnya sistem informasi di bagian citra lidah. Perkembangan sistem 

informasi di rumah sakit sangat pesat, hal ini dipicu oleh sistem pendataan yang 

sangat menuntut efisiensi dan perkembangan teknologi kedokteran yang canggih 

yang memberikan kecepatan yang sangat signifikan. 

Rumah Sakit Bhayangkara Palembang bergerak dibidang jasa dan medis dan 

merupakan salah satu Rumah Sakit besar dan ternama di kota Palembang. Tetapi 

Rumah Sakit Bhayangkara Palembang masih memerlukan waktu yang banyak dalam 

melakukan pencarian atau pendataan dalam sistem informasi yang digunakan. Data-

data yang simpan pun masih berupa data tertulis atau hardcopy sehingga pengelolaan 

data memerlukan waktu yang banyak untuk diproses dan berakibat banyak data yang 

hilang dan susah ditemukan. 

Dari uraian di atas, maka penulis bermaksud membuat suatu perancangan  

database aplikasi, yang diharapkan memiliki kemampuan yang dapat menangani 

permasalahan yang dihadapi oleh Rumah Sakit Bhayangkara Palembang. Maka 

penulis bermaksud untuk melakukan analisis pada Rumah Sakit Bhayangkara 

Palembang, dengan judul: “Perancangan Database Sistem Informasi Analisis 

Penyakit Berdasarkan Citra Lidah di Rumah Sakit Bhayangkara  Palembang”. 
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1.2 Tujuan 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Membuat rancangan basis data untuk sistem informasi Rumah Sakit 

Bhayangkara pada analisis penyakit berdasarakan citra lidah dalam bahasa 

pemodelan 

2. Menghasilkan view laporan data diagnosis penyakit pasien pada citra lidah. 

3. Dapat menyimpan data atau melakukan perubahan ( manipulasi ) dan 

menampilkan kembali data diagnosis penyakit dengan cepat dan mudah. 

1.3  Manfaat  

Berdasarkan tujuan diatas, maka fungsi dari hasil penelitian yang di 

lakukan ini, peneliti harapkan dapat memberikan manfaat. 

1. Pendataan disimpan dalam komputer dan dapat di hapus maupun di lihat 

kembali dengan mudah. 

2. Mempermudah staf admininistrasi pada rumah sakit dalam proses pengelolaan 

data. 

3. Membantu rumah sakit untuk menghasilkan laporan data hasil analisi 

penyakit pada pasien yang lebih akurat. 

1.4  Batasan Masalah  

Karena Sistem Informasi Rumah Sakit merupakan  sistem yang besar dan luas 

yang tidak hanya mencakup rawat jalan tetapi juga rawat inap, unit gawat 

darurat, rekam medis dan laboratorium. Batasan masalah ini dirasa perlu untuk 

dituliskan agar mengurangi adanya permasalahan yang meluas sehingga data-

data yang akan diolah tidak terjadi keracuan. Dari uraian diatas, penulis dapat 
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menentukan batasan permasalahan yaitu hanya membuat rancangan basis data 

untuk sistem informasi analisis penyakit berdasarkan citra lidah. 

1.5 Metode Penelitian 

1.5.1 Metode Pengumpulan Data 

a. Wawancara (Interview) 

Penulis melakukan tanya jawab secara langsung kepada bagian terkait yang 

mempunyai wewenang untuk memberikan data dan informasi yang diperlukan dalam 

penulisan laporan akhir. Dalam wawancara ini data yang didapat yaitu analisa sistem 

dan penyimpanan data yang sedang berjalan. 

b. Pengamatan (Observasi) 

Penulis melakukan pengamatan langsung terhadap kegiatan yang dilakukan 

Rumah Sakit Bhayangkara Palembang sehingga data yang diperoleh lebih akurat. 

c. Dokumentasi 

Penulis mengumpulkan data-data, baik berupa arsip maupun file yang 

berkaitan dengan permasalahan yang diangkat pada Tugas Akhir ini, yang digunakan 

pada Rumah Sakit Bhayangkara Palembang sebagai referensi dari rancangan database 

sistem informasi yang dibuat. 

d. Studi Pustaka 

Penulis mengumpulkan data dengan cara melalui beberapa buku, jurnal yang 

erat kaitannya dengan objek permasalahan untuk menjadi referensi dan acuan dalam 

penulisan laporan akhir ini. 

 

1.5.2 Metode Pengembangan Sistem 
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Metode Waterfall adalah suatu proses pengembangan perangkat lunak 

berurutan, di mana kemajuan dipandang sebagai terus mengalir ke bawah (seperti 

air terjun) melewati fase-fase perencanaan, pemodelan, implementasi(konstruksi), 

dan pengujian. Berikut adalah gambar pengembangan perangkat lunak berurutan/ 

linear (Pressman, Roger S. 2001): 

Tahapan Metode Waterfall 

Dalam pengembangannya metode waterfall memiliki beberapa tahapan 

yang runtut: requirement (analisis kebutuhan), design sistem (systemdesign), 

Coding & Testing, Penerapan Program, pemeliharaan. 

a. Requirement (analisis kebutuhan) 

Dalam langakah ini merupakan analisa terhadap kebutuhan sistem. 

Pengumpulan data dalam tahap ini bisa melakukan sebuah penelitian, wawancara 

atau study literatur. Seseorang system analisis akan menggali informasi sebanyak-

banyaknya dari user sehingga akan tercipta sebuah sistem komputer yang bisa 

melakukan tugas-tugas yang diinginkan oleh user tersebut. Tahapan ini akan 

menghasilkan dokumen user requirement atau bisa dikatakan sebagai data yang 

berhubungan dengan keinginan user dalam pembuatan sistem. Dokumen inilah 

yang akan menjadi acuan system analisis untuk menterjemahkan kedalam bahasa 

pemrograman. 

b.  Design System (design sistem) 

Proses design akan menterjemahkan syarat kebutuhan kesebuah 

perancangan perangkat lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat koding. 

Proses ini berfokus pada : struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi 
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interface, dan detail (algoritma) prosedural. Tahapan ini akan menghasilkan 

dokumen yang disebut software requirement. Dokumen inilah yang akan 

digunakan programmer untuk melakukan aktivitas pembuatan sistemnya.  

c. Coding & Testing (penulisan sinkode program / implemention) 

Coding merupakan penerjemahan design dalam bahasa yang bisa dikenali 

oleh komputer. Dilakukan oleh programmer yang akan meterjemahkan transaksi 

yang diminta oleh user. Tahapan inilah yang merupakan tahapan secara nyata 

dalam mengerjakan suatu sistem.Dalam artian penggunaan computer akan 

dimaksimalkan dalam tahapan ini. Setelah pengkodean selesai maka akan 

dilakukan testing terhadap sistem yang telah dibuat tadi. Tujuan testing adalah 

menemukan kesalahan-kesalahan terhadap system tersebut dan kemudian bisa 

diperbaiki. 

 d.  Penerapan / Pengujian Program (Integration & Testing) 

Tahapan ini bisa dikatakan final dalam pembuatan  sebuah sistem. Setelah 

melakukan analisa, design dan pengkodean maka sistem yang sudah jadikan 

digunakan oleh user. 

e.  Pemeliharaan (Operation & Maintenance) 

Perangkat lunak yang susah disampaikan kepada pelanggan pasti akan 

mengalami perubahan. Perubahan tersebut bisa karena mengalami kesalahan 

karena perangkat lunak harus menyesuaikan dengan lingkungan (periperal atau 

system operasi baru) baru, atau karena pelanggan membutuhkan perkembangan 

fungsional. 
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Manfaat Metode Waterfall 

Keunggulan model pendekatan pengembangan software dengan metode 

waterfall adalah pencerminan kepraktisan rekayasa, yang membuat kualitas 

software tetap terjaga karena pengembangannya yang terstruktur dan terawasi. 

Disisi lain model ini merupakan jenis model yang bersifat dokumen lengkap, 

sehingga proses pemeliharaan dapat dilakukan dengan mudah. Akan tetapi 

dikarenakan dokumentasi yang lengkap dan sangat teknis, membuat pihak klien 

sulit membaca dokumen yang berujung pada sulitnya komunikasi antar 

pengembang dan klien. Dokumentasi kode program yang lengkap juga secara tak 

langsung menghapus ketergantungan pengembang terhadap pemrogram yang 

keluar dari tim pengembang. Hal ini sangat menguntungkan bagi pihak 

pengembang dikarenakan proses pengembangan perangkat lunak tetap dapat 

dilanjutkan tanpa bergantung pada pemrogram tertentu. 

1.6 Tinjauan Pustaka 

1.6.1 Data, Informasi, dan Pengetahuan 

A. Data 

Secara konseptual, data adalah deksripsi tentang benda, kejadian, 

aktivitas, dan transaksi, yang tidak mempunyai makna atau tidak berpengaruh secara 

langsung kepada pemakai. Contoh: Andi, tiang listrik, dan Jln. Lebung Gajah. Ini 

adalah sebuah data yang sangat primer dimana belum ada pengolahan sama sekali 

untuk dijadikan suatu informasi. 

B. Informasi 
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McFadden, dkk (1999) mendefinisikan informasi sebagai data yang telah 

diproses sedemikian rupa sehingga meningkatkan pengetahuan seseorang yang 

menggunakan data tersebut. Sementara menurut Davis (1999), informasi adalah data 

yang telah diolah menjadi sebuah bentuk yang berarti bagi penerimanya dan 

bermanfaat dalam pengambilan keputusan saat ini atau saat mendatang. 

Jadi, hal yang terpenting untuk membedakan informasi dan data, informasi itu 

mempunyai kandungan “makna”, data tidak. Pengertian makna disini merupakan hal 

yang sangat penting, karena berdasarkan maknalah si penerima dapat memahami 

informasi tersebut dan secara lebih jauh dapat menggunakannya untuk menarik suatu 

kesimpulan atau mengambil suatu keputusan. 

C. Pengetahuan 

Pengetahuan (knowledge) adalah kombinasi dari naluri, gagasan, aturan, dan 

prosedur yang mengarahkan tindakan atau keputusan (Alter, 1992). Sebagai 

gambaran, informasi yang dipadukan dengan pengalaman masa lalu dan keahlian 

akan  memberikan suatu pengetahuan yang tentu saja memiliki nilai yang tinggi. 

1.6.2 Pegawai 

     Di dalam buku Ensiklopedia administrasi dikatakan bahwa pegawai adalah 

terdiri dari pegawai negeri sipil dan anggota angkatan bersenjata Republik Indonesia. 

Pegawai negeri sipil terdiri dari pegawai negeri sipil pusat, pegawai negeri sipil 

daerah dan pegawai negeri sipil lain yang ditetapkan dengan peraturan pemerintah. 

1.6.3 XAMPP 

XAMPP adalah software web server apache yang di dalamnya tertanam server 

MySQL yang didukung dengan bahasa pemrograman PHP untuk membuat website 
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yang dinamis. XAMPP sendiri mendukung dua system operasi yaitu windows dan 

Linux. Untuk linux dalam proses penginstalanny menggunakan command line 

sedangkan untuk windows dalam proses penginstalannya menggunakan interface 

grafis sehingga lebih mudah dalam penggunaaan XAMPP di Windows di banding 

dengan Linux. 

Sebelum kita membahas cara mengenai penginstalan dan penggunaan dasar 

XAMPP alangkah lebih baiknya jika kita mengetahui terlebih dahulu aplikasi apa 

yang ada di dalam XAMPP yang merupakan aplikasi vital bagi berjalannya XAMPP 

dengan baik. DIdalam XAMPP ada 3 komponen utama yang di tanam di dalamnya 

yaitu web server Apache, PHP, dan MySQL 

A. Apache 

Apache merupakan web server yang digunakan untuk menampilkan website 

di internet seperti menggunakan Mozilla fire fox, Google Crome, IE, Safari, dll 

berdasarkan kode-kode yang di tulis di dalam website tersebut baik menggunakan 

bahasa pemrograman HTML maupun PHP yang mengambil suatu database yang 

dibangun di MySQL, sehingga terbentuklah sebuah website yang dapat di lihat di 

Mozilla fire fox dan kawan-kawannya. Apache sendiri bersifat opensource sehingga 

dapat digunakan oleh siapa saja dan dikembangkan oleh siapa saj tentunya bagi yang 

mampu mengembagkannya. 

B. PHP 

PHP meupakan bahasa pemrograman yang di digunakan untuk membuat 

website dinamis yang memungkinkan kita melakukan update website setiap saat. 

Berbeda dengan HTML yang source kodenya di tampilkan di website, source code 



10 

 

 

 

PHP tidak di tampikan di halaman muka suatu website karena PHP di olah dan dip 

roses di server, PHP bersifat server-side scripting yang mampu berjalan di brbagai 

system operasi seperti windows, Linux, Mac OS, dll. 

PHP memiliki kedinamisa dalam hal database yang bisa dihubungkan dengan 

PHP seperti MySQL, Oracle, MS Access, PostgreSQL. Namun untuk pemrograman 

website yang paling digunakan adalah MySQL. PHP sendiri sampai sekarang sudah 

mengalami perkembangan yang pesat dan sudah mencapai PHP 5.5. untuk mengawali 

kode dalam PHP menggunakan kode <? Dan diakhiri tanda ?>. 

C. MySQL 

MySQL dapat digunakan untuk membuat dan mengola database beserta 

isinya. Kita dapat memanfaatkan MySQL untuk menambahkan, mengubah dan 

menghapus data yang berada dalam database. MySQL merupakan sisitem manajemen 

database yang bersifat at relational. Artinya data-data yang dikelola dalam database 

akan diletakkan pada beberapa tabel yang terpisah sehingga manipulasi data akan 

menjadi jauh lebih cepat. 

MySQL dapat digunakan untuk mengelola database mulai dari yang kecil sampai 

dengan yang sangat besar. MySQL juga dapat menjalankan perintah-perintah 

Structured Query Language (SQL) untuk mengelola database-database yang ada di 

dalamnya. Hingga kini, MySQL sudah berkembang hingga versi 5. MySQL 5 sudah 

mendukung trigger untuk memudahkan pengelolaan tabel dalam database. 

D. PHPMyAdmin 

MySQL merupakan sebuah database yang dalam membuat perintah perintahnya 

menggunakan command line yang menyusahkan dalam proses input, delete, update 
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database. Dalam XAMPP terdapat sebuah aplikasi yang dinamakan PHPMyAdmin 

yang digunakan untuk membuat pengetikan kode-kode MySQL yang tadinya harus di 

ketik di command line bisa di olah menggunakan interface grafis sehingga 

memudahkan dalam pengelolaan database MySQL. 

 

1.7 Tempat dan Waktu Penelitian  

         Dalam pembuatan Laporan Tugas Akhir ini, yang menjadi tempat penelitian 

yaitu di Rumah Sakit Bhayangkara Palembang yang beralamat di Jl. Sudirman KM 

4.5 Palembang 30000 Telp. (0711)410023 Fax. (0711)415240, lamanya pelaksanaan 

penelitiana adalah selama 3 bulan, dari bulan Januari 2016 sampai bulan Maret 2016.
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