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ABSTRAK

Pengaruh Intel/ectual Capital Terhadap Kinerja Perusahaan Perbankan 
yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia 2008-2011

Oleh :

Willem Kristian

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh intellectual Capital (VAIC™) 
serta komponen-komponennya yang terdiri dari human Capital (VAHU), struclural 
Capital (STVA) dan physical Capital (VACA) terhadap kinerja perusahaan perbankan 
yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia.

Penelitian ini menggunakan 22 perusahaan perbankan yang terdaftar di Bursa 
Efek Indonesia periode 2008-2011. Pengujian hipotesis menggunakan model analisis 
regresi linier sederhana untuk menguji pengaruh intellectual Capital (VAIC™) terhadap 
kinerja perusahaan perbankan dan analisis regresi linier berganda untuk menguji 
pengaruh komponen-komponen intellectual Capital yang terdiri dari human Capital 
(VAHU), struclural Capital (STVA) dan physical Capital (VACA) terhadap kinerja 
perusahaan perbankan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa intellectual Capital (VAIC) berpengaruh 
terhadap kinerja keuangan dan pasar saham perusahaan perbankan, tetapi tidak 
berpengaruh terhadap kinerja ekonomi perusahaan perbankan. Hasil penelitian pengaruh 
dari masing-masing komponen intellectual Capital terhadap kinerja perusahaan perbankan 
menunjukkan bahwa secara simultan human Capital (VAHU), struclural Capital (STVA) 
dan physical Capital (VACA) berpengaruh terhadap kinerja perusahaan perbankan. 
Secara parsial physical Capital (VACA) hanya berpengaruh terhadap kinerja ekonomi dan 
keuangan perusahaan perbankan, struclural Capital (STVA) berpengaruh terhadap 
kinerja keuangan dan pasar saham perusahaan perbankan. Sedangkan, human Capital 
(VAHU) tidak berpengaruh terhadap kinerja perusahaan perbankan baik kinerja ekonomi, 
keuangan maupun pasar saham.

Kata kunci: intellectual Capital, human Capital, struclural Capital, physical 
Capital, kinerja perusahaan
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ABSTRACT

The Injluence of Intellectual Capital on Banking Companies Performance 
Listed in Indonesia Stock Exchange 2008-201J

by :

Willem Kristian 
Yulia Saftiana, SE., M.Si., Ak 

Emylia Yuniarti, SE., M.Si., Ak, CA

The aim of this study t o examine the injluence of intellectual Capital (VA/C™) 
and its components which consits of human Capital (VAHU), structural Capital (STVA,) 
and physical Capital (VACA) on the banking companies performance listed in Indonesia 
Stock Exchange.

This study used 22 banking companies listed in Indonesia Stock Exchange, with a 
period between 2008-2011. The hypothesis were testing using simple linear regression 
analysis model to examine the injluence of intellectual Capital (VAIC™) on the banking 
companies performance and multiple linear regression analysis to examine the injluence 
of intellectual Capital components consisting of human Capital (VAHU), structural Capital 
(STVA) and physical Capital (VACA) on the companies performance.

The results indicate that intellectual Capital (VA1C) has the ejfect on financial 
and stock market performance, but doesn't ejfect on economic performance of the 
banking companies. The results of each intellectual Capital components on companies 
performance indicate that simultaneous human Capital (VAHU), structural Capital 
(STVA), and physical Capital (VACA) has ejfect on banking companies performance. 
Partially, physical Capital (VACA) only ejfect on economic and financial performance, 
structural Capital (STVA) has ejfect on financial and stock market performance. While, 
human Capital (VAHU) doesn’t ejfect on economic, financial, and stock market 
performance.

Keywords: intellectual Capital, human Capital, structural Capital, physical 
Capital, and companies performance
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BABI

PENDAHULUAN
>w

. ¥ S?

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan dalam bidang ekonomi membawa dampak perubahan yang cukup 

signifikan terhadap pengelolaan suatu bisnis dan penentuan strategi bersaing. Para

pelaku bisnis mulai menyadari bahwa kemampuan bersaing tidak hanya terletak pada

kepemilikan aktiva berwujud, tetapi lebih pada inovasi, sistem informasi, pengelolaan

organisasi dan sumber daya manusia yang dimilikinya. Oleh karena itu, hal-hal

tersebut telah menyebabkan pergeseran paradigma dalam dimensi kehidupan

manusia, yaitu dari paradigma lama yang menitikberatkan pada kekayaan fisik

(physical Capital) menjadi paradigma baru yang memfokuskan pada nilai

kekayaan intelektual (intellectual Capital).

Menurut Organisation for Economic and Development (OECD) (2008)

dalam Zeghal dan Maaloul (2010), banyak perusahaan saat ini berinvestasi dalam

pelatihan karyawan, penelitian dan pengembangan (Research and Development /

R&D), hubungan konsumen, sistem komputerisasi dan administrasi, dan lain-lain.

Investasi ini sering disebut sebagai intellectual Capital yang berkembang dan 

bersaing dengan investasi modal keuangan dan fisik di beberapa negara. Beberapa 

penulis seperti Zeghal (2000) menganggap perubahan struktur investasi sebagai 

munculnya sebuah pengetahuan baru berbasis ekonomi (new economy). New

economy yang secara prinsip didorong oleh perkembangan teknologi informasi
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dan ilmu pengetahuan, juga telah memicu tumbuhnya minat dalam pengungkapan

intellectual Capital (Bontis, 2001).

Penulis lainnya seperti Lynn (1998) dalam Zeghal dan Maaloul (2010)

menekankan pentingnya intellectual Capital yang mereka anggap menjadi sumber 

utama penciptaan nilai dalam perekonomian baru. Namun demikian, keberadaan 

intellectual Capital dalam laporan keuangan perusahaan masih belum jelas. 

Pengukuran yang tepat terhadap modal intelektual perusahaan belum dapat

ditetapkan.

Menurut Zeghal dan Maaloul (2010) sulit untuk mengukur modal

intelektual karena modal intelektual bersifat tidak berwujud dan non-fisik. Model

akuntansi tradisional yang dikandung untuk operasi perusahaan dalam industri

ekonomi tetap difokuskan pada aset keuangan dan fisik dan mengabaikan

intellectual Capital sebagai aset. Menariknya, bahkan International Accounting

Standards/ International Financial Reporting Standards (IAS/IFRS) termasuk

yang baru-baru ini dibuat oleh International Account ing Standards Board, tidak

berkontribusi untuk mendefinisikan kembali banyak konsep, prinsip-prinsip dan

metode penilaian aset intellectual Capital. Kurang relatifnya pengakuan akuntansi

intellectual Capital dan peran tumbuhnya dalam proses penciptaan nilai, berarti

bahwa laporan keuangan telah kehilangan beberapa nilai untuk kepentingan

pemegang saham dan pengguna lainnya (Canibano et a/.,2000).

Adanya kesulitan dalam mengukur intellectual capital secara langsung 

tersebut, kemudian Pulic (1998) mengembangkan ,lValue Added Intellectual

Coefficient ” (VAIC™) untuk mengukur intellectual capital perusahaan. Metode
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VAIC™ dirancang untuk menyediakan informasi mengenai efisiensi penciptaan 

nilai dari aset berwujud dan tidak berwujud yang dimiliki sebuah perusahaan. 

Komponen utama dari VAIC™ dapat dilihat dari sumber daya perusahaan, yaitu 

physical Capital (Value Added Capital Employed - VACA), human Capital (Value 

Added Human Capital - VAHU), dan structural Capital (Structural Capital Value 

Added - STVA). Lebih lanjut Pulic (1998) menyatakan bahwa intellectual ability 

(yang kemudian disebut dengan VAIC™) menunjukkan bagaimana kedua sumber 

daya tersebut {physical Capital dan intellectual potential) telah secara efisien 

dimanfaatkan oleh perusahaan.

Banyak penelitian sering dilakukan dalam kerangka Resource-Based 

Theory (RBT) untuk mencoba menganalisis masalah akuntansi untuk intellectual 

Capital. Penelitian pertama dimulai dengan mengidentifikasi, merepresentasi, dan 

mengklasifikasikan komponen intellectual Capital (Zeghal, 2000). Penelitian

lainnya, lebih tertarik pada praktek-praktek pelaporan intellectual Capital dalam

laporan tahunan perusahaan (Williams, 2001; Kristandl dan Bontis, 2007).

Beberapa penelitian juga difokuskan pada masalah pengukuran intellectual Capital

yang tidak dicatat dalam laporan keuangan (Pulic, 1998, 2004; Lev, 2003; Chen et

aly 2004). Terakhir, sejumlah studi yang terkait dengan validasi intellectual

Capital dalam konteks pengambilan keputusan, terutama kegunaannya kepada

investor pada pasar modal (Lev dan Sougiannis, 1996; Lev et al, 2007).

Di Indonesia, fenomena intellectual Capital mulai berkembang terutama 

setelah munculnya PSAK No. 19 (revisi 2000) tentang aktiva tidak berwujud. 

Meskipun tidak dinyatakan secara eksplisit sebagai intellectual Capital, namun
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kurang lebih intellectual Capital telah mendapat perhatian. Menurut PSAK No.

19, aktiva tidak berwujud adalah aktiva non- moneter yang dapat diidentifikasi

tanpa wujud fisik serta dimiliki untuk digunakan dalam menghasilkan atau

menyerahkan barang atau jasa, disewakan kepada pihak lainnya, atau untuk tujuan

administratif (IAI, 2009).

Paragraf 09 dari pernyataan tersebut menyebutkan beberapa contoh dari

aktiva tidak berwujud antara lain ilmu pengetahuan dan teknologi, desain dan

implementasi sistem atau proses baru, lisensi, hak kekayaan intelektual,

pengetahuan mengenai pasar dan merek dagang (termasuk merek yio&uVJbrand

names). Selain itu juga ditambahkan piranti lunak komputer, hak paten, hak cipta,

film gambar hidup, daftar pelanggan, hak pengusahaan hutan, kuota impor,

waralaba, hubungan dengan pemasok atau pelanggan, kesetiaan pelanggan, hak

pemasaran, dan pangsa pasar.

Bank adalah suatu lembaga yang berperan sebagai perantara keuangan 

(financial intermedietery) antara pihak-pihak yang memiliki dana (surplus unit) 

dengan pihak-pihak yang memerlukan dana (deficit unit) serta sebagai lembaga 

yang berfungsi memperlancar arus lalu lintas pembayaran (Prager, 1992). Definisi 

bank menurut Undang-Undang No. 7 tahun 1992 tentang Perbankan yang telah 

diubah dengan Undang-Undang No.10 tahun 1998, bank adalah badan usaha yang 

menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya 

kepada masyarakat dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak. Fungsi 

bank mencakup tiga hal pokok, yaitu: (1) sebagai pengumpul dana, (2) sebagai 

penjamin kredit antara debitur dan kreditur, (3) sebagai penanggung rasio (interest
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rate) tranformasi dana dari tingkat suku bunga rendah ke tingkat suku bunga
i

tinggi. Falsafah yang mendasari usaha bank adalah kepercayaan masyarakat. Oleh

karena itu, faktor manusia yang didalamnya tersirat modal intelektual menjadi

semakin kental pada bisnis perbankan. Bank dapat dikategorikan sebagai industri

yang berbasis pada intelektualitas yang berinovasi dalam produk dan jasa, serta

pengetahuan dan fleksibilitas merupakan aspek kritis yang menentukan

kesuksesan bisnis.

Penelitian ini mengacu pada penelitian Ghosh dan Mondal (2009) yang

meneliti pengaruh intelleclual Capital terhadap kinerja perusahaan, dimana

indikator kinerja perusahaan yang digunakan adalah Asset turnover Ratio (ATO),

Return on Asset (ROA), dan Price to Book Value Ratio (PBV) pada perusahaan

perangkat lunak dan farmasi di India. ATO merupakan ukuran kinerja ekonomi

(produktivitas) sedangkan ROA merupakan ukuran kinerja keuangan

(profitabilitas), dan PBV merupakan ukuran kinerja pasar saham. Hasil dari

penelitian tersebut menunjukkan bahwa intelleclual Capital hanya berpengaruh pada 

profitabilitas perusahaan dan tidak berpengaruh pada produktivitas dan kinerja pasar

saham di India.

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian terdahulu adalah penulis tidak 

hanya meneliti pengaruh intelleclual Capital (VAIC™ - Value Added Intelleclual 

Coefficient) saja tetapi juga meneliti bagaimana pengaruh dari masing-masing 

komponen pembentuk intelleclual Capital tersebut, yaitu human Capital (VAHU - 

Value Added Human Capital), structural Capital (STVA - Structural Capital 

Value Added), dan physical Capital (VACA - Value Added Capital Employed)

5



terhadap kinerja perbankan. Perbedaan lainnya adalah objek penelitian, dimana 

penulis memilih sektor perbankan. Pemilihan sektor perbankan sebagai sampel 

mengacu pada penelitian Firer dan William (2003), karena menurut Firer dan 

William (2003) industri perbankan adalah salah satu sektor yang paling intensif 

intellectual capital-nya. Perbankan juga merupakan industri yang masuk dalam 

kategori industri berbasis pengetahuan (knowledge based-industries) yaitu industri 

yang memanfaatkan inovasi-inovasi yang diciptakannya sehingga memberikan 

nilai tersendiri atas produk dan jasa yang dihasilkan bagi konsumen (Ambar,

2004).

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk untuk mengetahui pengaruh

intellectual Capital dengan menggunakan Value Added Intellectual Coefficient -
'T«I/

VAIC dan komponen-komponennya yang terdiri dari, human Capital, structural

Capital, dan physical Capital terhadap tiga kinerja perbankan, antara lain kinerja

ekonomi, kinerja keuangan, dan kineija pasar saham. Berdasarkan uraian diatas,

maka judul penelitian ini adalah “PENGARUH INTELLECTUAL CAPITAL

TERHADAP KINERJA PERUSAHAAN PERBANKAN YANG

TERDAFTAR DI BURSA EFEK INDONESIA 2008-2011”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka masalah dalam penelitian ini 

dapat dirumuskan sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh intellectual Capital (VAIC™) dan komponen- 

komponennya yang terdiri dari human Capital (VAHU - Value Added
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Human Capital), structural Capital (STVA - Structural Capital Value

Added), dan physical Capital (VACA- Value Added Capital Employed)
r

terhadap kinerja ekonomi perusahaan perbankan (ATO

2. Bagaimana pengaruh intellectual Capital (VAIC™) dan komponen-

komponennya yang terdiri dari human Capital (VAHU - Value Added

Human Capital), structural Capital (STVA - Structural Capital Value

Added), dan physical Capital (VACA- Value Added Capital Employed)

terhadap kinerja keuangan perusahaan perbankan (ROA)?

3. Bagaimana pengaruh intellectual Capital (VAIC™) dan komponen- 

komponennya yang terdiri dari human Capital (VAHU - Value Added

Human Capital), structural Capital (STVA - Structural Capital Value

Added), dan physical Capital (VACA- Value Added Capital Employed) 

terhadap terhadap kinerja pasar saham perusahaan perbankan (PBV)?

1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang ada, maka dapat dirinci tujuan penelitian ini 

sebagai berikut:

1. Secara empiris menganalisis pengaruh antara intellectual Capital 

(VAIC™) dan komponen-komponennya yang terdiri dari human Capital 

(VAHU - Value Added Human Capital), structural Capital (STVA - 

Structural Capital Value Added), dan physical capital (VACA- Value
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Added Capital Employed) terhadap kineija terhadap kineija ekonomi

perusahaan perbankan (ATO)

2. Secara empiris menganalisis pengaruh antara intellectual Capital 

(VAIC™) dan komponen-komponennya yang terdiri dari human Capital

(VAHU - Value Added Human Capital), structural Capital (STVA -

Structural Capital Value Added), dan physical Capital (VACA- Value

Added Capital Employed) terhadap kineija keuangan perusahaan

perbankan (ROA)

3. Secara empiris menganalisis pengaruh antara intellectual Capital 

(VAIC™) dan komponen-komponennya yang terdiri dari human Capital 

(VAHU - Value Added Human Capital), structural Capital (STVA -

Structural Capital Value Added), dan physical Capital (VACA- Value

Added Capital Employed) terhadap kineija pasar saham perusahaan

perbankan (PBV)

1.3.2 Manfaat Penelitian

Penelitian yang akan dilaksanakan ini diharapkan dapat memberikan manfaat

yang positif bagi

1. Bagi regulator, penelitian ini diharapkan dapat menjadi pertimbangan 

dalam peninjauan kebijakan perusahaan terkait pentingnya pengukuran 

intellectual Capital dalam perusahaan go public terutama perusahaan 

perbankan.
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2. Pagi perusahaan, penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi

mengenai pentingnya intellectual Capital untuk kemajuan perusahaan.

3. Bagi calon investor dan investor, penelitian ini diharapkan dapat

dipertimbangkan dalam melakukan investasi, yaitu dengan meninjau

kinerja perusahaan berdasarkan intellectual capital-nya.

4. Bagi peneliti selanjutnya, penelitian ini diharapkan dapat dijadikan

sebagai referensi bagi penelitian-penelitian sejenis yang terkait dengan

intellectual Capital, terutama mengenai pengaruh intellectual Capital

terhadap kinerja perusahaan perbankan di Indonesia.

0

" \
1.4 Sistematika Skripsi

Sistematika penulisan secara garis besar disusun sebagai berikut: U’

wV 'W w
BAB I PENDAHULUAN

Dalam bab pendahuluan menguraikan tentang latar belakang,

perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, metode penelitian.

dan sistematika penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab ini menjelaskan landasan teori yang digunakan untuk 

membahas masalah yang diangkat dalam penelitian ini, penelitian 

sebelumnya, kerangka pemikiran, dan hipotesis.

BAB III METODE PENELITIAN

Dalam bab ini menjelaskan secara terperinci mengenai ruang lingkup 

penelitian, rancangan penelitian, sumber data, populasi dan sampel,
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definisi operasional dan pengukuran variabel, serta teknik analisis yang

digunakan dalam penelitian.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini membahas hasil analisis data yang telah dilakukan sesuai

dengan perumusan masalah yang dikaitkan dengan teori yang

digunakan dalam penelitian serta temuan- temuan penelitian terdahulu.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Dalam bab ini menguraikan bagian akhir meliputi kesimpulan,

mengungkapkan keterbatasan penelitian dan saran yang merupakan

kontribusi dan pemikiran yang berguna bagi penelitian selanjutnya.
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