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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perempuan adalah kodrat yang telah diberikan sejak ia dilahirkan dengan 

memiliki payudara, sistem produksi berupa vagina, indung sel, serta bentuk tubuh 

yang berbeda dengan laki-laki (Nugroho 2008:2). Perbedaan antara perempuan dan 

laki-laki juga dapat dilihat dari segi spiritual maupun mental karena perempuan 

adalah makhluk yang lebih lemah dari laki-laki. Dalam hal ini pula perempuan 

sering digambarkan sebagai sosok yang lemah lembut, penuh kasih, dan penyabar. 

Secara etimologis, perempuan berasal dari kata empu yang artinya tuan atau 

seseorang yang berkuasa (Syani, 2012:45). Makna tersebut memiliki arti bila 

perempuan memiliki kendali penuh atas tubuhnya sendiri dan bebas 

mengendalikannya. Seiring berjalannya waktu, makna perempuan mengalami 

pergeseran di masyarakat akibat pengaruh kultur di setiap suku bangsa. Makna ini 

lebih mengarah pada hal yang berbau keperempuanan (feminine) seperti hal yang 

berhubungan dengan keistrian atau rumah tangga yang berarti bahwa perempuan 

adalah ‘penunggu rumah’. 

Pekerja perempuan adalah suatu usaha perempuan yang bekerja untuk 

memperoleh penghasilan berupa barang atau jasa guna memenuhi kebutuhan sehari-

harinya (Sudarwati dan Juprion 1997:5). Perempuan yang bekerja otomatis memiliki 

dua peran yaitu di bidang domestik dan bidang publik. Peran domestik mencakup 

hal-hal yang berkenaan dengan rumah tangga sebagai istri, ibu, atau pengatur rumah 

tangga. Sementara peran publik meliputi pengertian perempuan sebagai tenaga kerja, 

anggota masyarakat, dan organisasi masyarakat (Fakih, 2013:59). 

Dalam budaya patriarkis, perempuan adalah sosok penting yang mengatur 

urusan rumah tangga. Pekerjaan domestik seperti memasak, mencuci pakaian, 

membersihkan rumah, mengurus suami dan anak adalah suatu kewajiban sebagai 

seorang ibu maupun istri. Perempuan diibaratkan tiang yang menegakkan kehidupan 

rumah tangganya. Baik tidaknya urusan rumah tangga tergantung pada bagaimana 
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perempuan mengaturnya. Perempuan pun harus memiliki kemampuan untuk 

mengurus suami dan anak-anaknya. Mulai dari membuat sarapan setiap pagi, 

menyiapkan kebutuhan suami dan anaknya sebelum pergi ke kantor atau sekolah, 

membersihkan rumah, hingga mengurus keuangan rumah tangga (Setiawan, 

2012:13). 

Terlibatnya perempuan ke dalam dunia kerja dipengaruhi oleh faktor 

ekonomi. Dengan meningkatnya harga-harga pangan membuat perempuan kesulitan 

mengatur keuangan keluarga yang kekurangan. Sementara suami yang bertanggung 

jawab dalam mencari nafkah memiliki pendapatan yang rendah sehingga tidak bisa 

selalu memenuhi kebutuhan keluarga. Dalam mengatasi hal ini, perempuan memiliki 

kesadaran untuk melihat kondisi perekonomian rumah tangganya yang tidak 

mencukupi sehingga menganggap terjun ke sektor publik adalah hal yang penting 

untuk meningkatkan perekonomian rumah tangga. Jika demikian, maka perempuan 

adalah sumber daya yang produktif untuk turut serta membantu perekonomian 

keluarga (Suratiyah, Dkk: 1996). Selain itu, perempuan yang telah ditinggal mati 

oleh suaminya memiliki tanggung jawab untuk menafkahi keluarganya sehingga 

perempuan harus bekerja karena menjadi tulang punggung keluarga. 

Perempuan cenderung memilih pekerjaan yang tidak membutuhkan 

spesifikasi pendidikan yang tinggi atau skill khusus sesuai latar belakang 

pendidikannya. Dimana sektor ini merupakan kepunyaan sendiri dan sesuai dengan 

kemampuan kerja mereka. Jenis pekerjaan di sektor informal dalam penelitian ini 

berupa pedagang pakaian. Sedangkan dalam menjalankan pekerjaan di sektor publik, 

seorang perempuan juga tetap mengurus urusan rumah tangganya agar stabilitas 

keluarga tetap terjaga. 

Suyanto dan Hendarso (dalam Sugiharti 1996:45) beranggapan bahwa 

terdapat kecenderungan tiap kali perempuan bekerja di dunia publik karena mereka 

harus mengerjakan lebih dahulu pekerjaan rumah tangganya. Biasanya perempuan 

pedagang pakaian akan mengurus rumahnya terlebih dahulu sebelum pergi bekerja. 

Mereka melakukan tugasnya mulai dari bangun pagi hingga sepulang dari kerja tetap 

mengerjakan tugas domestik. Selain itu perempuan pedagang juga selalu mengikuti 
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kegiatan sosial agar dapat bersosialisasi dengan para tetangga dan menjalin 

komunikasi dengan baik. Dalam melakukan peran sosial ini, perempuan tetap akan 

mengikutinya meskipun merasa lelah setelah melakukan peran domestik dan peran 

publiknya. Adanya keterlibatan perempuan dalam ketiga peran itulah yang 

menyebabkan adanya peran ganda (double bourden). 

Peran ganda perempuan menjadi suatu permasalahan yang sering dijumpai 

bagi perempuan yang bekerja di sektor publik (domain public), khususnya bagi 

perempuan berumah tangga (berkeluarga) bahkan setelah dirinya mempunyai anak 

(Hasibuan dan Sedyono dalam Gardiner dkk, 1996:220). Secara umum peran ganda 

perempuan diartikan sebagai dua peran atau lebih yang dimainkan dalam waktu 

bersamaan. Peran-peran yang dimaksud mengenai peran perempuan di ranah 

domestik yaitu sebagai ibu rumah tangga dan peran publik yang umumnya dalam 

pasar tenaga kerja. Melalui konsep peran ganda ini, perempuan tidak lagi berkutat 

pada pekerjaan di rumah tangga saja tetapi juga dapat merambah ke sektor publik 

(Rustiani, 1996). Sementara menurut Denrich (2004:12) peran ganda adalah dua 

peran atau lebih yang dijalankan dalam waktu yang bersamaan. Peran yang 

dimaksud adalah peran perempuan sebagai istri bagi suaminya, ibu bagi anak-

anaknya, serta peran sebagai perempuan yang memiliki karier diluar rumah. Peran 

ganda ini dijalani bersamaan dengan peran tradisional kaum perempuan sebagai istri 

dan ibu dalam keluarga seperti menjadi mitra suami dalam membina rumah tangga, 

menyediakan kebutuhan domestik, serta mengasuh dan mendidik anak. 

Kota Palembang merupakan ibukota dari Sumatera Selatan yang memiliki 

luas wilayah 358,55 km2. Saat ini jumlah penduduk kota Palembang sebanyak 

1.580.517 jiwa (BPS 2015). Kota Palembang sendiri dikenal sebagai kota industri 

dan kota perdagangan. Hal ini tidak terlepas dari posisi geografis Palembang yang 

terletak di tepian sungai musi dan dekat dengan selat Bangka. Dermaga Tangga 

Buntung dan Dermaga Sei Lais juga memudahkan kapal-kapal dari luar negeri untuk 

memasuki kawasan tersebut sehingga urusan perniagaan dapat dengan mudah 

dijangkau. Bila dilihat secara historis, manusia umumnya melakukan perjalanan dari 

negara ke negara lain, dari kota ke kota untuk urusan perniagaan. 
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Fenomena yang terjadi di zaman sekarang tentang perempuan yang terjun ke 

dunia publik seolah sudah menjadi hal yang biasa. Perempuan yang bekerja tidak 

lagi menjadi hal yang tabu di masyarakat. Hal ini terjadi karena berkembangnya 

ilmu pengetahuan dan teknologi sehingga menyadarkan masyarakat bila perempuan 

yang bekerja bukan suatu hal yang dianggap buruk selama mereka bisa membagi 

waktu agar tidak mengabaikan salah satu perannya. Banyaknya perempuan yang 

terjun ke dalam ranah publik ini dibuktikan dari data pekerja perempuan sebagai 

berikut: 

 

Table 1.1  

Jumlah Tenaga Kerja Perempuan (Dalam Jiwa) 

 

  Usia                    2014                                  2015 

15-19  2914.318  2464.264 

20-24  4971.729  5522.398 

25-29  4954.999  5366.091 

30-34  6178.396  5386.801 

35-39  5451.892  5488.411 

40-44  5738.555  5495.059 

              45-49                 4933.035             4924.17 

50-54  4340.229  4141.726 

55-59  2856.189  3043.555 

60  3707.495  3736.954 

                        46046.84                      45569.43 

Sumber: independen.id tahun 2017 

 

Perempuan yang bekerja dapat memilih jenis pekerjaan yang disukai. Hal ini 

tergantung pada pendidikan serta kemampuan yang mereka punya. Bila perempuan 

itu memiliki tingkat pendidikan tinggi, maka pekerjaan yang dipilih tak jauh dari 

tingkat pendidikannya. Demikian pula dengan perempuan yang memiliki tingkat 

pendidikan dasar atau sederajat. Pekerjaan yang mudah untuk mereka peroleh adalah 

jenis pekerjaan yang sesuai dengan kemampuan atau tingkat pendidikannya yaitu di 

bidang informal. Adapun data mengenai jenis-jenis pekerjaan berdasarkan urutan 

yang paling banyak digeluti oleh perempuan yaitu sebagai berikut: 
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Tabel 1.2 

Data Pekerjaan Perempuan Tahun 2016 

 

 

 

 

 

 
 

Sumber: Databoks.katadata.co.id  

Data tersebut menunjukkan bahwa jenis pekerjaan pedagang besar dan eceran 

berada diurutan kedua yang berarti bahwa perempuan memilih untuk bekerja di 

sektor informal tanpa perlu memiliki kemampuan atau keterampilan khusus untuk 

menjalaninya. Para pedagang yang terlibat dalam urusan perniagaan tentulah 

membutuhkan tempat untuk berjualan. 

Pasar Multiwahana adalah pasar swasta yang terletak di Jalan Siaran 

Kelurahan Sialang Kecamatan Sako Kota Palembang. Terdapat banyak jenis 

pedagang di pasar tersebut antara lain: pedagang pakaian, pedagang kaki lima, 

pedagang sayuran, pedagang buah, pedagang perlengkapan dan sebagainya.  

Dalam penelitian ini, penulis hanya melakukan penelitian pada pedagang 

eceran yang menyewa toko di Pasar Multiwahana. Pedagang eceran adalah orang 

yang melakukan kegiatan perdagangan secara langsung kepada konsumen dengan 

membeli barang dagangan dalam kuantitas yang banyak tetapi diperjualkan dengan 

sedikit-sedikit atau ssecara satuan. Pedagang eceran ini biasanya memiliki modal 

usaha yang sedikit untuk berjualan. 

Berdasarkan observasi awal peneliti melihat bagaimana fenomena yang 

terjadi pada perempuan pedagang pakaian di pasar Multiwahana ini tampak relatif. 

Setiap permasalahan atau aktifitas yang dilakukan setiap pagi tak melulu sama. 



 
 

 
                 

 Universitas Sriwijaya 
 

Namun pada umumnya saat pagi hari perempuan sudah mulai bekerja. Pertama 

sekali, mereka akan memasak sarapan untuk anak dan suaminya sebelum mereka 

pergi. Lalu saat anak dan suaminya telah pergi baik ke sekolah maupun kantor, 

perempuan akan melanjutkan lagi pekerjaannya seperti mencuci piring atau baju 

serta membereskan rumah dengan tujuan agar cucian tidak menumpuk dan keadaan 

rumah akan tetap terjaga kebersihannya setelah dia pulang bekerja. Lalu, aktifitas 

selanjutnya terjadi di Pasar. Mereka harus membuka toko pakaianya, menyusun 

baju-baju serta merapikannya. Perempuan juga akan berusaha menarik pembeli, 

menawarkan dagangannya pada orang-orang yang lewat, lalu melakukan tawar 

menawar harga hingga mendapat pembeli. Kemudian, saat pulang ke rumah mereka 

akan melanjutkan lagi pekerjaan domestiknya. Padahal saat di pasar mereka telah 

mengerahkan energinya dan kelehan. Hal ini merupakan beban yang terjadi karena 

adanya peran ganda yang perempuan jalankan. Namun dalam berperan ganda 

perempuan tidak selalu bisa melakukan perannya dengan baik. Sering kali terjadi 

hambatan-hambatan baik dari dalam maupun dari luar yang mempengaruhi 

perempuan dalam berperan ganda. 

Beranjak dari permasalahan tersebut penulis tertarik untuk melakukan studi 

mengenai “Peran Ganda Perempuan Pedagang Pakaian Di Pasar Multiwahana 

Kelurahan Sialang Kecamatan Sako Kota Palembang” untuk melihat bagaimana 

perempuan menjalankan peranan-peranannya. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

    Rumusan masalah penelitian ini adalah bagaimana peran ganda perempuan 

penjual pakaian di Pasar Multiwahana. Untuk menggali lebih dalam informasi 

mengenai rumusan masalah agar dapat dianalisis, maka diperoleh pertanyaan 

penelitian sebagai berikut: 

1. Apa yang melatarbelakangi perempuan pedagang pakaian berperan ganda? 

2. Bagaimana peran ganda yang dilakukan perempuan pedagang pakaian? 

3. Apa hambatan yang di dapat perempuan pedagang pakaian dari peran 

gandanya? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1  Tujuan Umum 

Tujuan umum penelitian ini yaitu untuk menganalisis peran ganda 

perempuan penjual pakaian di Pasar Multiwahana 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Untuk mengetahui apa yang melatarbelakangi mereka berperan ganda 

2. Untuk mengetahui bagaimana  peran ganda perempuan pedagang pakaian 

di sektor domestik dan sektor publiknya 

3. Untuk mengetahui hambatan yang di dapat perempuan dari peran gandanya 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1  Manfaat Teoritis  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi, bahan bacaan atau bahan 

kajian yang bermanfaat untuk menambah wawasan dalam kajian studi sosiologi 

keluarga dan sosiologi gender sehingga dapat memudahkan peneliti selanjutnya 

dalam meneliti tentang peran ganda.  

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Untuk pemerintah, penelitian ini diharapkan menjadi referensi, sumber 

informasi atau bahan pembelajaran tentang bagaimana peran ganda 

perempuan pedagang pakaian yang ada di Pasar Multiwahana Palembang. 

            2. Untuk perempuan pedagang pakaian, penelitian ini diharapkan dapat 

memotivasi dan memberi pengetahuan bagi ibu-ibu pedagang pakaian 

mengenai peran ganda yang diperankannya. 

3.  Untuk keluarga, penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pemikiran dan 

sumber pengetahuan sehingga dapat tetap mendukung perempuan untuk terus 

bekerja. 
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