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ABSTRAK

PERANAN AUDIT INTERNAL TERHADAP PENGENDALIAN BIAYA 
PROYEK PADA PT. TOWER BERSAMA 

PALEMBANG

Oleh:
M. Nanda Seftian

Penelitian ini bertujuan untuk melihat apa peranan audit internal terhadap 
pengendalian biaya proyek dan menilai efektivitas pelaksanaan pengendalian terhadap 
biaya proyek pada PT.Tower Bersama Palembang. Dengan penelitian ini, diharapkan 
dapat diketahui apakah pelaksanaan pengendalian terhadap biaya proyek pada PT. Tower 
Bersama Palembang telah efektif dan apa saja peranan audit internal terhadap 
pengendalian biaya proyek pada PT. Tower Bersama Palembang.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa audit internal berperan untuk 
meminimalisasi atau memperkecil resiko kecurangan atau penyelewengan terhadap biaya 
proyek . Pengendalian terhadap biaya proyek pada PT. Tower Bersama Palembang belum 
sepenuhnya beijalan efektif. Berdasarkan hasil penelitian, terdapat pembayaran upah atau 
gaji tenaga keija yang tidak sesuai dengan jam keija dan juga keterlambatan pembelian 
bahan baku (material konstruksi) untuk pengeijaan proyek pembangunan tower BTS 
(Base Transceiver Station). Sedangkan untuk pelaksanaan audit internal di perusahaan, 
pelaksanaannya telah memadai. Hal ini terlihat pada kegiatan pengawasan yang dilakukan 
langsung oleh pimpinan, yaitu Direktur Utama selaku manajemen puncak yang 
diserahkan tanggung jawab penuh oleh pemegang saham dalam mengelola perusahaan.

Untuk mengatasi masalah tersebut, maka penulis menyarankan bahwa sebaiknya 
perusahaan melakukan penyesuaian antara pembayaran upah atau gaji tenaga keija yang 
sesuai dengan jam keija agar pengeluaran yang dilakukan perusahaan dapat efisien dan 
perusahaan harus melakukan pembelian bahan baku (material konstruksi) dengan cepat, 
agar pelaksanaan pekerjaan proyek pembangunan tower BTS {Base Transceiver Station) 
tidak terlambat.

Kata Kunci: Audit Internal, Pengendalian, Biaya Proyek
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ABSTRACT

THE ROLE INTERNAL A UDIT OF COST CONTROL PROJECT A T PT. 
TOWER BERSAMA PALEMBANG

By:
M. Nanda Seftian :

Ahmad Subeki SE.MMAk and Hj.Relasari SE.M.SLAk

This study aims to look at what ’s the role of the internal audit of cost control 
project and asses the effectiveness of cost control project at PT. Tower Bersama 
Palembang. In a current study, expected to be known whether the implementation of cost 
control project at PT. Tower Bersama Palembang has been effective and what ’s the role 
of internal audit of cost control project at PT. Tower Bersama Palembang.

The result of this study indicate that the role internal audit is to minimize or 
reduce the risk of fraud or misuse of cost control project. The control a project of cost at 
PT. Tower Bersama Palembang is not fully effective. Based on this research, there is a 
payment of salary or wages of labor are not in accordance with the hours of work and 
also delay for the purchase of raw materials (construction materials) for the contruction 
of tower construction BTS (Base Transceiver Station). For the implementation of internal 
audit in the company, the implementation has been inadequate. It is seen on surveillance 
activities conducted directly by the leadership, the Managing Director as the top 
management delivered by the full responsibility in managing the company ’s shareholders.

To overcome these problems, the authors suggest that the company should adjust 
the payment of wages or salary employment in accordance with the working hours of the 
materials (construction materials) quickly, so that the implementation of the work tower 
project construction BTS (Base Transceiver Station) is not late.

Key Word: Internal Audit, Controlling, Project Cost
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Suatu perusahaan yang akan berkembang pasti dipengaruhi oleh 

banyaknya perkembangan secara umum yang terjadi di dalam dunia usaha, 

dimana apabila seorang pengusaha ingin lebih meningkatkan kualitas pengelolaan 

usahanya, maka mereka harus lebih memperhatikan perkembangan di dalam dunia 

usaha. Dalam hal ini, kegiatan yang dijalankan perusahaan harus seialan dengan 

tujuan yang telah ditetapkan sebelumnya. Tujuan perusahaan dalam menjalankan 

suatu usaha adalah untuk memperoleh laba atau keuntungan yang maksimal yang 

sesuai dengan pertumbuhan perusahaan dalam jangka waktu yang panjang. 

Adanya perusahaan di suatu negara adalah untuk menciptakan serta menyediakan 

barang atau jasa yang menjadi kebutuhan masyarakat.

Untuk mencapai tujuan yang diinginkan tidak lah mudah, karena ada

beberapa faktor yang mempengaruhinya, salah satunya adalah masalah internal

perusahaan yang berhubungan dengan pengendalian biaya proyek. PT. Tower

Bersama adalah perusahaan yang bergerak di bidang jasa kontraktor

telekomunikasi, dimana permasalahan pengendalian biaya proyek merupakan

permasalahan yang sangat berpengaruh dalam pelaksanaan pekerjaan proyek. 

Permasalahan yang terjadi di dalam suatu proyek adalah adanya persoalan yang 

mengharuskan penyelesaian dalam suatu proyek dengan biaya proyek yang paling 

optimum tanpa mengabaikan batas waktu akhir pelaksanaan pekerjaan. Sehingga,
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dapat dikatakan permasalahan pengendalian biaya proyek tidak dapat dilepaskan

dari masalah waktu pelaksanaan pekerjaan. Dalam menangani suatu proyek, 

dibutuhkan pembiayaan yang cukup besar. Dan untuk menghadapi hal tersebut,

bertanggung jawab untukmaka manajemen sebagai pihak yang 

mengkoordinasikan bisnis dan mengendalikan bisnis perlu mengelola kegiatan 

usaha agar sumber dana dan sumber daya perusahaan yang tersedia dapat 

dimanfaatkan secara optimal. Untuk mencapai tujuan itu, maka kebijakan yang

dapat ditempuh oleh perusahaan adalah dengan meningkatkan pelaksanaan 

pengendalian perusahaan, terutama pada pengendalian biaya proyek.

Pada perusahaan yang relatif kecil, manajemen perusahaan dapat secara

langsung mengendalikan seluruh kegiatan pada perusahaan. Tetapi, dengan

semakin berkembangnya cakupan kegiatan perusahaan, maka rentang kendali

semakin luas dan memerlukan pembiayan yang sangat besar serta membutuhkan

perhatian yang sangat komprehensif. Dengan semakin besarnya cakupan usaha, 

manajemen tidak lagi secara langsung mengendalikan seluruh kegiatan 

perusahaan.. Untuk itu, manajemen memerlukan adanya fungsi audit internal 

untuk berperan sebagai pihak yang melakukan pengawasan dan pengendalian 

terhadap biaya proyek.

Menurut Sawyer ( 2005 : 10 ), audit internal adalah suatu penilaian yang 

sistematis dan objektif yang dilakukan oleh seorang auditor terhadap operasi dan 

kontrol yang berbeda-beda dalam organisasi untuk menentukan apakah informasi 

keuangan dan operasi telah akurat dan dapat diandalkan, apakah resiko
k

dihadapi perusahaan telah dapat diidentifikasi dan diminimalisasi, apakah

yang
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peraturan eksternal serta kebijakan prosedur internal telah diikuti, apakah kriteria 

memuaskan telah dipenuhi, apakah sumber daya yang digunakan 

telah digunakan secara efektif dan efisien, dan apakah tujuan organisasi telah 

dicapai secara efektif. Semua dilakukan dengan-tujuan untuk dikonsultasikan 

dengan manajemen dan membantu anggota organisasi dalam menjalankan 

tanggung jawabnya secara efektif.

operasi yang

Audit internal sebagai suatu aktifitas penilaian independen yang dibentuk 

dalam rangka menguji dan mengevaluasi kegiatan-kegiatan bagi organisasi yang 

bertujuan untuk membantu anggota organisasi agar dapat menyelesaikan tanggung 

jawabnya secara efektif dan karena tujuan tersebut audit internal menyediakan

bagi mereka analisis, penilaian, rekomendasi, nasihat, jaminan dan informasi

sehubungan dengan aktifitas yang diperlukan. Karena tanpa adanya fungsi audit

internal, pimpinan termasuk didalamnya dewan direksi akan kesulitan untuk

memperoleh informasi internal yang bebas mengenai kinerja organisasi.

Fungsi ataupun status internal dalam suatu struktur organisasi mempunyai 

pengaruh terhadap luasnya kegiatan, peranan serta tingkat kebebasan dalam 

menjalankan tugas sebagai auditor. Fungsi audit seharusnya ditempatkan dengan 

baik sehingga auditor internal dapat melaksanakan wewenang dan tanggung 

jawabnya dengan baik. Fungsi audit internal dalam suatu struktur organisasi.

perusahaan yang satu dengan perusahaan yang lainnya belum tentu sama, karena 

hal ini bergantung pada situasi dan kondisi perusahaan serta tujuan yang akan 

dicapai dalam pembentukan bagian audit internal.
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Fungsi pengendalian merupakan fungsi yang mengatur dan mengukur 

apakah kegiatan telah sesuai dengan rencana sehingga dapat diketahui sampai 

sejauh mana pencapaian tujuan dan bagaimana penyimpangan yang terjadi, 

sehingga memungkinkan dilakukan suatu tindakan. Dengan dilakukannya 

pengendalian diharapkan tercapainya efisiensi dan efektifitas operasi perusahaan.

Pada perusahaan yang besar yang jumlah karyawannya sangat banyak dan 

kegiatan operasi perusahaannya sangat kompleks, memanajemenkan mengalami 

kesulitan dalam melaksanakan fungsi pengendalian ini. Manajemen tidak dapat 

lagi secara langsung mengawasi jalannya operasi perusahaan sehingga dirasakan 

perlunya suatu alat yaitu pengendalian internal.

Dalam menjalankan fungsinya, audit internal sering dihadapkan dengan 

berbagai persoalan yang tidak jarang mempengaruhi kinerja audit internal itu 

sendiri, salah satu persoalan tersebut diantaranya menyangkut persepsi pimpinan 

berkaitan dengan audit internal, persepsi, dan berdampak pada keijasama maupun 

dukungan para pimpinan organisasi. Namun pada kenyataannya, para manajer 

seringkah terjebak pada persepsinya yang menyebabkan tidak terwujudnya 

kerjasama dan dukungan yang sebenarnya terjalin antara auditor internal dengan 

para manajer, karena pada dasarnya klien utama auditor internal secara ekslusif 

yaitu pihak internal perusahaan yang berarti para manajer itu sendiri. Apabila 

kerjasama atau dukungan yang diharapkan tidak terjalin, maka pasti akan 

berpengaruh terhadap kinerja auditor secara langsung maupun tidak langsung. 

Kejadian tersebut dapat terjadi di organisasi manapun, baik penyedia jasa 

organisasi penyedia barang. Walaupun keberhasilan auditor internal bukan dari

maupun
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jumlah ! anyaknya temuan, melainkan kesanggupan auditor internal membantu 

teman-1 nannya yaitu manajer dalam menjalankan tugasnya.

.' gar kegiatan di dalam perusahaan dapat berjalan dengan lancar, maka 

perusak m memerlukan suatu alat bantu yang dapat membantu mencegah 

kemunt inan-kemungkinan terjadinya kesalahan dan penyelewengan yaitu 

dengan . danya pengendalian. Pengendalian dalam perusahaan terdiri dari 

prosedi. yang ditetapkan untuk memberikan keyakinan yang jelas bahwa tujuan 

perusah n akan dicapai. Dan untuk hal ini, perusahaan harus menciptakan suatu 

sistem, • rosedur, dan kebijaksanaan untuk membantu perusahaan agar 

mcmpe .eh jaminan dan pengamanan bahwa transaksi yang dijalankan adalah 

atat secara wajar. Salah satu unsur penting adalah adanya suatu bagian 

dalam • usahaan yang berfungsi untuk menilai keefektifan dan kelayakan 

pengen .:an yang ada, serta menilai kualitas kegiatan yang telah dijalankan suatu 

perusal r. yaitu audit internal.

sah dar

. lihat adanya permasalahan pada uraian diatas, maka penulis tertarik 

untuk :igadakan penelitian mengenai “PERANAN AUDIT INTERNAL

TERI3 AP PENGENDALIAN BIAYA PROYEK PADA PT. TOWER

BERS A PALEMBANG“

1.2 umusan Masalah

didasarkan uraian latar belakang permasalahan tersebut, maka 

permaf han pokok yang akan dibahas dalam penulisan skripsi ini adalah :
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Apa peranan audit internal terhadap pengendalian biaya proyek pada PT 

Tower Bersama Palembang ?

1.

2. Apakah pelaksanaan pengendalian terhadap biaya proyek pada PT. Tower 

Bersama Palembang telah efektif ?

Tujuan dan Manfaat Penelitian1.3

1.3.1. Tujuan Penelitian

Sesuai dengan identifikasi masalah yang telah diuraikan sebelumnya, 

maka tujuan penelitian ini adalah :

1. Untuk mengetahui apa peranan audit internal terhadap pengendalian biaya

proyek pada PT. Tower Bersama Palembang.

2. Untuk mengetahui apakah pelaksanaan pengendalian terhadap biaya

-proyek pada PT. Tower Bersama Palembang telah efektif.

1.3.2. Manfaat Penelitian

Dan penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi yang

bermanfaat bagi:

1. Bagi penulis, penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengetahuan

mengenai aktivitas perusahaan, khusus nya dalam hal pelaksanaan
;

pengendalian biaya proyek.

2. Bagi Perusahaan, penelitian ini diharapkan menjadi bahan mengenai 

pentingnya audit internal ualam menunjang suatu pengendalian sehingga
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dapat membantu pihak manajemen untuk lebih meningkatkan fungsinya di 

dalam perusahaan, terutama yang berhubungan dengan pengendalian biaya 

proyek.

3. Bagi Pembaca, sebagai bahan untuk menambah pengetahuan sehingga 

dapat dijadikan informasi audit internal terhadap pengendalian biaya 

proyek bagi penelitian selanjutnya.

1.4 Metodologi Penelitian

1.4.1 Objek Penelitian dan Ruang Lingkup Penelitian

Objek yang dijadikan dalam penelitian ini adalah PT. Tower Bersama

Palembang, yaitu perusahaan jasa yang bergerak di bidang jasa kontraktor

telekomunikasi, yang berlokasi di Jl. Angkatan 45 Palembang. Agar permasalahan

dalam skripsi ini tidak menyimpang, maka ruang lingkup dibatasi pada laporan 

biaya proyek pembangunan tower BTS ( Base Trcmsceiver Station ) pada PT. 

Tower Bersama Palembang.

1.4.2 Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah :

1. Jenis Penelitian

FieldResearch (Penelitian Lapangan)

Field Research atau penelitian lapangan adalah penelitian yang dilakukan 

dengan cara terjun langsung ke lapangan untuk mengumpulkan bukti-bukti
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dari objek penelitian. Pengumpulan data dengan metode ini menggunakan 

dua cara yaitu :

• Wawancara

Data tersebut dikumpulkan dengan cara mengadakan Tanya jawab 

langsung dengan pegawai yang mewakili PT. Tower Bersama 

Palembang, yang memiliki wewenang atau kepentingan untuk 

memberikan data dan informasi yang dibutuhkan dalam penulisan

skripsi.

• Dokumentasi

Merupakan data yang dikumpulkan dengan mempelajari dokumen-

dokumen yang dimiliki perusahaan yang memiliki hubungan dengan

permasalahan yang diteliti.

2. Library Research (Penelitian Kepustakaan)

Library Research atau penelitian kepustakaan adalah metode 

pengumpulan data yang dilakukan dengan studi pustaka, yaitu 

dengan membaca buku-buku referensi yang dapat digunakan 

sebagai acuan yang berhubungan dengan permasalahan yang akan

diambil dan untuk memperoleh pemahaman atas permasalahan 

melalui landasan teori yang digunakan. ____
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1.4.3. Sumber Data

1. Data Primer

Data primer adalah data yang dikumpulkan sendiri oleh penulis dari objek 

penelitian. Dalam hal ini penulis terjun langsung ke lapangan atau objek 

penelitian untuk melakukan wawancara terkait dengan permasalahan yang 

dibahas. Wawancara dilakukan dengan mengadakan tanya jawab mengenai 

aspek penilaian tinjauan kelayakan proyek, bahan baku (material) yang 

digunakan oleh perusahaan untuk pembangunan tower Base Transceiver 

Stcition (BTS), dan analisis biaya-biaya apa saja yang terkait dalam biaya 

proyek dan biaya apa saja yang dikeluarkan selama proses pembangunan 

tower Base Transceiver Station (BTS).

2. Data Sekunder

Data sekunder adalah sumber data yang telah ada dan dikumpulkan dari 

penelitian sebelumnya yang berupa teori-teori, literatur-literatur, dan 

informasi terkait dengan permasalahan.yang diteliti. Dalam penulisan pada 

penelitian ini digunakan data sekunder yang berupa struktur organisasi, 

layout tower BTS (Base Transceiver Station) dan laporan biaya proyek' 

pembangunan tower Base Transceiver Station (BTS).

1.4.4. Teknik Analisis Data

Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah :
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• Metode Deskriptif Kualitatif

Metode deskriptif kualitatif merupakan suatu pengambilan keputusan 

analisa yang dilakukan tidak berdasarkan perhitungan, tetapi dengan cara 

menulis keadaan yang akan diteliti berdasarkan pengumpulan, 

pengelolaan, dan penyajian untuk menarik kesimpulan studi kasus yang 

teijadi pada perusahaan yang menjadi objek penelitian dengan 

menggunakan teori-teori yang bersifat umum sebagai bahan perbandingan 

dalam audit yang dilakukan terhadap masalah yang dihadapi. Analisis 

dilakukan terhadap mekanisme pengendalian biaya proyek pada PT. 

Tower Bersama Palembang untuk nantinya dilihat indikasi permasalahan

yang terdapat di dalam perusahaan sehingga permasalahan di dalam

perusahaan dapat teratasi.

1.5. Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dalam skripsi ini adalah disusun dalam lima bab 

yang terdiri dari beberapa sub bab, yang dalam penguraiannya akan 

memberikan gambaran secara singkat tentang maksud dan tujuan skripsi

mi.

BABI PENDAHULUAN

Pada bab ini menguraikan latar belakang, 

perumusan masalah, tujuan dari penelitian, manfaat 

penelitian, objek penelitian dan ruang lingkup
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penelitian, metodologi penelitian, dan sistematika 

penulisan skripsi.

LANDASAN TEORIBAB n

Pada bab ini berisi landasan teori yang memuat

relevan sebagai landasanteori-teori yang

pendekatan untuk mencapai tujuan penelitian ini.

Yang berisi tentang penjelasan atas teori-teori yang

mendasari penelitian ini. Yang terdiri dari

pengertian audit, jenis- jenis audit, pengertian audit

internal, ruang lingkup audit internal, tanggung

jawab dan kewenangan audit, tahap-tahap 

pelaksanaan audit intern, kedudukan auditor

internal, pengertian pengendalian internal, 

komponen pengendalian internal, tujuan 

pengendalian internal, pengertian pengendalian 

biaya, pengertian proyek, perencanaan dan 

pengendalian proyek, dan pengendalian terhadap 

biaya proyek.

BAB m GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai gambaran 

umum perusahaan PT. Tower Bersama Palembang 

yang meliputi sejarah singkat perusahaan, visi,
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... .

strukturmisi, dan tujuan perusahaan.

perusahaan, uraian tugas perusahaanorganisasi

serta penjelasannya.

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini menjelaskan mengenai analisis dan uraian-

uraian mengenai Peranan audit internal terhadap

pengendalian biaya proyek pada PT. Tower

Bersama Palembang untuk menjawab

rumusan masalah penelitian.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab terakhir ini, ini penulis mencoba 

mengambil kesimpulan yang merupakan sintesis 

dari pembahasan yang mencakup jawaban terhadap 

perumusan masalah dan tujuan penelitian serta 

memberikan saran bagi perusahaan.
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