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ABSTRAKSI

Pengaruh Independensi, Pengalaman, Due Professional Care, dan Akuntabilitas 
terhadap Kualitas Audit (studi pada Auditor KAP di Kota Palembang)

Oleh:
M. Ihsan Satriadi

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Independensi, Pengalaman, Due 
Professional Care, dan Akuntabilitas terhadap Kualitas Audit (studi pada Auditor 
KAP di Kota Palembang)”. Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris 
pengaruh independensi Auditor, pengalaman Auditor, Due Professional Care 
Auditor, dan akuntabilitas Auditor terhadap kualitas audit. Hasil penelitian 
menyebutkan bahwa Independensi Auditor berpengaruh signifikan dan positif 
secara parsial terhadap kualitas audit. Dengan demikian pengambilan keputusan 
yang dilakukan adalah menerima Hipotesis Hl. Pengalaman Auditor tidak 
berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit Dengan demikian pengambilan 
keputusan yang dilakukan adalah menolak Hipotesis H2. Due Professional Care 
Auitor berpengaruh signifikan dan positif secara parsial terhadap kualitas audit. 
Dengan demikian pengambilan keputusan yang dilakukan adalah menerima 
Hipotesis H3. Akuntabilitas Auditor berpengaruh signifikan dan positif secara 
parsial terhadap kualitas audit. Dengan demikian pengambilan keputusan yang 
dilakukan adalah menerima Hipotesis H4.

Kata kunci : Independensi, Pengalaman, Due Professional Care, Akuntabilitas, 
Auditor, Kualitas Audit.
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ABSTRACT

The Effect of Auditor’s Independent, Experience, Due Professional Care, and 
Accountability on The Quality (Studies in Regional Auditor Palembang)

By:
M. Ihsan Satriadi

The study is titled “The Effect of Auditor’s Independent, Experience, Due 
Professional Care, and Accountability on The Quality”. This study aims to 
empirically examine the effect of Auditor’s independent, Auditor’s experience, 
Auditor’s Due Professional Care, Auditor’s Accountability. The results of 
research it can be concluded that Auditor’s independent has significant and 
positive impact on audit quality partially. Thus decision making is receiving 
Hypothesis Hl. Auditor’s experience has not significant and positive impact on 
audit quality partially. Thus decision making is refusing Hypothesis H2. Auditor’s 
Due Professional Care has significant and positive impact on audit quality 
partially. Thus decision making is receiving Hypothesis H3. Auditor’s 
Accountability has significant and positive impact on audit quality partially. Thus 
decision making is receiving Hypothesis H4.

Keywords: Independent, Experience, Due Professional Care, Accountability, 
Auditor, Audit Quality
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BABI

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Laporan keuangan menyediakan berbagai informasi yang diperlukan 

sebagai sarana pengambilan keputusan baik oleh pihak internal maupun pihak 

eksternal perusahaan. Di dalam Financial Accounting Standard Board (FASB 

1980), dua karakteristik terpenting yang harus ada dalam laporan keuangan adalah 

relevan (relevance) dan dapat diandalkan (reliable). Kedua karakteristik tersebut

sangatlah sulit untuk diukur, sehingga para pemakai informasi membutuhkan jasa

pihak ketiga yaitu Auditor independen untuk memberi jaminan bahwa laporan

keuangan tersebut relevan dan dapat diandalkan, sehingga dapat meningkatkan

kepercayaan semua pihak yang berkepentingan dengan perusahaan tersebut.

Dengan demikian perusahaan semakin mendapatkan kemudahan- 

kemudahan dalam menjalankan operasi perusahaannya. Namun, di era persaingan 

yang sangat ketat seperti sekarang ini, perusahaan dan profesi Auditor sama-sama 

dihadapkan pada tantangan-tantangan yang berat. Mereka sama-sama harus 

mempertahankan eksistensinya di peta persaingan dengan perusahaan kompetitor 

atau rekan seprofesinya. Perusahaan menginginkan Unqucdified Opinion sebagai 

hasil dari laporan audit, agar performancenya terlihat bagus di mata publik 

sehingga ia dapat menjalankan operasinya dengan lancar. Manajemen perusahaan 

berusaha menghindari opini wajar dengan pengecualian karena bisa 

mempengaruhi harga pasar saham perusahaan dan kompensasi yang diperoleh
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manajer. Namun, laporan keuangan yang diaudit adalah hasil proses negosiasi 

antara Auditor dengan klien. Disinilah Auditor berada dalam situasi yang 

dilematis, di satu sisi Auditor harus bersikap independen dalam memberikan opini 

mengenai kewajaran laporan keuangan yang berkaitan dengan kepentingan 

banyak pihak, Namun di sisi lain dia juga harus bisa memenuhi tuntutan yang 

diinginkan oleh klien yang membayar fee atas jasanya agar kliennya puas dengan 

pekerjaannya dan tetap menggunakan jasanya di waktu yang akan datang. 

Posisinya yang unik seperti itulah yang menempatkan Auditor pada situasi yang 

dilematis sehingga dapat mempengaruhi kualitas auditnya.

Selain independensi, persyaratan lain yang harus dimiliki oleh seorang 

Auditor seperti dinyatakan dalam Pernyataan Standar Auditing (SPAP, 2001 : 

150.1) adalah keahlian dan due professional care. Namun seringkali definisi 

keahlian dalam bidang auditing diukur dengan pengalaman, hal ini terjadi karena 

kurangnya pengalaman keija dan pengetahuan yang dimiliki hanya sebatas pada 

bangku kuliah saja. Padahal Auditor ketika mengaudit harus memiliki keahlian 

yang meliputi dua unsur yaitu pengetahuan dan pengalaman. Karena berbagai 

alasan seperti diungkapkan di atas, pengalaman keija telah dipandang sebagai

suatu faktor penting dalam memprediksi kinerja akuntan publik, dalam hal ini

adalah kualitas auditnya.

Syarat diri Auditor berikutnya adalah due professional care. Due

professional care memiliki arti kemahiran profesional yang cermat dan seksama.

Menurut PSA No. 4 SPAP (2001), kecermatan dan keseksamaan dalam

penggunaan kemahiran profesional menuntut Auditor untuk melaksanakan
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skeptisme profesional, yaitu suatu sikap Auditor yang berpikir kritis terhadap 

bukti audit dengan selalu mempertanyakan dan melakukan evaluasi terhadap bukti 

audit tersebut. Penggunaan kemahiran profesional dengan cermat dan seksama 

memungkinkan Auditor untuk memperoleh keyakinan memadai bahwa laporan 

keuangan bebas dari salah saji material, baik yang disebabkan oleh kekeliruan 

maupun kecurangan. Penting bagi Auditor untuk mengimplementasikan due 

professional care dalam pekerjaan auditnya. Hal ini dikarenakan Standard of care 

untuk Auditor berpindah target yaitu menjadi berdasarkan kekerasan konsekuensi

=
!

dari kegagalan audit. Kualitas audit yang tinggi tidak menjamin dapat melindungi 

Auditor dari kewajiban hukum saat konsekuensi dari kegagalan audit terjadi.

Dalam mengevaluasi Auditor, juri menganggap bahwa peristiwa-peristiwa

tertentu secara potensial dapat diprediksi dan seharusnya dapat mengantisipasi

sebuah hasil yang menjadi jelas hanya dengan melihat ke belakang. Oleh karena

itu para juri dalam kasus kegagalan audit harus menentukan pada level manakah

Auditor melakukan kelalaian dengan menilai Standard of care untuk

mengevaluasi apakah pekeijaan audit yang ditunjukkan cukup untuk menghindari 

kewajiban dan para penuntut hukum harus menentukan apakah Auditor 

menggunakan due professional care dalam melakukan sebuah audit. Penelitian 

Rahman (2009) memberikan bukti empiris bahwa due professional 

merupakan faktor yang paling berpengaruh terhadap kualitas audit.

Maraknya skandal keuangan yang terjadi baik di dalam maupun di luar 

negeri telah memberikan dampak besar terhadap kepercayaan publik terhadap 

profesi Akuntan Publik. Dan yang menjadi pertanyaan besar dalam masyarakat

care

3



adalah mengapa justru semua kasus tersebut melibatkan profesi Akuntan Publik 

yang seharusnya mereka sebagai pihak ketiga yang independen yang memberikan 

jaminan atas relevansi dan keandalan sebuah laporan keuangan. Mardisar dan Sari 

(2007) dalam penelitiannya menghasilkan bahwa kualitas hasil pekeijaan Auditor 

dapat dipengaruhi oleh rasa kebertanggungjawaban (akuntabilitas) yang dimiliki 

Auditor dalam menyelesaikan pekeijaan audit. Oleh karena itu akuntabilitas 

merupakan hal yang sangat penting yang harus dimiliki oleh seorang Auditor 

dalam melaksanakan pekerjaanya.

Variabel independensi, pengalaman, due profesional care, dan 

akuntabilitas di atas dipilih oleh penulis dikarenakan keempat variabel tersebut 

menjadi jaminan atas kualitas Auditor dan kelangsungan KAP itu sendiri. 

Pengalaman dan due profesional care adalah dual hal yang melekat pada individu

!

1

Auditor sebagai bentuk kompetensinya sebagai Auditor KAP, sedangkan

indepedensi dan akuntabilitas adalah dua hal yang harus dilaksanakan oleh

Auditor sebagai standar etika profesi.

Jika seorang akuntan menyadari akan betapa besar perannya bagi 

masyarakat dan bagi profesinya, maka ia akan memiliki sebuah keyakinan bahwa 

dengan melakukan pekerjaan dengan sebaik-baiknya, maka ia akan memberikan 

kontribusi yang sangat besar bagi masyarakat dan profesinya tersebut. Maka ia 

akan merasa berkewajiban untuk memberikan yang terbaik bagi masyarakat dan 

profesinya tersebut dengan melakukan pekerjaannya dengan sebaik mungkin. Hal 

inilah yang disebut sebagai kewajiban sosial. Penelitian ini merujuk dari 

penelitian yang dilakukan oleh Rahman (2009). Perbedaan penelitian ini dengan
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■

penelitian sebelumnya terletak pada lokasi penelitian, yaitu Kantor Akuntan 

Publik (KAP) yang ada di wilayah Kota Palembang

Berdasarkan uraian di atas saya tertarik untuk melakukan tulisan dalam 

bentuk skripsi yang berjudul “Pengaruh Independensi, Pengalaman, Due 

Professional Care, dan Akuntabilitas terhadap Kualitas Audit (studi pada 

Auditor KAP di Kota Palembang)”.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian yang terdapat pada latar belakang masalah, maka

permasalahan dapat dirumuskan dalam bentuk pertanyaan sebagai berikut:

1) Bagaimana pengaruh independensi, pengalaman, due professional care

dan akuntabilitas terhadap kualitas audit pada Auditor kap di kota

palembang?

2) Variabel apa yang berpengaruh dominan terhadap kualitas audit ?

1.3. Tujuan Penelitian

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk menguji secara empiris:

1. Pengaruh independensi, pengalaman, due professional care, dan

akuntabilitas secara simultan terhadap kualitas audit.

2. Variabel yang berpengaruh dominan terhadap kualitas audit.
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1.4. Manfaat Penelitian

1. Memberikan bukti empiris mengenai ada tidaknya pengaruh independensi,

pengalaman, due professional care, dan akuntabilitas terhadap kualitas

audit.

2. Memberikan masukan bagi Kantor Akuntan Publik untuk mengevaluasi

pencapaian kualitas audit.

3. Bagi Ikatan Akuntan Indonesia, hasil penelitian ini menunjukkan

pentingnya acuan yang dapat digunakan Auditor dalam meningkatkan

kualitas audit laporan keuangan yang ditunjukkan dalam Standar

Profesional Akuntan Publik.

4. Dapat dijadikan referensi bagi para peneliti yang akan melakukan

penelitian lebih lanjut berkaitan dengan masalah ini.
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1.5. Sitematika Penulisan

Penulisan ini akan disusun dalam 5 tahap yaitu :

BAB I: PENDAHULUAN

Bab ini merupakan pemanduan uraian-uraian mengenai masalah

yang timbul sehingga mendorong penulisan skripsi ini, yang

meliputi latar belakang masalah, rumusan permasalahan, tujuan

dan manfaat penelitian serta sistematika penulisan.

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab ini akan diuraikan teori-teori dan penelitian terdahulu

yang melandasi penulisan skripsi ini, yaitu pengertian audit,

kualitas audit, independensi, pengalaman, due professional care,

akuntabilitas, kualitas kualitas audit. Selain itu akan dijelaskan pula 

hubungan dari variabel independen dan variabel dependen. Bab ini 

juga akan menguraikan kerangka pemikiran, dan hipotesis.

BAB IH : METODE PENELITIAN

Pada bab ini akan diulas mengenai metode penelitian yang meliputi 

variabel penelitian dan definisi operasional, penentuan sampel, 

jenis dan sumber data, metode pengumpulan data serta metode 

analisis.
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BAB IV : ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi deskripsi hasil penelitian berdasarkan data-data yang

telah dikumpulkan, pengujian, dan pembahasan hasil penelitian

yang akan diuraikan.

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang sesuai dengan hasil

penelitian yang telah dilakukan.
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