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ABSTRAK

Audit Operasioanl atas Penerimaan Retribusi Pasar pada Badan Pengelola 

Pasar dan Kebersihan Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI)

Oleh :
Khalista Meldi Vara

Penelitian ini merupakan studi kasus di Badan Pengelola Pasar dan 
Kebersihan Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI) dengan judul “Audit 
Operasioanl atas Penerimaan Retribusi Pasar pada Badan Pengelola Pasar dan 
Kebersihan Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI)” Tujuan dari penelitian ini 
adalah untuk mengetahui dan menganalisa pengelolaan operasional retribusi pasar 
dan pengaruh terhadap retribusi daerah maupun pendapatan asli daerah melalui 
efektivitas, efisiensi, dan tingkat pertumbuhan atas retribusi pasar pada tahun 
2009-2013.

Penelitian ini termasuk jenis penelitian kualitatif dengan metode deskriptif 
kualitatif dan teknik pengambilan sampel yaitu teknik purposive sampling dengan 
cara wawancara dengan pihak-pihak yang bersangkutan yang dipandang memiliki 
pengetahuan atau data yang berkaitan dengan masalah yang diteliti. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa, penerimaan retribusi pasar, dan tingkat 
pertumbuhan retribusi pasar rata - rata relatif masih sangat kecil dan jauh dibawah 
target. Tingkat efektivitas penerimaan retribusi pasar tidak efektif, serta rata - rata 
efektivitas anggaran terhadap realisasi retribusi pasar masih dikategorikan kurang 
efektif. Tingkat efisiensi pada laporan retribusi pasar di Pasar Kayuagung tahun 
2013 rata - rata sebesar 91 % yang berarti kurang efisien.

Kata Kunci: Audit Operasional, efektivitas, efisiensi, dan Retribusi Pasar

Telah kami setujui untuk ditempatkan pada lembar abstrak.
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ABSTRACT

Operational Audit of Market Levy Revcnues by the Market Management 
and Health Agency Ogan Komering Ilir (OKI)

By:
Khalista Meldi Vara

This research is a case study in the Market Management and Health Agency, 
Ogan Komering Ilir (OKI) with the title “Operational Audit of Market Levy 
Revenues by the Market Management and Health Agency Ogan Komering Ilir 
(OKI)”. The purpose of this study was to identify and analyze the operational 
management and influence of the market retributions and the local revenues 
through effectiveness, efficiency, and growth rates on the maket in the levies of ' 
2009 to 2013 years.

This research used a quahtative descriptive method and a purposive sampling 
technique by means of interviews with the parties concemed deemped to have 
knowledge or data related to the matter under this study. The result showed that, 
market revenues and the avarage market growth and rate fee averages were still 
relatively small and far below the target In terms of the level of effectiveness, the 
market revenues were not effective, as well as those of the realization of market 
retributions. They were still considered less effective. The level of efficiency in 
the reported market taxes in Kayuagung market was an average of 91% in 2013, 
which means it was less efficient.

Keywords: Operational Audit, Effectiveness, Efficiency, and Levy Market 
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Pada dasarnya Pembangunan Nasional bertujuan untuk mewujudkan masyarakat 

Indonesia yang adil dan makmur, merata, materiil, spiritual, melalui peningkatan

taraf hidup masyarakat, kecerdasan dan kesejahteraan rakyat. Pembangunan

tersebut diharapkan dapat dilaksanakan secara merata bagi seluruh rakyat yaitu

sesuai dengan asas keadilan sosial. Seperti yang diungkapkan dalam GBHN 1999-

2004 (Tap MPR No. IV/MPR/1999) pembangunan nasional merupakan usaha

peningkatan kualitas manusia dan masyarakat Indonesia yang dilakukan secara 

berkelanjutan berlandaskan kemampuan nasional dengan memanfaatkan 

kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi serta memperhatikan tantangan

perkembangan global.

Penyelenggaraan pemerintahan dan pembangunan secara bertahap akan lebih 

banyak dilimpahkan kepada pemerintah daerah. Seperti yang tertuang dalam 

Undang-Undang No. 32 tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah, yaitu : 

Otonomi daerah adalah hak, wewenang, dan kewajiban daerah otonomi untuk 

mengatur dan mengurus sendiri pemerintahan dan kepentinganurusan

masyarakat setempat sesuai dengan peraturan perundang-imdangan Dengan 

pemberian otonomi kepada daerah maka memungkinkan kepada daerah 

bersangkutan mengatur dan

yang

mengurus rumah tangganya sendiri untuk 

meningkatkan daya guna dan hasil guna penyelenggaraan pemerintahan dalam 

rangka pelayanan terhadap masyarakat dan dituntut untuk dapat menggali sumber

1



dana sendiri karena peran pemerintah pusat akan semakin dikurangi. 

Penyelenggaraan fungsi pemerintahan daerah akan terlaksana secara optimal 

apabila penyelenggaraan urusan pemerintahan diikuti dengan pemberian sumber- 

sumber penerimaan yang cukup pada daerah. Semua sumber keuangan yang 

melekat pada setiap urusan pemerintah yang diserahkan pada daerah menjadi 

sumber keuangan daerah. Untuk dapat menyelenggarakan otonomi daerah yang 

optimal, maka diperlukan dana yang cukup serta pelayanan kepada masyarakat 

dengan melakukan inovasi, kreatif, serta efisiensi seperti dilakukan upaya untuk 

peningkatan jumlah penerimaan retribusi daerah.

Upaya dalam peningkatan pendapatan oleh setiap pemerintah daerah pada 

level Provinsi maupun Kabupaten/Kota haruslah didukung dengan berbagai 

kebijaksanaan sesuai dengan situasi dan kondisi daerah masing-masing, seperti 

halnya dengan daerah-daerah lain, Kabupaten Ogan Komering Ilir sebagai salah 

satu daerah otonom di Provinsi Sumatera Selatan yang memiliki potensi untuk 

dapat tumbuh dan berkembang.

Tabel 1.1
Laporan Realisasi Anggaran Retribusi Pasar Kabupaten Ogan Komering Ilir 
Tahun 2009-2013 (dalam Rupiah)

Anggaran Retribusi 
PasarTahun Realisasi Retribusi Pasar (%)

2009 Rp. 45,000,000 Rp. 63,508.500 
Rp. 52,785,000 
Rp. 51.708.000

141,13
2010 Rp. 90.000.000 58,65
2011 Rp. 90.000.000 57,45
2012 Rp. 150,000.000

Rp. 160.000.000
Rp. 68,608.000
Rp. 67.960.000

45,74
2013_ . __________________________ _ 42.34

Komering lU?™ D'naS PcndaPatan' Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Ogan
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Terlihat bahwa tabel 1.1 menunjukkan kontribusi retribusi pasar pada 

Kabupaten Ogan Komering Ilir dari tahun 2009-2013 setiap tahun mengalami 

penurunan. Pada tahun 2009 efektivitas retribusi pasar sudah sangat efektif karena 

dapat melebihi target atau anggaran yaitu 141,13%. Tetapi pada tahun - tahun 

selanjutnya yaitu pada tahun 2010 mengalami penurunan melebihi 50% dari 

realisasi Retribusi Pasar pada tahun 2009. Hal ini menunjukkan ketidakefektifan 

yang sangat berdampak pada pertumbuhan retribusi pasar yang terus 

menurun sampai pada tahun 2013.

Tabel 1.2
Laporan Pertumbuhan Retribusi Pasar Kabupaten Ogan Komering Ilir Tahun 
2009-2013 (dalam Rupiah)

menerus

Penerimaan 
Retribusi Pasar 

Tahun Sebelumnya

Pertumbuhan 
Retribusi Pasar 

(%)

Penerimaan Retribusi 
PasarTahun

2008-2009 Rp. 63,508,500 100%
2009-2010 Rp. 63.508.500 Rp. 52.785.000 -16,88
2010-2011 Rp, 52,785,000 Rp. 61.609.000 -2,04
2011-2012 Rp. 61.609.000 Rp. 68.609.000 11,36
2012-2013 Rp. 68,609,000 Rp. 67.960.000 -0,94

Sumber : Laporan Keuangan Dinas Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Ogan 
Komering Ilir

Hal diatas dilatarbelakangi oleh beberapa isu-isu yang selintas terasa di 

masyarakat pada proses pengelolaan retribusi daerah khususnya retribusi pasar 

yaitu terlihat keganjalan, karena jumlah karcis retribusi pasar yang digunakan 

dengan yang teijadi di lapangan terdapat selisih yang signifikan antar petugas 

pemungut dan pengguna karcis, kemudian masih terdapat pedagang yang 

membayar retribusi, serta terlihat banyak terdapat kios yang tidak aktif (kosong). 

Dari segi internal Badan Pengelola Pasar dan Kebersihan Kabupaten OKI masih

segan
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terdapat masalah operasional seperti ketidakstabilan kinerja pegawai akibat 

pergantian periode pemimpin daerah, tenaga kerja sukarela (TKS) yang 

kurang mendapat timbal balik atas porses pemungutan, dan atas kejadian 

fenomena tersebut Badan Pengelola Pasar dan Kebersihan Kabupaten OKI perlu 

melakukan revitalisasi demi kelancaran dan mewujudkan kesejahteraan rakyat 

agar rakyat dapat merasakan jasa timbal balik (kontraprestasi) yang diberikan oleh 

pemerintah daerah.

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, maka penulis

merasa

mengambil judul AUDIT OPERASIONAL ATAS PENGELOLAAN

RETRIBUSI PASAR PADA BADAN PENGELOLA PASAR DAN

KEBERSIHAN KABUPATEN OGAN KOMERING ILIR (OKI).

1.2 Perumusan Masalah

1.2.1 Bagaimanakah pengelolaan penerimaan retribusi pasar di daerah Kabupaten 

Ogan Komering Ilir ?

1.2.2 Seberapa efektif dan efisien proses pengelolaan retribusi pasar di daerah 

Kabupaten Ogan Komering Ilir ?

1.3 Tujuan Penelitian

1.3.1 Untuk menganalisa pengelolaan penerimaan retribusi pasar di daerah 

Kabupaten Ogan Komering Ilir.

1.3.2 Untuk mengetahui operasional pengelolaan retribusi pasar di Kabupaten 

Ogan Komering Ilir.
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1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat Bagi Pembaca

Penelitian ini digunakan untuk memberikan informasi dan pengetahuan baru 

serta saran untuk perbaikan mengenai pengelolaan dan operasioanl retribusi pasar 

di Kabupaten Ogan Komering Ilir.

1.4.2 Manfaat Bagi Penulis

Untuk mengetahui komponen-komponen yang berkaitan dengan operasioanl 

dan pengelolaan retribusi pasar di Daerah Kabupaten Ogan Komering ilir.

!

1.4.3 Bagi Pemerintah

Sebagai informasi untuk menilai kebijakan yang dikeluarkan dalam 

meningkatkan operasioanl khususnya pada pengelolaan retribusi pasar, demi

tercapainya tujuan pelaksanaan otonomi daerah di Kabupaten OKI.

1.4.4 Bagi Peneliti lain

Hasil penelitian ini dapat dijadikan informasi tambahan bagi penelitian 

selanjutnya sebagai referensi untuk melakukan pengembangan lebih lanjut.

1.5 Sistematika Penelitian

Pada bab satu adalah pendahuluan, terdiri atas lima bagian, yaitu latar 

belakang, rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, batasan penelitian dan 

sistematika penulisan. Dalam bab ini dijelaskan mengenai latar belakang 

dilakukannya penelitian, masalah yang diangkat, tujuan dilakukannya penelitian

berdasarkan permasalahan yang dihadapi, serta manfaat penelitian bagi berbagai 

pihak.

Bab dua adalah landasan teori dan tinjauan penelitian terdahulu. Dalam bab ini
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akan dijelaskan mengenai berbagai teori dan literatur yang mendukung penelitian 

ini, seperti pengertian Retribusi daerah, Retribusi Pasar, Auditing, dan Audit 

Operasional. Dalam bab ini juga diuraikan secara ringkas mengenai penelitian 

terdahulu yang berkaitan dengan Retribusi Pasar.

Bab tiga adalah metodologi penelitian yang berisikan tentang objek 

penelitian, metode penelitian, teknik pengumpulan data, dan analisis data.

Bab empat merupakan bagian pembahasan. Pada bagian ini menjelaskan

tentang hasil penelitian, Pelaksanaan Pemungutan Retribusi Pasar di Kabupaten

Ogan Komering Ilir (Studi Kasus Pasar Kayuagung), hasil audit operasional.

Bab yang terakhir adalah bagian penutup. Bab ini berisikan kesimpulan, saran 

serta rekomendasi untuk Badan Pengelola Pasar dan Kebersihan Kab. OKI 

maupun untuk penelitian selanjutnya.
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