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ANALISIS PENGARUH USIA DAN MASA KERJA TERHADAP KINERJA 
KARYAWAN BAGIAN TAMBANG PADA PT. TAMBANG BATUBARA 

BUKIT ASAM (PERSERO), TBK

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh antara usia dan masa kerja 
terhadap kinerja karyawan pada PT. Tambang Batubara Bukit Asam (Persero), 
Tbk.

Sampel dalam penelitian ini adalah karyawan tambang bagian BWE System 
pada PT.Tambang Batubara Bukit Asam (Persero), Tbk yang berjumlah 80 
orang karyawan.

Hasil penelitian menunjukkan secara keseluruhan kinerja karyawan bagian 
Tambang di PT. Tambang Batubara (Persero), Tbk dalam kategori baik dengan 
nilai kinerja rata-rata 4,1563. Dari hasil penelitian diketahui bahwa usia dan 
masa kerja tidak mempengaruhi kinerja karyawan bagian Tambang pada PT. 
Tambang Batubara Bukit Asam (Persero) Tbk. Usia tidak mempengaruhi kinerja 
karyawan disebabkan karena pada PT. Tambang Batubara Bukit Asam (Persero) 
Tbk telah banyak memanfaatkan teknologi dalam penyelesaian pekerjaannya.

Namun berdasarkan hasil perbandingan nilai signifikansi antara kedua 
variabel , hasil variabel masa kerja lebih kecil daripada variabel usia meskipun 
tingkat signifikansinya sangat kecil, variabel masa kerja merupakan faktor yang 
lebih mempengaruhi kinerja karyawan. Alasannya adalah karena masa kerja pada 
PT. Tambang Batubara Bukit Asam (Persero), Tbk dapat dijadikan sebagai 
cerminan dari pengalaman kerja para karyawan. Semakin lama masa kerja 
semakin banyak pengalaman dan pengetahuan yang mereka dapatkan.

Kata Kunci: Usia, Masa Kerja, dan Kinerja Karyawan
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ANALYSE THE INFLUENCE of AGE AND YEAR OF SERVICE TO 
EMPLOYEES PERFORMANCE of PART OF MINE a t PT. TAMBANG 

BATUBARA BUKIT ASAM (PERSERO), TBK

ABSTRACT

This research aim to to test the influence between age and year of Service to 
employees performance at PT. Tambang Batubara Bukit Asam( Persero), Tbk.

Sampel in this research is employees mine the shares of BWE System at 
PT.Tambang Batubara Bukit Asam (Persero), Tbk amounting to 80 employees 
people.

Result of research show as a whole employees performance part of Mine in 
PT. Tambang Batubara Bukit Asam ( Persero), Tbk in good category with the 
value of mean performance 4,1563. From research result known that by the age 
and year of Service do not influence the employees performance part of Mine at 
PT.Tambang Batubara Bukit Asam ( Persero) Tbk. Age do not influence the 
employees performance caused at PT. Tambang Batubara Bukit Asam ( Persero) 
Tbk have a lot of exploiting technology in its completion of task.

But pursuant to comparison result assess the signifikansi between second of 
variable , result of smaller year of Service variable than age variable though 
mount the signifikansi very small, variable of year of Service represent the more 
influencing factor of employees performance. Its reason because year of Service 
at PT. Tambang Batubara Bukit Asam ( Persero), Tbk can be made as reflection 
from job experience of all employees. Longer year of Service more and more 
experience and knowledge which they get.

Keyword: Age, Year Of Service, and Employees Performance
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam perilaku keorganisasian, kepuasan kerja dan kinerja dapat 

dipengaruhi oleh beberapa variabel yaitu karakteristik biografis, kemampuan, 

kepribadian, dan pembelajaran. Salah satu karakteristik biografis yang sering 

menjadi wacana dan selalu dikaitkan dengan kinerja adalah usia. Usia dianggap 

mempengaruhi kinerja karena pegawai sebagai manusia memiliki keterbatasan. 

Dengan semakin menuanya usia seseorang dipercaya akan berakibat pada 

menurunnya kecekatan, kecepatan, dan kekuatan fisik dalam menyelesaikan 

tugas-tugas yang dibebankan perusahaan ( dikutip dalam Ratih, 2008 : 5 ).

Selain usia, karak eristik biografis lainnya yang dipercaya dapat

mempengaruhi kinerja karyawan adalah masa kerja. Semakin lama masa keija

seseorang maka akan semakin banyak pengalaman yang didapatnya dalam

menyelesaikan pekerjaannya. Sehingga pada kesempatan yang lain si karyawan

mampu menyelesaikan seluruh pekerjaan yang dibebankan kepadanya dengan 

hasil yang memuaskan yang akan berdampak pada peningkatan kinerja yang 

disumbangkannya bagi perusahaan.

PT. Tambang Batubara Bukit Asam (Persero),Tbk Unit Penambangan 

Tanjung Enim( PTBA UPT) sebagai salah satu unit produksi batubara yang ada 

di sumatera selatan didirikan pada tanggal 2 Maret 1981. Mempunyai luas 

wilayah kuasa penambangan (KP) seluas 71.349 hektar yang terdiri dari lima 

KP eksploitasi bahan galian batubara yang berlokasi di Kabupaten Muara Enim 

dan Kabupaten Lahat.

1



Jumlah karyawan PTBA periode semester I tahun 2008 adalah 3417

orang yang terdiri dari 3327 orang berstatus sebagai karyawan tetap dan 90 

orang berstatus sebagai karyawan tidak tetap. Sedangkan jumlah karyawan

Bagian Unit pertambangan per semester I tahun 2008 adalah 1638 orang

dengan 306 orang karyawan bekeija pada bagian ( Bucket Wheel Exavator)

BWE system. Kegiatannya adalah melakukan kegiatan penggalian dan

pengerukan batubara dari daerah penambangan dengan menggunakan sistem

penambangan terbuka.

Berikut adalah komposisi Karyawan unit pertambang pada bagian BWE

system di PTBA berdasarkan usia.Data disajikan selama periode semester I

tahun 2008.

Tabel 1.1 Komposisi Karyawan UPT bagian BWE system PT.BA 
Berdasarkan Usia 

Semester I tahun 2008

No Usia Semester I Persentase

Karyawan 2008

1 25 - < 30 0 0%

2 30 - < 35 0 0%

3 35 - < 40 7 2*29 %

4 40 - < 45 92 30,06%

5 45-<50 115 37,58%

6 50-<55 75 24,51 %

7 >55 17 5,56 %

Jumlah 306 100%

Sumber : Satker SDMPTTambcmg Batubara Bukit Asam (Persero) Tbi
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Tabel 1.1 menunjukkan karyawan UPT bagian BWE System yang 

bekerja pada PTBA rata - rata lebih banyak berusia antara 45 - < 50 tahun 

yaitu sebesar 37,58 %. Usia 40 - < 45 sebesar 30,06 %, Usia 50 - < 55 tahun 

sebesar 24,51 % dan yang berusia > 55 tahun sebesar 5,56 %. Sedangkan yang 

paling kecil persentasenya adalah karyawan yang berusia 35 - < 40 tahun 

hanya sebesar 2,29 % atau sebanyak 7 orang.

Sedangkan tabel masa kerja karyawan tetap bagian Tambang PTBA 

periode semester I tahun 2008 adalah sebagai berikut:

Tabel 1.2 Komposisi Karyawan UPT bagian BWE system di PT.BA 
Berdasarkan Masa Kerja Semester I tahun 2008

Masa Kerja Semester I PersentaseNo

2008

0 0%1 5 - < 10 tahun

3 0,98%2 10 - <15 tahun

3 15 -< 20 tahun 1 033%

4 > 20 tahun 302 98,69%

Jumlah 306 100%

Sumber : Satker SDM PT. Tambang Batubara Bukit Asam (Persero) Tbk

Dari tabel 1.2 diketahui bahwa 98,69 % karyawan tetap karyawan PTBA

memiliki masa kerja > 20 tahun. Sedangkan yang memiliki masa kerja 10 -

<15 tahun sebesar 0,98 % dan yang paling kecil dan yang paling kecil 

persentasenya adalah karyawan dengan masa kerja 15 - < 20 tahun sebesar 0,33

% atau sebanyak 1 orang .
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Sebagai perusahaan yang berskala besar, PTBA harus mampu mengelola 

setiap bentuk sumber daya yang ada dengan semaksimal mungkin sehingga 

memberikan hasil yang optimal dalam mencapai tujuan 

perusahaan.Dibawah ini disajikan tabel produksi perusahaan periode 5 tahun 

mulai dari tahun 2003 sampai 2007.

mampu

Tabel 13 Tingkat Produksi PT.BA tahun 2003-2007 
(<dalam juta ton)

(%)Jumlah ProduksiTahun

2138 %9,192003

19,99 %8392004

1932 %8302005

1934 %8,402006

830 19,78 %2007

100%42,98Total

Sumber: www.ptba.co.id

Dari tabel 1.3 terlihat adanya penurunan tingkat produksi pada tahun

2004 dan 2005. Pada tahun 2004 teijadi penurunan produksi sebesar 139 %

yaitu dari 9,19 juta ton atau 21,38 % pada tahun 2003 turun menjadi 8,59 juta

ton atau 19,99 %.Pada tahun 2005 penurunan kembali teijadi meskipun hanya

0,68 % tidak sebesar tahun 2004 yaitu menjadi 8,30 juta ton atau 19,31 %.
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Dari hasil observasi yang penulis lakukan karakteristik pekeijaan pada 

bagian tambang di PT.Tambang Batubara Bukit Asam (persero),Tbk yang 

rentan dengan bahaya dan penyakit serta lebih banyak mengunakan kekutan 

fisik menuntut karyawan untuk selalu mempunyai stamina dan kesehatan yang 

prima. Lingkungan tempat bekeija yang berada dilapangan terbuka dengan 

kondisi penuh debu serta dicemari bahan-bahan kimia akan berdampak 

terhadap turunnya kondisi kesehatan apabila karyawan tidak memiliki daya 

tahan tubuh yang kuat.

Sementara kita ketahui semakin tua usia seseorang maka akan semakin 

lemah daya tahan tubuhnya. Apabila hari-harinya terus menerus berhadapan 

dengan kondisi lapangan yang seperti itu maka lama kelamaan akan 

mengganggu kesehatan fisik dan menyebabkan penyakit seiring dengan 

melemahnya antibodi dalam tubuhnya karena pertambahan usia. Tentunya hal 

tersebut akan dapat menyebabkan penurunan dalam kinerjanya.

Jika hal ini dikaitkan dengan penurunan produksi yang terjadi pada 

PTBA selama tahun 2004 sampai 2005, penulis beranggapan mungkin ada 

pengaruh antara usia dan masa kerja terhadap kinerja karyawan PTBA. Sebab, 

sekalipun dalam pelaksanaan pekerjaan di PTBA menggunakan teknologi yang

relatif canggih namun usia dan masa kerja yang menua mungkin menjadi

penyebab penurunan tersebut

Berdasarkan fenomena tersebut maka penulis tertarik untuk meneliti

lebih lanjut dalam bentuk penelitian skripsi yang penulis beri judul nAnalisis

Pengaruh Usia Dan Masa Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Bagian

Tambang di PT.Tambang Batubara Bukit Asam (Persero) Tbk”.
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1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas maka perumusan 

masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut:

1) Apakah usia berpengaruh terhadap peningkatan kineija karyawan 

tetap pada PT.Tambang Batubara Bukit asam (Persero) Tbk ?

2) Apakah masa keija berpengaruh terhadap peningkatan kineija 

karyawan tetap pada PT.Tambang Batubara Bukit asam (Persero)

Tbk ?

13 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui:

1) Menguji apakah usia berpengaruh terhadap peningkatan kineija

karyawan tetap pada bagian Tambang di PT.Tambang Batubara

Bukit asam (Persero) Tbk.

2) Menguji apakah masa keija berpengaruh terhadap kineija karyawan

tetap pada bagian Tambang di PT.Tambang Batubara Bukit asam

(Persero) Tbk.

1.4 Manfaat Penelitian

1. Memberikan informasi dan masukan bagi objek penelitian dalam hal ini

PT. Tambang Batubara Bukit asam (Persero) Tbk

2. Memberikan tambahan ilmu dan pengalaman bagi penulis dalam bidang 

penelitian serta pemahaman teori dengan praktek dilapangan

3. Sebagai sumber informasi bagi penelitian sejenis, sehingga dapat 

dimanfaatkan oleh peneliti lain untuk bahan penelitian selanjutnya dan 

menambah referensi studi kepustakaan.
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1.5 Metode penelitian

1.5.1 Rancangan Penelitian

Dalam penelitian ini digunakan metode deskriptif, analisis ini 

bertujuan untuk menggambarkan sifat sesuatu yang sedang berlangsung pada 

suatu riset dengan melakukan pemeriksaan sebab - sebab dari gejala tertentu 

( Travers, dikutip dalam Ratih, 2008 : 10). Sedangkan menurut Istijanto 

(2006) metode deskriptif merupakan desain yang bertujuan menguraikan 

sifat atau karakteristik dari suatu fenomena.

Penelitian ini penulis lakukan untuk mengetahui apakah perbedaan 

karakteristik biografis yaitu usia dan masa keija berpengaruh terhadap 

peningkatan kineija karyawan bagian tambang pada PT. Tambang Batubara 

Bukit Asam ( persero) Tbk.

1.5.2 Obyek Penelitian

Yang menjadi objek penelitian adalah karyawan tetap bagian tambang 

pada bagian BWE system di PT. Tambang Batubara Bukit Asam 

(Persero),Tbk yang beralamat di Jin. Parigi No.l, Tanjung Enim 

31716.Sumatera Selatan, Indonesia.

1.5.3 Populasi, Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel

Menurut Nur Indriantoro (1999 : 115) Populasi adalah sekelompok

orang, kejadian atau segala sesuatu yang mempunyai karakteristik tertentu. 

Sedangkan menurut Uma Sekaran (2006:121) populasi mengacu pada

keseluruhan kelompok orang, kejadian atau hal minat ingin peneliti

investigasi.
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Dalam penelitian ini populasinya adalah seluruh karyawan tetap unit

pertambangan bagian Bucket Wheel Exavator (BWE) PT. Tam ban g Batubara 

Bukit Asam (Persero),Tbk yang beijumlah 306 orang per semester I tahun 

2008. Sedangkan metode pemilihan sampel yang akan digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode non probability sampling (pemilihan sampel 

secara tidak acak) yaitu dengan purposive sampling.

Sampel yang akan dipilih adalah karyawan tetap UPT yang bekeija pada 

bagian BWE system tambang. Alasannya karena karyawan yang bekeija pada 

bagian tambang pekeijaannya lebih mengandalkan fisik sehingga lebih

mudah untuk mengetahui pengaruh usia dan masa keija terhadap kineija

mereka.

Untuk menentukan besarnya sampel, maka digunakan formula Slovin

sebagai berikut ( Husein Umar, dalam Arizal,2007 :10 )

N
n =

1 + (N x e2)

dimana:

= Jumlah sampeln

N = Populasi sampel

= Toleransi kesalahan pengambilan sampel (10%)e
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u

Jumlah sampel pada penelitian ini dapat dihitung sebagai berikut:

306
n 1 +(306x0,l)2

306
n —

4,06

n = 75,36 responden

Untuk mempermudah analisis, jumlah sampel pada penelitian ini penulis

tambah lima responden, sehingga genap menjadi 80 responden.

1.5.4. Variabel Penelitian

1.5.4.1 Identifikasi Variabel

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh karakteristik

biografis terhadap kineija karyawan. Variabel yang digunakan dalam

penelitian ini adalah:

1) Variabel Dependen / Dependent Variabel (Y)

Yaitu kineija karyawan tetap bagian tambang yang bekeija pada PT. 

Tambang Batubara Bukit Asam (Persero) Tbk.

2) Variabel Independen / Independen! Variabel (X)

Yaitu karakteristik biografis karyawan tetap bagian tambang pada PT. 

Tambang Batubara Bukit Asam ( Persero) Tbk.

1.5.4.2 Batasan Operasional Variabel

Agar tidak teijadi perbedaan pandangan dalam mendefinisikan 

variabel - variabel yang akan dianalisis maka perlu diberikan batasan 

operasional dari variabel - variabel tersebut
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1 .Variabel Karakteristik Biografis (X)

Karakteristik biografis adalah karakteristik pribadi yang 

objektif dan mudah diperoleh dari catatan pribadi. Karakteristik biografis 

yang jelas berupa usia, jenis kelamin, status pendidikan, status kawin, 

banyaknya tanggungan dan masa keija, Robbins( 2001 : 42 ). Namun hanya 

ada dua variabel karakteristik biografis yang akan diteliti dalam penelitian ini

yaitu:

a. Usia yaitu usia karyawan tetap bagian tambang yang

bekeija pada PT. Tambang Batubara Bukit Asam (Persero)

Tbk

b. Masa Keija yaitu lamanya waktu yang telah dihabiskan

oleh seorang karyawan untuk mengabdikan diri,

menyumbangkan seluruh tenaga dan fikirannya kepada

perusahaan. Dalam hal ini adalah masa keija karyawan

tetap bagian tambang pada PT. Tambang Batubara Bukit

Asam (Persero) Tbk.

2 .Variabel Kineija karyawan (Y)

Dalam penelitian ini, indikator variabel kineija (Y) yang akan diteliti 

diberikan batasan sebagai berikut:

1). Sikap dan Perilaku

Yang menjadi kriteria penilaian :

• Kemampuan menjalin dan memelihara hubungan keija dan bekeija

sama dalam tim.

• Prakarsa untuk memulai dan menyelesaikan tugas tanpa menunggu

perintah.
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• Memiliki komitmen dan loyalitas terhadap perusahaan.

2). Target Kerja

Yang menjadi kriteria penilaian :

• Karyawan mampu mencapai target yang ditetapkan oleh perusahaan

yaitu 90 - 98 %.

• Menyelesaikan tugas tepat waktu

3). Disiplin Keija

Yang menjadi kriteria penilaian :

• Mentaati peraturan yang ditetapkan

• Disiplin dalam ketentuan jam keija

1.5.43 Pengukuran Variabel

Variabel dapat diukur dengan menggunakan Skala Likert. Menurut

August Ferdinand ( 2006 : 221) skala likert yaitu skala yang menggunakan

lebih dari satu item pertanyaan, dimana beberapa pertanyaan digunakan untuk

menjelaskan sebuah karakteristik lalu jawabannya dijumlahkan. Likert scale

sering disebut juga summated sca/e.Skala ini didesain untuk menilai sejauh

mana subyek memberikan tanggapan terhadap pernyataan yang diajukan (

misalnya setuju atau tidak dengan suatu pernyataan) atau dapat dikategorikan

sebagai berikut:

1. Sangat Tidak Setuju ( STS )

2. Tidak Setuju ( TS )

3. Kurang Setuju (KS )

4. Setuju ( S )

5. Sangat Setuju ( SS )

11



1.5.5. Jenis danSumber Data

Data adalah sekumpulan fakta yang diperoleh melalui pengamatan

(observasi) langsung atau survei (Nur Indriantoro,1999:10).

1.5.5.1 Jenis Data

a. Data Kuantitatif adalah data yang diperoleh dari hasil mengukur atau

menghitung dan selalu berupa angka.

b. Data Kualitatif adalah data yang dapat dinyatakan dalam bentuk kata,

kalimat, skema dan gambar.

1.5.5.2 Sumber Data

a. Data Primer adalah data yang berasal dari sumber yang asli dan

dikumpulkan secara khusus untuk menjawab pertanyaan penelitian

{Donal & William Emory,1996 : 256). Dalam penelitian ini contohnya

adalah data mengenai usia dan masa keija karyawan PTBA dan lain- lain.

b. Data Sekunder adalah pengumpulan data dengan mempelajari masalah

yang berhubungan dengan objek yang diteliti yang bersumber dari buku - 

buku pedoman, literatur yang tersusun oleh para ahli yang berhubungan

dengan informasi yang dibutuhkan dalam penelitian dan sumber ilmu 

pengetahuan lainnya yang relevan.

1.5.6 Teknik Pengumpulan Data

Dalam mengumpulkan data dan informasi yang diperlukan untuk 

menyelesaikan penelitian yang beijudul "Analisis Pengaruh Usia dan Masa 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Bagian Tambang di PT.Tambang 

Batubara Bukit Asam (Persero) Tbk", ini penulis menggunakan teknik data 

sebagai berikut
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1. Untuk pengumpulan data primer, penulis menggunakan metode survei. 

Metode Survei adalah metode pengumpulan data dengan menggunakan 

pertanyaan lisan dan tertulis yang terdiri dari wawancara dan kuesioner

(Nur Indriantoro, 1999:152)

2. Untuk pengumpulan data sekunder penulis menggunakan metode :

o Penelitian kepustakaan yaitu dengan membaca artikel - artikel

, majalah, serta laporan - laporan kepegawaian dan lain - lain

mengenai obyek penelitian yang dipublikasikan secara

periodik.

o Penelusuran melalui komputer yaitu dengan mengakses situs -

situs web yang dapat memberikan informasi tentang obyek

penelitian seperti situs www.ntba.co.ki

1.5.7 Instrumen Penelitian

Alat utama yang digunakan sebagai instrumen untuk mendapatkan 

informasi dalam pengumpulan data dalam penelitian ini adalah kuesioner. 

Kuesioner yang digunakan adalah kuesioner terstruktur dan tertutup yaitu 

kuesioner yang pertanyaan-pertanyaannya telah disusun dan dirancang 

sesuai dengan batasan variabel yang diteliti dan karena telah disediakan 

jawaban yang tinggal dipilih oleh responden

1.5.8. Metode Analisis Data

Teknik yang digunakan untuk menganalisis penelitian ini adalah

1.5.8.1 Teknik Analisis Kuantitatif

a) Metode Analisis Deskriptif
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Metode analisis deskriptif bertujuan mengubah kumpulan data yang

mudah dipahami, dalam bentuk informasi yang mudah

Metode analisis deskriptif bertujuan mengubah kumpulan data

mentah menjadi bentuk yang lebih mudah difahami, dalam bentuk

informasi yang lebih ringkas.

b) Metode Analisis Inferensial

Dengan menggunakan uji t untuk rata -rata satu sampel ( One 

Sample T - Test ) yang merupakan uji untuk melihat signifikan

tidaknya nilai rata - rata sampel terhadap nilai yang diuji. Dalam

penelitian ini digunakan untuk menghitung rata — rata kineija

karyawan secara keseluruhan.

c) Metode Analisis Asosiatif

Metode ini berusaha menguji ada tidaknya asosiasi, interdependensi

atau ketergantungan antara dua variabel yang diteliti, biasanya

menggunakan Tabulasi silang dan Chi Square. Untuk

menganalisis apakah ada hubungan interdependensi atau

ketergantunagn antar variabel. Misalnya apakah usia mempunyai 

hubungan interdependensi (ketergantungan) terhadap peningkatan 

kineija karyawan.

1.5.8.2 Teknis Analisis Kualitatif

yaitu teknik analisis dengan melihat hasil analisis kuantitatif yang

diinprestasikan dalam bentuk pernyataan yang bersifat kualitatif

yang menunjukkan hubungan antar variabel yang dianalisis.
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