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PENGARUH PELATIHAN TERHADAP PRESTASI KARYAWAN PADA

RADIO TRIJAYA FM PALEMBANG

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk - 1) Mengetahui seberapa besar pengaruh
pelatihan terhadap prestasi karyawan Radio Trijaya FM Palembang. 2) Untuk
mengetahui hubungan antara kualitas kegiatan operasional Radio Trijaya FM

Palembang dengan pelatihan dan pendidikan.

Hasil dari penelitian yang dilakukan terhadap 35 karyawan Radio Trijaya FM
Palembang, diperoleh hasil yang menunjukkan bahwa pelatihan yang dilaksanakan
oleh Radio Trijaya FM Palembang ternyata berpengaruh terhadap prestasi
karyawanya, Hubungan yang ada bersifat linier. Pelatihan yang diselenggarakan
memberikan dampak yang baik terhadap prestasi dan kualitas karyawan dalam

melaksanakan proses produksi di Radio Trijaya FM Palembang.
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EFFECTS OF EMPLOYEE TRAINING ON THE PERFORMANCE OF

TRIJAYA FM RADIO PALEMBANG

Abstract:

This research analyses the impact of employee training on the performance,
measured in terms of correlation between training and performance by using a
survey of employees in Trijaya FM Radio Palembang. The results indicate that
higher training can have a positive effect on firm performance. Overall, it is found

that higher levels of training are associated with significant benefits which can

increase firm value.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1.  Latar Belakang Masalah

Pelatihan Sumber Daya Manusia erat kaitannya dengan peningkatan hasil dari
pekerjaan. Tujuan organisasi atau perusahaan akan dapat tercapai apabila karyawan
dapat menjalankan tugas-tugasnya dengan baik. Efisiensi dan efektivitas suatu
organisasi sangat tergantung pada baik atau buruknya pengembangan Sumber Daya
' Manusia organisasi itu sendiri. Para karyawan harus dipersiapkan untuk dapat
menerima perubahan-perubahan yang terjadi karena dengan demikian produktivitas
dan kualitas bekerja mereka akan dapat lebih ditingkatkan.

Perbaikan hasil kerja dapat dicapai dengan meningkatkan pengetahuan,
keterampilan dan sikap karyawan terhadap tugas-tugasnya agar mereka dapat lebih
berkemampuan dalam melakukan tugas dan dapat berprestasi lebih baik. Latihan dan
pendidikan dilaksanakan baik untuk karyawan baru maupun karyawan lama.
Karyawan baru membutuhkan latihan-latihan sebelum mereka dapat menjalankan
tugas-tugas yang dibebankan. Sedangkan bagi karyawan-karyawan lama, mereka
membutuhkan latihan-latihan guna meningkatkan mutu pelaksanaan tugasnya saat
ini dan masa yang akan datang. Dengan demikian program latihan dan pendidikan
karyawan dalam organisasi atau perusahaan sangat penting artinya dalam rangka

memajukan suatu organisasi atau perusahaan, apalagi mengingat pesatnya

perkembangan teknologi yang terjadi saat ini.




Hingga saat ini belum ada suatu perusahaan yang dapat bergerak dan
menjalankan fungsi-fungsi organisasinya tanpa memerlukan manusia. Meskipun
sudah ditemukan mesin-mesin modern yang dapat digerakkan secara otomatis,
fungsi-fungsi organisasi tetap memerlukan manusia sebagai penggeraknya.

Manusia selalu berperan aktif dan dominan dalam setiap kegiatan organisasi,
karena manusia menjadi perencana, pelaku, dan penentu terwujudnya tujuan
organisasi. ( dikutip dalam Drs. H. Malayu S.P. Hasibuan, 2007 : 10 ). Tujuan tidak
mungkin terwujud tanpa peran aktif karyawan meskipun alat-alat yang dimiliki
perusahaan begitu canggihnya. Alat-alat canggih yang dimiliki perusahaan tidak ada
manfaatnya bagi perusahaan, jika peran aktif karyawan tidak diikutsertakan.

Dari uraian tersebut, maka fasilitas yang canggih dan lengkap pun belum
merupakan jaminan akan keberhasilan perusahaan, tanpa diimbangi kualitas dari
pada karyawan atau tenaga kerja yang menangani fasilitas tersebut. Kualitas tersebut
tentu saja didapatkan dari pelatihan dan pendidikan yang diberikan kepada

karyawan.



Berikut adalah daftar pelatihan yang pernah dilaksanakan / diikuti oleh Radio
Trijaya FM Palembang selama periode Mei 2006 — September 2009 :
.Tabel 1.1
Daftar Pelatihan Karyawan di Radio Trijaya FM

Palembang Selama 2006 — 2009

No. Jenis Pelatihan Tempat Durasi
1. Pelatihan calon penyiar baru | Palembang 3 bulan
2 Pelatihan jurnalistik radio Jakarta 2 minggu
3 Pelatihan manajemen radio Jakarta 1 bulan
4. Pelatihan kepenyiaran umum Palembang 1 minggu
5. Pelatihan jurnalistik untuk pemilu Jakarta 1 minggu
6. Pelatihan jurnalistik untuk lalu lintas | Jakarta 3 hari

hari raya

T Pelatihan marketing Jakata 3 hari

Sumber : Satker SDM Radio Trijaya FM Palembang

Pelatihan yang diberikan kepada karyawan selama kurun waktu kurang lebih
tiga tahun terakhir yakni berupa pelatihan calon penyiar baru. Yang disayangkan
adalah pelatihan kepenyiaran ini hanya dilakukan secara intensif (selama 3 bulan) di
saat penerimaan awal saja. Sehingga para penyiar yang sudah diterima dan
menajalankan profesinya cenderung tidak mendapatkan ilmu baru kepenyiaran yang
sifatnya sesuai dengan perkembangan zaman. Padahal perubahan pola atau tata cara
kepenyiaran yang berlaku seiring dengan perkembangan zaman tentu saja

mengalami perubahan. Sementara itu, pelatihan-pelatihan yang diadakan di Jakarta



tidak efektif karena memakan biaya akomodasi dan transportasi yang tinggi, hal ini
tentu saja berkaitan dengan biaya operasional yang dikeluarkan oleh perusahaan.
Apalagi dalam pelatihan jurnalistik ini tidak seluruh karyawan yang dikirimkan.
Radio Trijaya FM Palembang hanya mengirimkan koordinator divisi yang
bersangkutan dan satu orang lain untuk mengikuti pelatihan yang mana diharapkan
bahwa dua orang ini nantinya akan memberikan informasi yang didapatkan dari
pelatihan tersebut kepada karyawan yang ada di Palembang. Hal ini tentu sangat
tidak efektif karena informasi yang diberikan oleh pihak kedua tidak bersifat utuh.
Berdasarkan uraian yang telah dikemukakan, penulis tertarik meneliti dan
membahasnya yang dituangkan dalam bentuk skripsi dengan judul :
”Pengaruh Pelatihan Terhadap Prestasi Karyawan Pada Radio Trijaya FM

Palembang”

1.2 Perumusan Masalah

Seberapa besar pengaruh pelatihan terhadap prestasi karyawan ?

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk :

a. Mengetahui seberapa besar pengaruh pelatihan terhadap prestasi karyawan

Radio Trijaya FM Palembang .

b. Hubungan antara kualitas kegiatan operasional Radio Trijaya FM Palembang

dengan pelatihan dan pendidikan.



1.4. Manfaat Penelitian
1. Memberikan informasi dan masukan bagi objek penelitian dalam hal ini
Radio Trijaya FM Palembang
2. Memberikan tambahan ilmu dan pengalaman bagi penulis dalam bidang
penelitian serta pemahaman teori dengan praktek dilapangan.
3. Sebagai sumber informasi bagi penelitian sejenis, sehingga dapat
dimanfaatkan oleh peneliti lain untuk bahan penelitian selanjutnya dan

menambah referensi studi kepustakaan
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