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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Optimasi adalah cara mendapatkan harga ekstrim dari suatu fungsi tertentu 

dengan faktor-faktor pembatasnya. Jika persoalan yang akan diselesaikan dicari nilai 

maksimumnya, maka keputusannya berupa maksimasi. Optimasi dalam penyelesaian 

masalah merupakan suatu cara pengambilan keputusan sehingga didapat hasil 

penyelesaian yang optimal (Tarmizi, 2005). 

Optimasi merupakan aktivitas untuk mendapatkan hasil terbaik di bawah 

keadaan yang diberikan. Tujuan akhir dari semua aktivitas adalah meminimumkan 

usaha atau memaksimumkan manfaat yang diinginkan. Usaha yang diperlukan atau 

manfaat yang diinginkan dapat dinyatakan sebagai fungsi dari variabel keputusan dan 

optimasi dapat didefinisikan sebagai proses untuk menemukan kondisi yang 

memberikan nilai minimum atau maksimum dari sebuah fungsi. Permasalahan yang 

mengharuskan variabel keputusan bernilai integer diantaranya adalah investasi, 

multiperiode budgeting, routing, knapsack, vehicle loading, set covering, scheduling, 

mixed product, location, dan transportasi (Sukoco, 2010). 

Masalah set covering adalah suatu masalah klasik dalam ilmu komputer dan 

teori kompleksitas. Set covering mempunyai banyak aplikasi dalam kehidupan sehari-

hari, misalnya masalah pengalokasian sistem, rute kendaraan, masalah penugasan, 

dan lain-lain. Model set covering bertujuan meminimumkan jumlah titik lokasi 
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fasilitas pelayanan tetapi dapat melayani semua titik permintaan. Masalah set 

covering salah satunya yang sangat penting dalam masalah optimasi diskrit karena set 

covering adalah sebuah model untuk masalah nyata yang dihadapi dalam kehidupan 

sehari-hari. Set covering adalah bagian dari pemrograman linier integer yang 

bertujuan untuk meminimumkan jumlah titik lokasi fasilitas pelayanan tetapi dapat 

melayani semua titik permintaan (Rahmawati, 2009). 

Penyelesaian masalah set covering banyak cara, tergantung pada kebutuhan 

dan ketepatan memilih metodenya. Kelompok model covering-based dibedakan 

menjadi empat model, yaitu Location Set Covering Problem (LSCP), Maximal 

Covering Location Problem (MCLP) (Rahmawati, 2009), P-center Problem dan P-

median Problem (Daskin and Maass, 2015). Keempat model ini saling berhubungan. 

Kelebihan dari model covering-based ini adalah hasil penyelesaiannya lebih optimal, 

sedangkan kekurangannya harus dikerjakan secara bertahap. LSCP bertujuan untuk 

menemukan jumlah optimum penempatan lokasi fasilitas sehingga dapat melayani 

semua titik permintaan. MCLP bertujuan untuk mencari jumlah terbesar (maksimal) 

dari permintaan yang dapat dilayani dalam waktu standar. Sedangkan P-median 

Problem bertujuan untuk mengetahui lokasi fasilitas sehingga dapat memiminumkan 

total biaya antara masing-masing permintaan dan fasilitas terdekat. Dengan 

menggunakan keempat model covering-based diharapkan dapat memaksimalkan 

jumlah permintaan pelanggan pada Unit Gawat Darurat pada rumah sakit di Kota 

Palembang dengan jumlah lokasi fasilitas yang optimal dan rata-rata waktu yang 

minimum dari lokasi permintaan ke lokasi fasilitas terdekat.  
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Dalam penelitian ini, dibahas mengenai pengoptimalan lokasi Unit Gawat 

Darurat pada rumah sakit di Kota Palembang. Kota Palembang terdiri dari 16 

kecamatan dan 107 Kelurahan, dan dalam penelitian ini hanya mengambil 8 

kecamatan, yaitu Kecamatan Alang-Alang Lebar, Kecamatan Bukit Kecil, Kecamatan 

Gandus, Kecamatan Ilir Barat I, Kecamatan Ilir Barat II, Kecamatan Kertapati, 

Kecamatan Seberang Ulu I dan Kecamatan Ilir Timur I. Pencarian waktu tempuh 

ditentukan dengan bantuan google maps untuk mengetahui waktu yang diperlukan 

untuk bergerak dari satu kecamatan ke kecamatan lainya. Pengoptimalan lokasi 

meliputi 4 kelompok model covering based, yaitu LSCP, MCLP, P-center dan P-

median. Dengan menggunakan keempat model ini diharapkan dapat meminimumkan 

jumlah titik lokasi fasilitas pelayanan sehingga dapat melayani semua titik 

permintaan. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, pada penelitian ini diaplikasikan model 

covering-based untuk meminimumkan rata-rata waktu dari titik lokasi permintaan 

pelanggan ke titik lokasi fasilitas terdekat sehingga rumah sakit yang ada pada satu 

kecamatan dapat terjangkau oleh masyarakat yang tinggal di sekitar daerah rumah 

sakit tersebut. 

1.2  Perumusan Masalah 

Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana mengoptimalkan 

lokasi Unit Gawat Darurat di 8 kecamatan Kota Palembang, yaitu Kecamatan Alang-

Alang Lebar, Kecamatan Bukit Kecil, Kecamatan Gandus, Kecamatan Ilir Barat I, 

Kecamatan Ilir Barat II, Kecamatan Kertapati, Kecamatan Seberang Ulu I dan 
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Kecamatan Ilir Timur I menggunakan model covering-based yang meliputi Location 

Set Covering Problem (LSCP), Maximal Covering Location Problem (MLCP), P-

center dan P-median Problem. 

1.3 Pembatasan Masalah 

Masalah pada penelitian ini dibatasi pada waktu terbaik yang diperlukan oleh 

petugas rumah sakit di Kota Palembang untuk bergerak ke titik lokasi dengan asumsi 

ketersediaan mobil ambulance selalu tersedia, jalur yang ditempuh oleh mobil 

ambulance menuju lokasi permintaan tidak mengalami kemacetan, hambatan dan 

gangguan.  

1.4 Tujuan 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengoptimalkan lokasi Unit 

Gawat Darurat pada 8 kecamatan yang di kota Palembang menggunakan model 

covering-based. 

1.5 Manfaat 

Manfaat dari penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan 

bagi instansi terkait untuk menentukan lokasi Unit Gawat Darurat di kecamatan-

kecamatan yang ada di kota Palembang dan dapat dijadikan rujukan bagi peneliti lain 

yang berhubungan dengan set covering problem. 
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