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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis ucapkan ke hadirat Allah S.W.T karena hanya atas izin dan 

karunia - Nya penulisan skripsi ini dapat diselesaikan sebagamana mestinya.

Penulisan skripsi ini mengambil judul Analisis Kinerja Keuangan Asuransi 

Menggunakan Rasio Early Warning System Pada Perusahaan Asuransi Yang 

Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia. Penulisan skripsi ini dibagi dalam enam bab, 

terdiri dari Bab I Pendahuluan, Bab H landasan Teori, Bab III Metodologi Penelitian, 

Bab IV Gambaran Umum Perusahaan, Bab V Analsis dan Pembahasan, dan Bab VI 

Kesimpulan dan Saran.

Data utama yang digunakan adalah data sekunder dalam bentuk laputan 

keuangan perusahaan yang didapat dengan cara mengakses situs Bursa Efek 
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Hasil penelitian menunjukan kinerja perusahaan asuransi cukup baik . Namun 

dari keseluruhan rasio yang digunakan hanya tiga rasio menunjukan sebuah 

peringatan yang harus diwaspadai yaitu rasio beban kliam, agents* balance to 

surplus ratio, dan rasio pengembalian investasi. Tingginya tingkat beban klaim 

adalah akibat dari buruknya kemampuan perusahaan dalam melakukan proses 

underwiting, sedangkan tingginya tingkat agents’ balance to surplus ratio 

diakibatkan karena perusahaan meiliki tingkat tagihan premi langsung yang tinggi. 

Kemudian rendahnya tingkat pengembalian investasi adalah akibat dari penanaman 

modal pada investasi berjenis low return. Oleh karena itu penulis menyarankan agar 

perusahaan asuransi mampu memperbaiki proses underwriting dan menetapkan 

harga premi yang tepat, kemudian memperpendek umur tagihan premi menjadi 

diabawah 60 hari serta mampu lebih teliti dalam melakukan investasi agar mampu 

menghasilkan return yang tinggi
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bahan masukan akademis bagi penelitian manajemen keuangan.
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Analisis Kinerja Keuangan Asuransi Menggunakan Rasio Keuangan Early 
Warning System (Ews) Pada Perusahaan Asuransi Yang Terdaftar Di Bei

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kinerja keuangan lima 
perusahaan asuransi yang terdaftar di BEI sebagai sample yang mewakili populasi 
dengan mengunakan analisis raiso keuangan Early Warning System.

Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa selama tahun 2004-2009 kincija 
keuangan asuransi dapat dinilai cukup baik karena masih dalam batas aman dari 
batas yang ditentukan oleh rasio early waring system. Namun dari keseluruhan rasio 
yang digunakan hanya tiga rasio menunjukan sebuah peringatan yang harus 
diwaspadai yaitu rasio beban kliam, agents' balance to surplus ralio, dan rasio 
pengembalian investasi. Dari lima perusahaan yang di teliti hanya satu perusahaan 
yang tingkat agents' balance to surplus ratio-nya berada di bawah batas maksimum. 
Tingginya tingkat agents9 balance t o surplus ratio diakibatkan karena perusahaan 
meiliki tingkat tagihan premi langsung yang tinggi.Rasio beban klaim perlu 
diperhatikan karena rasio beban klaim yang ditanggung berada diatas batas 
maksimum yang disebabkan buruknya proses underwriting dan tingginya beban 
klaim yang ditanggung oleh perusahaan yang kurang sesuai dengan premi yang 
diterima. Dari keseluruhan perusahaan asuransi yang diteliti, tingkat pengembalian 
investasi masih berada dibawah batas minimum. Rendahnya tingkat pengembalian 
investasi tersebut disebabkan oleh dana yang ditanamkan sebagai investasi terlalu 
besar pada investasi yang bersifat lo w retur n seperti pada obligasi hingga investasi 
yang ditanamkan menjadi kurang produktif.

Untuk memperbaiki tingkat agents' balance to surplus ratio, rasio beban 
klaim, dan tingkat pengembalian investasi, penulis menyarankan agar perusahaan 
Perlu ditekanya tingkat tagihan premi langsung dengan memperpendek umur piutang 
premi. Kemudian untuk menurunkan rasio beban klaim perusahaan harus lebih teliti 
dalam menentukan premi dan berapa besar resiko yang akan ditanggung jika 
melakukan perjanjian asuransi serta memperbaiki proses underwriting. Sedangkan 
untuk meningkatkan tingkat pengembalian investasi penulis menyarankan agar 
perusahaan menanamkan modal investasi pada investasi yang beijenis high return

Kata kunci: Asuransi, Kineija Keuangan, dan Early Warning System
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Financial Performance Analysis of Insurance Using Early Warning System 
Ratio (EWS) at Listing Insurance Corporations In Indonesia Stock Exchange

{

Abstract

The objective of this research is to analyze the financial performance of five 
insurance corporations that listed in Indonesia Stock Exchange as sample which 
represent the population using Early Warning System ratios analyze.

Research finding has shown that during period 2004-2009, insurances financial 
performance was good enough because still in safe limit in early warning system 
ratio. But ffom the ten ratios there were three ratios that shown warning which is, 
calm cost, agents’ balance to surplus ratio, retum of investment. From all five 
corporations only one had the level of agents’ balance to surplus ratio under the 
maxiinum limit. That situation happen because the corporations had high level of 
direct premium claim. The claim cost ratio need to paid attention because this ratio 
was over the maximum limits that caused by the underwriting process was bad and 
the Cost claim which is holding by the company to high and appropriate with the 
premium have been gotten by company. From all company, the retum of investment 
level was under the minimum limits. The low of retum of investment level was 
because the fimds were invested to low retum investment such as bond so that the 
funds were unproductive.

To improve the level of agents' balances to surplus ratio, the ratio of claims 
expenses, and retum on investment, the authors suggest that companies shouid 
reduce direct premium claim rates by shortening the life of premiums 
receivable. Then to reduce the company's claim expense ratio shouid be more 
rigorous in determining the risk premium and how much that would be incurred if 
the conduct of insurance agreements and improving the underwriting 
process. Meanwhile, to increase investment retums authors recommend that 
companies invest a di versi fied investment in high-retum
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BAB I

PENDAHULUAN

1. Latar Belakang

Resiko adalah bagian yang tidak dapat dipisahkan dari kehidupan manusia, 

bahkan sering dianggap tidak ada kegiatan dikehidupan yang tidak menghadapi 

resiko dan resiko terkahir adalah kematian. Hal tersebut berlaku baukan hanya bagi

individu namun juga berlaku pada sebuah masyarakat, organisasi dan badan usaha.

Menurut Williams dan Richard, (Darmawi:2000:54) ”Resiko adalah suatu variasi

dari hasil-hasil yang dapat terjadi selama periode tertentu”. Sedangkan menurut

Hartono. (Darmawi:2000:54) “resiko adalah suatu ketidak pastian dimasa depan

yang akan mengarah pada kerugian”. Soemarno ( Darmawi:2000:55)”Suatu kondisi

yang timbul karena ketidakpastian dengan seluruh konsekuensi tidak menguntungkan

yang mungkin terjadi disebut resiko”. Dan menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia

(Darmawi:2000:55) "Resiko adalah kemungkinan terjadinya peristiwa yang dapat

merugikan perusahaan".

Dalam keadaan sekarang ini dimana sebuah resiko akan kerugian semakin tinggi

baik disebabkan oleh karena kesalahan sendiri {Human Error) maupun kejadian yang 

tidak diduga, maka dirasa perlu ada sebuah wadah untuk mengalihkan resiko yang 

akan ditanggung oleh sebuah perusahaan agar dapat mengurangi resiko akan 

kerugian. Dimana resiko yang dihadapi perusahaan bukan hanya resiko akan

kegagalan dalam menjual produk yang dihasilkan oleh mereka namun juga resiko 

akan kerugian atas hilang atau rusaknya aktiva tetap mereka yang akan menyebabkan 

produksi terganggu.

1



Untuk mengurangi resiko tersebut maka perlu dibentuklah perusahaan asuransi. 

Dimana Perusahaan Asuransi inilah yang akan mengurangi tingkat resiko tersebut.

Asuransi artinya transaksi pertanggungan, yang melibatkan dua pihak, tertanggung 

dan penanggung. Dimana penanggung menjamin pihak tertanggung, bahwa ia akan 

mendapatkan penggantian terhadap suatu kerugian yang mungkin akan dideritanya, 

sebagai akibat dari suatu peristiwa yang semula belum tentu akan terjadi atau yang 

semula belum dapat ditentukan saat / kapan terjadinya. Sebagai kontraprestasinya si

tertanggung di wajibkan membayar sejumlah uang kepada si penanggung, yang 

besarnya sekian prosen dari nilai pertanggungan, yang biasa disebut "premi".

Menurut Undang-Undang tentang usaha perasuransian ( UU Republik Indonesia

No.2/1992) adalah Asuransi adalah perjanjian antara dua pihak atau lebih yang

pihak penanggung mengikat dia kepada tertanggung dengan menerima premi

asuransi untuk memberikan penggantian kepada tertanggung karena kerugian,

kerusakan atau kehilangan keuntungan yang diharapkan, atau tanggung jawab hukum

kepada pihak ketiga yang mungkin akan diderita tertanggung, yang timbul akibat

suatu peristiwa yang tidak pasti,atau hidupnya seseorang yang dipertanggungkan”.

Menurut KUHD Pasal 246: “Asuransi atau pertanggungan adalah suatu perjanjian, 

dengan mana seorang penanggung mengikatkan diri kepada seorang tertanggung, 

dengan menerima suatu premi untuk memberikan pergantian kepadanya karena suatu 

kerugian, kerusakan, atau kehilangan keuntungan yang diharapkan, yang mungkin 

terjadi karena suatu peristiwa tak tertentu ” Jadi secara umum asuransi dapat 

diartikan sebagai transaksi pertanggungan yang melibatkan dua pihak, tertanggung 

dan penanggung dimana penanggung menjamin pihak tertanggung bahwa ia akan 

mendapatkan penggantian terhadap suatu kerugian yang mungkin akan dideritanya 

sebagai akibat dari suatu peristiwa yang semula belum tentu akan terjadi atau yang

2



semula belum dapat ditentukan kapan saat terjadinya. Dengan adanya Perusahaan

Asuransi maka perusahaan dapat mengurangi resiko yang dimilikinya.

Pada saat ini perusahaan yang berjenis asuransi mengalami banyak

pertumbuhan dan perkembangan. Hal ini terlihat dari ada lebih dari lima perusahaan

yang beijenis asuransi yang ada di indonesia stock exchange. Hal ini menunjukkan

bahwa adanya persaingan yang kuat antara Perusahaan Asuransi di Indonesia karena

banyaknya permintaan untuk mengurangi resiko yang dihadapi baik bagi perorangan

ataupun bagi perusahaan.

Ditengah kerasnya persaingan antar perusahaan asuansi mengharuskan

Perusahaan Asuransi menjaga dan memperbaiki kineija keuanganya dengan baik

sesuai dengan Undang-undang dan peraturan pemerintah agar dapat menarik

konsumen yang sebanyak-banyaknya.

Kineija keuangan perusahaan dilihat dari laporan keuangan yang dimiliki oleh

perusahaan tersebut. Pada penelitian penulis menggunakan rasio Early Warning

System(EWS) dalam mengalisi suatu laporan keuangan terkhusus laporan keuangan 

perusahaan asuransi. Penggunaan EWS mengacu pada penelitian oleh Satria 

(1994:67) terhadap pengukuran kineija Perusahaan Asuransi di Indonesia dimana

pengukuran Early Warning System(EWS) digunakan sebagai salah satu acuan bagi 

lembaga pembina dan pengawas industri asuransi. Sistem ini merupakan tolak ukur 

perhitungan dalam menilai dan mengukur kineija Perusahaan Asuransi di Indonesia.

Gambaran umum kineija keuangan beberapa Perusahaan Asuransi Tbk di 

indonesia adalah sebagai berikut:
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TABEL 1.1
Pertumbuhan Laba bersih Perusahaan Asuransi 

Tahun 2003 sampai 2008 
__________ (Dalam Jutaan Rupiah)

200820072006200520042003keterangan

207.331180.247155.7800 139.075Pendapatan 121.853PT.

Asuransi 177.502160.958138.603125.3900Beban 107.996
Muiti Artha

29.82919.28917.177Laba bersih 0 13.68513.857Guna Tbk
53,42142,75232.31528.13022.92320.905Pendapatan

PT. Asransi 
Harta Aman 

Pratama

50.85741.44430.15825.41020.90217.668Beban
2,5641,3082.1572.7202.021Laba bersih 3.237
81.88972.836 60.12467.63056.15752.150Pendapatan

PT. Auransi 78.05266.09567.15560.55143.62437.876Beban
Jasa Tania

3.837-5.9715.6817.07912.533Laba bersih 14.274

73.509101.946 102.99590.651119.305 85.345PendapatanPT.
67.541115.290102.67392.00983.412105.031BebanAsuransi
5.968-12.295-727-1.358Bintang 1.933Laba bersih 14.274

251.869155.656156.624148.647132.657 132.330PendapatanPT.
237.782154.839 142.717157.043117.631 123.852BebanAsuransi

12.939 14.087-8.396 1.785Bina Arta 8.47815.026Laba bersih

Sumber: BEI( Bursa Efek Indonesia)

Dari data di atas adanya fluktuasi pendapatan dan laba bersih yang dimiliki 

oleh masing masing perusahaan asuransi. Beberapa perusahaan mengalami 

penurunan beberapa tahun kemudian mengalami peningkatan kembali. Sedangkan 

yang lain peningkatan dan penurunannya terjadi dengan cepat dalam tiap tahun. Hal 

ini bisa berdampak keada kinerja keuangan asuransi tersebut. Apakah bisa

mengalami kebangkrutan atau masih bisa bertahan.

Dari uraian di atas penulis tertari untuk melakukan penelitian dengan judul :

“Analisis Kinerja Keuangan Berdasarkan Rasio Keuangan Early Warning System

(EWS) pada Perusahaan Asuransi Yang Terdaftar di BEI”
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2. Perumusan Masalah

* Rumusan masalah yang akan dibahas dalam penulisan skripsi ini adalah:

Bagaimana kinerja keuangan Perusahaan Asuransi Yang Terdaftar di BEI

dengan mengunakan analisis raiso keuangan Early Warning systeml

3. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana kinerja keuangan lima

perusahaan asuransi yang terdaftar di BEI sebagai sample yang mewakili 

populasi dengan mengunakan analisis raiso keuangan Early Warning system.

4. Manfaat Penelitian

a) Bagi Perusahaan

Sebagai masukkan bagi perusahaan untuk menilai bagaimana kinerja 

keuangan perusahaan tersebut dengan menggunakan raiso Early Warning 

System

b) Bagi Penulis

Sebagai bahan studi akademik penulisan skripsi sekaligus untuk 

meningkatkan ilmu pengetahuan dalam bidang keuangan terutama dalam 

memahami kinerja keuangan asuransi melalui rasio Early Warning System.

c) Bagi Pihak Lain.

Sebagai referensi dan tambahan pengetahuan dalam penelitian lebih lanjut di 

bidang Asuransi.
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