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Pengaruh Gaji Terhadap Kinerja Karyawan Financial Consultant Di PT. 
Platon Niaga Berjangka Cabang Palembang

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh gaji 
terhadap kinerja karyawan Financial Consultant di PT. Platon Niaga Berjangka 
Cabang Palembang.

Hasil penelitian menunjukkan gaji berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja. Hal ini menunjukkan bahwa dengan penerapan kebijakan gaji 
yang baik dan tepat dilakukan oleh perusahaan, maka dapat memberikan pengaruh 
yang positif terhadap kinerja karyawan Financial Consultant di PT. Platon Niaga 
Berjangka Cabang Palembang

Untuk mempertahankan atau meningkatkan kinerja karyawan Financial 
Consultant maka penulis menyarankan agar perusahaan memberikan gaji yang 
lebih baik, memperbaiki system pemberian gaji, dan dapat mendorong karyawan 
lebih berkreativitas dan memiliki inisiatif dalam bekerja sehingga dapat 
meningkatkan kinerja karyawan Financial Consultant.

Kata Kunci: Gaji dan Kinerja Karyawan
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Ifluence Of The Salary To The Perfomance Of Financial Consultants 
Employee’s at PT. Platon Niaga Bejangka Palembang Branch

ABSTRACT

This study aims to determine how big influence of the salary to the 
performance of Financial Consultant employee’s at PT. Platon Niaga Berjangka, 
Palembang Branch

The result showed a positive and significant wage effect on the 
performance. This suggest that the implementation of good policies and the 
appropriate salary by the company can be a positive influence on performance of 
Financial Consultant employee’s at PT. Platon Niaga Berjangka, Palembang 
Branch.

To maintain or even improve Financial Consultants employee’s 
performance, the authors suggested that the company provide better salaries, 
improve the system of salaries and encouraging employee to be more Creative and 
have the initiative in the works so as to improve the performance of Financial 
Consultants employee’s.

Keywords: Salaries and Employee Perfomance
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam rangka menghadapi era globalisasi saat ini dan dalam kondisi 

masyarakat sekarang, seringkah ditemukan beberapa masalah yang menyebabkan

disebabkan olehbanyak perusahaan mengalami kegagalan, baik yang 

ketidakmampuan beradaptasi dengan kemajuan teknologi maupun yang 

disebabkan oleh kurang baiknya hasil kerja dari sumber daya manusia yang ada

pada perusahaan tersebut, padahal harus diakui manusia adalah faktor penting 

yang turut menentukan keberhasilan suatu perusahaan.

Perusahaan tidak mungkin terlepas dari tenaga kerja manusia, walaupun

aktivitas perusahaan itu telah mempunyai modal yang cukup besar dan teknologi

moderen, sebab bagaimanapun majunya teknologi tanpa ditunjang oleh manusia

sebagai sumber dayanya yang kompeten maka tujuan perusahaan tidak akan

tercapai. Dengan adanya sumber daya manusia yang kompeten maka organisasi 

dapat berkembang dengan baik melalui ide dan inovasi-inovasi baru sehingga 

memiliki daya tarik tersendiri sebagai salah satu faktor berkembangnya suatu 

organisasi.Oleh karena itu setiap organisasi atau perusahahan harus memililki 

SDM-SDM yang baik bagi berkembangnya perusahaan, perusahaan harus mampu 

menarik pekeija-pekeija yang kompeten untuk mau bekerja pada perusahaan 

tersebut.

J
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Mendapatkan atau mempertahankan pekerja yang kompeten harus 

dilakukan manajemen perusahaaan yaitu dengan memenuhi keinginan-keinginan 

pekerja atau memberikan kepuasan bagi pekerja, baik kepuasan dari segi materi, 

maupun dari segi non materi. Tapi pada umumnya faktor yang paling penting bagi 

pekerja untuk bekeija pada suatu perusahaan tertentu adalah dari segi materi yaitu 

berupa kompensasi yang diberikan perusahaaan tersebut.

Kompensasi adalah pemberian balas jasa baik secara langsung maupun 

tidak langsung kepada karyawan, baik berupa uang maupun barang atas pekerjaan 

yang telah mereka lakukan untuk perusahaan. Kompensasi dibedakan menjadi

dua(Hasibuan,2001:18)yaitu:

1. Kompensasi langsung (direct compensation), yaitu kompensasi

berupa gaji, upah, dan insentif.

2. Kompensasi tidak langsung (indirect compensation) berupa

tunjangan

Menurut Hasibuan (2002 :118) menyatakan bahwa “Gaji adalah balas jasa 

yang dibayar secara periodik kepada karyawan tetap serta mempunyai jaminan 

yang pasti”. Pendapat lain dikemukakan oleh Handoko (1993 : 218), “Gaji adalah 

pemberian pembayaran finansial kepada karyawan sebagai balas jasa untuk 

pekerjaan yang dilaksanakan dan sebagai motivasi pelaksanaan kegiatan di waktu 

yang akan datang” Karena gaji sangat diperlukan untuk memacu kinerja para 

pekerja agar selalu berada pada tingkat tertinggi(optimal) sesuai kemampuan 

masing-masing maka pemberian kompensasi harus adil dan layak.
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Menurut Sulistiyani (2003 : 223) “Kinerja seseorang merupakan

kombinasi dari kemampuan, usaha dan kesempatan yang dapat dinilai dari hasil 

kerjanya”. Sedangkan menurut Mangkunegara (2000 : 67) “Kinerja ( prestasi 

kerja ) adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang 

pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang 

diberikan kepadanya”. Oleh karena besarnya pemberian gaji pada pekerja 

berpengaruh pada produktivitas atau kinerja maka perusahaan harus 

memperhatikan dengan baikpenentuan keputusan kebijakan atau pengelola 

organisasi dalam penentuan pemberian gaji. Begitu juga pada perusahaan Platon

Niaga Berjangka.

PT. Platon Niaga Berjangka didirikan pada tahun 2000, dan merupakan 

perusahaan pialang berjangka yang mengkhususkan diri dalam perdagangan mata 

uang asing, pasar Indeks Saham Asia dan perdagangan berjangka komoditi. PT. 

Platon Niaga Berjangka melakukan perdagangan 24 jam sehari dengan mengikuti 

pasar-pasar besar termasuk Hongkong, Jepang, London dan New York.PT. Platon 

Niaga Berjangka memiliki cabang diberbagai daerah, salah satunya di Palembang. 

PT. Platon Niaga Berjangka Cabang Palembang berdiri pada tahun 2007 dan 

memiliki 52 orang karyawan yang terdiri dari 36 orang karyawan financial 

consultant dan 16 orang karyawan staff kantor.

Untuk pemberian gaji karyawan financial consultant sesuai dengan 

pendapatan dan kebijakan tersendiri dari perusahaan Platon Niaga 

Berjangka..Berikut tabel tunjangan dan gaji karyawan financial consultant di PT. 

Platon Niaga Berjangka Palembang.
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Tabel 1.1 Besarnya Tunjangan Karyawan Financial consultant Di PT. Platon 
Niaga Berjangka Palembang Tahun 2011

Jumlah TunjanganTunjanganNo

1 Bulan gaji 

Rp. 15.000 per hari 

Rp. 10.000 perhari

THR1.
Transpotasi

Makan
2.

3.

Sumber : Data PT. Platon Niaga Berjangka.

Tabel 1.2 Gaji Karyawan Financial consultant Di PT. Platon Niaga 
Berjangka Palembang Tahun 2011

Jumlah GajiKaryawan Financial 

consultant
No

Rp. 1.500.000/bln 

Rp. 800.000/bln

Group Leader 

Marketing

1.
2.

Sumber : Data PT. Platon Niaga Berjangka.

Berdasarkan tabel diatas dapat kita lihat bahwa gaji yang diterima 

karyawan fmancial consultantdi Platon Niaga Berjangka ini sangat kecil dan tidak 

sesuai dengan upah minimum regional kota Palembang. Berikut tabel jumlah 

nasabah yang didapat karyawan fmancial consultant selama tahun 2011.
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Tabel 1.3 Jumlah Nasabah yang di Dapat Pada Tahun 2011

Jumlah Nasabah ( orang )BulanNo
8Januari1
7Februari2
9Maret3
10April4

Mei5
8Juni6
9Juli7
68 Agustus
8September9
9Oktober10

November11
6Desember12

94Jumlah
Sumber: Data PT. Platon Niaga Berjangka Palembang

Berdasarkan tabel diatas kita dapat melihat bahwa jumlah nasabah yang

didapat pada tahun 2011 tidak mengalami peningkatan dari bulan ke bulan hal 

tersebut terjadi mungkin dipengaruhi oleh faktor gaji yang tidak memuaskan bagi 

mereka. Seperti pernyataan Hariandja (2002 :128) mengenai gaji yaitu “ Gaji

merupakan salah satu unsur yang penting yang dapat mempengaruhi kinerja

karyawan, sebab gaji adalah alat untuk memenuhi berbagai kebutuhan, pegawai,

sehingga dengan gaji yang diberikan pegawai akan termotivasi untuk bekerja

lebih giat”.

Selain itu tanpa kompensasi yang cukup, karyawan yang ada sangat 

mungkin meninggalkan perusahaan, akibat dari ketidakpuasan dalam pembayaran 

yang dirasa kurang akan mengurangi kinerja, meningkatkan keluhan-keluhan, 

penyebab mogok kerja, dan mengarah pada tindakan-tindakan fisik dan 

psikologis, seperti meningkatnya derajat ketidak hadiran dan perputaran
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karyawan. Oleh karena itu besarnya gaji yang dibayarkan pada setiap karyawan 

harus disesuaikan dengan prestasi keija, jenis pekerjaan, resiko kerja, tanggung 

jawab, jabatan karyawan, dan memenuhi persyaratan internal konsistensi dengan 

dipenuhinya, selain itu gaji yang diterima karyawan dapat memenuhi kebutuhan 

pada tingkat normatif hal-hal tersebut gaji baru dapat dikatakan adil dan layak 

bagi karyawan.

Tolak ukur layak, penempatan besarnya gaji didasarkan atas upah minimal 

pemerintah dan faktor-faktor eksternal lainnya. Berdasarkan latar belakang di 

ataslah Penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan mengambil judul

“Pengaruh Gaji Terhadap Kinerja Karyawan Financial consultant Di 
PT. Platon Niaga Berjangka Cabang Palembang”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, dapat diindentifikasikan masalah yang 

timbul adalah seberapa besar pengaruh gaji terhadap kinerja karyawan financial 

consultant di PT. Platon Niaga Berjangka cabang Palembang?

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian ini untuk mengetahui seberapa besar pengaruh 

gaji terhadap kinerja karyawan financial consultant di PT. Platon Niaga Berjangka 

cabang Palembang.
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1.4 Manfaat Penelitian

1. Untuk Pihak Perusahaan

Untuk pihak perusahaan, diharapkan dengan adanya penelitian ini dapat

memperoleh masukan-masukan yang positif sehingga dapat lebih

memahami gaji dan meningkatkan kinerja.

2. Untuk Pihak Lain

Untuk pihak lain, diharapkan agar dapat menambah wawasan dan 

pengetahuan sesuai dengan topik penulisan dan sebagai sumbangan 

pemikiran tentang pengetahuan dibidang sumber daya manusia khususnya 

tentang gaji dan kinerja.
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