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Pengaruh Kompensasi dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja pegawai Dinas
Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin.

Abstraksi

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 1) ada tidaknya pengaruh
kompensasi dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan
Transmigrasi Kabupaten Banyuasin, 2) Bagaimana pengaruh kompensasi dan
disiplin kerja terhadap kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi
Kabupaten Banyuasin .

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini berupa kuisioner
dan dokumentasi dalam metode pengumpulan data dan menggunakan 70
responden. Sedangkan pada metode analisis data, peneliti menggunakan uji
instrumen untuk menguji validitas dan reliabilitas kuisioner. Selanjutnya
digunakan analisis regresi berganda untuk mencari persamaan regresi. Selanjutnya
melakukan uji parsial (uji T) dan uji simultan (Uji F) untuk menguji hipotesis
yang diajukan. Selanjutnya melakukan uji korelasi dan koefisien determinasi
untuk mengetahui hubungan antara variabel bebas dengan variabel terikat dan
untuk mengetahui seberapa besar variabel terikat dapat dipengaruhi oleh variabel
bebas. '

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompensasi dan disiplin kerja
mempengaruhi kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten
Banyuasin dan terdapat korelasi yang tinggi dan hubungan yang positif antara
kompensasi dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan
Transmigrasi Kabupaten Banyuasin.

Kata Kunci : Kompensasi, Disiplin Kerja dan Kinerja Pegawai

Xvii



Effect of compensation and work discipline on the performance of employee
in Department of Labor and Transmigration District of Banyuasin

Abstract

This study aims to determine 1) the presence of the influence of
compensation and work discipline on the performance of employee in Department
of Labor and Transmigration District of Banyuasin, 2) How do the compensation
and work discipline affect the performance of employees in Department of Labor
and Transmigration District of Banyuasin.

The research methods used in this study are in the form of questionnaires
and documentation on data collection and used 70 respondents while data
analysis method used is an instrument to ftest the validity and reliability of
questionnaires. Then multiple regression analysis is used to find the regression
equation, subsequently, conducted a partial test (T test) and the simultaneous test
(F test) to test the hypothesis. Further test and correlation coefficient of
determination to find out the relationship between the independent variables with
the dependent variable and to find out how much the dependent variable can be
influenced by independent variables.

The results showed that compensation affects job performance and work
discipline on the performance of employee in Department of Labor and
Transmigration District of Banyuasin and there is a high correlation and a
positive relationship between compensation and work discipline on the
performance of employee in Department of Labor and Transmigration District of
Banyuasin.

Keywords: Compensation, Work Discipline and Employee Performance
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada masa kini instansi ataupun perusahaan dituntut menciptakan kinerja
karyawan yang tinggi untuk  pengembangan  instansi/perusahaan.
Instansi/perusahaan harus mampu membangun dan meningkatkan kinerja di
dalam lingkungannya. Keberhasilan instansi tersebut dipengaruhi oleh beberapa
faktor, salah satu faktor penting adalah sumber daya manusia, karena sumber daya
manusia merupakan pelaku dari keseluruhan tingkat perencanaan sampai dengan
evaluasi yang mampu memanfaatkan sumberdaya-sumberdaya lainnya yang

dimiliki oleh instansi atau organisasi.

Karyawan merupakan sumber daya manusia yang sangat penting bagi
perusahaan/instansi. Karyawan adalah makhluk sosial yang menjadi kekayaan
utama bagi setiap organisasi/perusahaan karena unsur manusia di dalam
perusahaan sebagai perencana, pelaksana dan pengendali yang selalu berperan

aktif di dalam mewujudkan tujuan perusahaan (Hasibuan, 2011:199).

Keberadaan sumber daya manusia di dalam suatu instansi atau perusahaan
memegang peranan sangat penting. Keberhasilan suatu perusahaan dalam
mencapai tujuannya sangat ditentukan oleh sumber daya manusia yang bekerja,
berperilaku, dan menjalankan peran atau tugasnya dalam organisasi atau

perusahaan tersebut. (Dikutip dari Harefa 2010:19)




Tenaga kerja memiliki potensi yang besar untuk menjalankan aktivitas
instansi. Potensi setiap sumber daya manusia yang ada dalam instansi harus dapat
dimanfaatkan dengan sebaik-baiknya sehingga mampu memberikan output yang
optimal.

Tercapainya tujuan instansi tidak hanya tergantung pada peralatan modern,
sarana dan prasarana yang lengkap, tetapi justru lebih tergantung pada manusia
yang melaksanakan pekerjaan tersebut. Keberhasilan suatu instansi sangat
dipengaruhi oleh kinerja individu pegawainya. Setiap instansi maupun perusahaan
akan selalu berusaha untuk meningkatkan kinerja pegawai dengan harapan apa
yang menjadi tujuan instansi/perusahaan akan tercapai.

Dalam meningkatkan kinerja pegawainya, instansi menempuh beberapa
cara misalnya melalui pendidikan dan pelatihan, pemberian kompensasi yang
layak, menciptakan lingkungan kerja yang kondusif, pemberian motivasi dan
melaksanakan disiplin kerja yang sesuai dengan peraturan.

Melalui proses-proses tersebut, pegawai diharapkan akan lebih
memaksimalkan tanggung jawab atas pekerjaan mereka karena para pegawai telah
terbekali oleh pendidikan dan pelatihan yang tentu berkaitan dengan implementasi
kerja mereka. Pemberian kompensasi, lingkungan kerja yang baik serta pemberian
motivasi pada dasarnya adalah hak para karyawan dan merupakan kewajiban dari
pihak instansi untuk mendukung kontribusi para pegawainya dalam rangka
mencapai tujuan yang telah ditentukan. Sedangkan pelaksanaan disiplin kerja
yang sesuai dengan peraturan merupakan kewajiban yang harus dipatuhi oleh para
pegawai.

Prestasi kerja pegawai bukanlah suatu kebetulan saja, tetapi banyak faktor

yang mempengaruhi diantaranya pemberian kompensasi. Kompensasi merupakan



sesuatu yang diterima karyawan sebagai pengganti kontribusi jasa mereka pada
perusahaan (Rivai, 2009 : 741). Setiap anggota dari suatu instansi mempunyai
kepentingan dan tujuan sendiri ketika ia bergabung pada instansi tersebut. Bagi
sebagian pegawai, harapan untuk mendapatkan uang adalah satu-satunya alasan
untuk bekerja, namun yang lain berpendapat bahwa uang hanyalah salah satu dari
banyak kebutuhan yang terpenuhi melalui kerja. Seseorang yang bekerja akan
merasa lebih dihargai oleh masyarakat di sekitarnya, dibandingkan yang tidak
bekerja.

Dengan pemberian kompensasi yang sesuai, tentu saja akan meningkatkan
produktivitas serta kinerja para pegawai. Pada tabel 1.1 berikut ini adalah jumlah
pegawai berdasarkan pendapatan gaji bersih pegawai pada Kantor Dinas Tenaga
Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin :

Tabel 1.1
Jumlah Pegawai Berdasarkan Pendapatan Gaji Bersih

Pada Pegawai Kantor Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi
Kabupaten Banyuasin

Per Desember 2011
No Golongan/ Gaji Bersih Jumlah
Ruang > 1jt > 2jt > 3jt > 4jt > s5jt | (orang)
1 Il/a 4 4
2 11/b 4 4
3 e 3 3
4 1I/d 1 1
5 11/a 8 12 1 21
6 | b 7 9 16
7 1V/e 7 7
8 I/d 1 5 2 8
9 IV/a 2 2 4
10 IV/b 1 1
11 IV/c 1 1
Jumlah 8 32 24 5 1 70

Sumber : Disnakertrans Kab. Banyuasin, 201 ]



Kinerja merupakan perilaku nyata yang ditampilkan setiap orang sebagai
prestasi kerja yang dihasilkan oleh pegawai sesuai dengan perannya di dalam
instansi. Kinerja pegawai merupakan suatu hal yang sangat penting dalam upaya
instansi untuk mencapai tujuan.

Kinerja yang dimaksud disini sebagaimana pendapat Bernadin dan Russel
yang dikutip dari Faustino (2000 : 135) :

“Kinerja adalah outcome yang dihasilkan dari fungsi suatu pekerjaan tertentu atau
kegiatan selama satu periode tertentu”

Menurut Efendy (2002 : 194) mengatakan bahwa :

“Kinerja adalah unjuk kerja yang merupakan hasil kerja dihasilkan oleh pegawai
atau prilaku nyata yang ditampilkan sesuai dengan perannya dalam organisasi.”

Kinerja merupakan hasil dan keluaran yang dihasilkan oleh seorang
pegawai sesuai dengan perannya dalam organisasi dalam suatu periode tertentu.
Kinerja pegawai yang baik adalah salah satu faktor yang sangat penting dalam
upaya instansi untuk meningkatan produktivitas. Kinerja merupakan indikator
dalam menentukan bagaimana usaha untuk mencapai tingkat produktivitas yang
tinggi dalam suatu organisasi atau suatu instansi.

Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin merupakan
unsur pelaksana Otonomi Daerah di bidang Tenaga Kerja dan Transmigrasi sesuai
dengan urusan Pemerintahan Kabupaten serta peraturan perundang-undangan
yang berlaku. Pegawai yang ada di Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi

Kabupaten Banyuasin saat ini berjumlah 70 orang.



Tabel 1.2
Jumlah Pegawai Berdasarkan Jenjang Pendidikan/Golongan
Dalam Lingkungan Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi
Kabupaten Banyuasin

Per Desember 2011
No Golongan/ Fendicikan Jumlah
Ruang | sD |SMP|SMA| D3 | st | S2 | S3 | (orang)
1 Il/a 2 2 4
2 II/b 3 1 4
3 Il/c 1 2 3
4 I/d 1 1
5 IIl/a 2 1 18 21
6 11I/b 9 ) 2 16
7 Il/c 4 2 1 7
8 111/d 2 4 2 8
9 IV/a 2 2 4
10 IV/b 1 1
11 IV/c 1 - 1
Jumlah 2 3 22 3 32 8 - 70

Sumber : Disnakertrans Kab. Banyuasin, 2011
Fungsi Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin
sebagai berikut :
1. Perumusan kebijakan teknis dibidang Ketenagakerjaan dan Ketransmigrasian.
2. Penyelenggaraan Pelatihan dan Penempatan Tenaga Kerja dan Transmigrasi.
3. Penyelenggaraan Pembinaan, Pengawasan dan Perlindungan Tenaga Kerja dan
Transmigrasi.
4. Penyediaan areal, penyusunan teknis ruang satuan pemukiman, penyiapan
lahan dan prasarana, penyelesaian hak atas tanah, sertifikasi, pembuatan dan
pemeliharaan bangunan dan sarana serta penataan lingkungan pemukiman.

5. Penyuluhan, pendaftaran dan seleksi, penempatan dan pembekalan

transmigrasi.



6. Peningkatan peran serta masyarakat dalam bidang tata usaha, ekonomi dan
sosial budaya masyarakat transmigran.

7. Pembinaan keterpaduan antar sektor/subsektor dan wilayah dalam usaha
ketenagakerjaan dan transmigrasi.

8. Pemberian perizinan dan pelaksanaan pelayanan umum di bidang tenaga kerja
dan transmigrasi.

9. Pembinaan terhadap pelaksanaan teknis dinas dan cabang dinas dalam lingkup
tugasnya.

Sebagai kantor dinas yang bergerak dibidang ketenagakerjaan dan
transmigrasi, para pegawai dituntut untuk bekerja lebih baik dalam melaksanaan
pekerjaan masing-masing. Instansi mengharapkan agar para pegawai dapat
memiliki kedisiplinan, kejujuran dan kepribadian yang baik, kerjasama antar
pegawai dan prestasi kerja yang dapat membanggakan instansi/organisasi. Agar
tujuan organisasi dapat tercapai, pemberian kompensasi yang sesuai juga
merupakan faktor yang penting. Namun karena daerah tempat tinggal para
pegawai yang jauh dari perkantoran merupakan salah satu faktor penurunan
kinerja para pegawai. Ini dapat di lihat dari tabel 1.3 yang menjelaskan jumlah

karyawan berdasarkan daerah tempat tinggal sebagai berikut :



Tabel 1.3
Jumlah Pegawai Berdasarkan Daerah Tempat Tinggal
Dalam Lingkungan Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi
Kabupaten Banyuasin

Per Desember 2011
Jenis Kelamin Jompa Tingey - Al
Palembang | Banyuasin (orang)
Laki — Laki 30 13 43
Perempuan 17 10 27
Jumlah 47 23 70

Sumber : Disnakertrans Kab. Banyuasin, 2011 (data olahan)

Dari tabel 1.3 dapat dilihat bahwa sebagian besar pegawai Dinas Tenaga
Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin bertempat tinggal di kota
Palembang. Dari kota Palembang menuju Pangkalan Balai Banyuasin memiliki
jarak 45km dari pusat kota Palembang. Dari wawancara yang dilakukan penulis
kepada sebagian karyawan bahwa biaya perjalanan pegawai dari rumah menuju
kantor dibebankan kepada masing-masing pegawai itu sendiri/biaya pribadi.
Karena gaji yang diterima harus dikurangi dengan biaya perjalanan maka akibat
dari biaya yang dikeluarkan para pegawai ini menimbulkan kesan pegawai
menjadi malas-malasan untuk datang ke kantor. Hal ini dapat dilihat dari tingkat
absensi pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin

yang dapat penulis tunjukkan melalui tabel 1.4 berikut ini :



Tabel 1.4
Jumlah absensi dalam Persentase Pegawai
Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi

Kabupaten Banyuasin
Tahun 2011
Bulan Absensi (Hari) Absensi

Januari 5 7,1
Februari 6 8,6
Maret 4 5,7
April 7 10
Mei 6 8,6
Juni 9 7,1
Juli 4 5,7
Agustus 6 8,6
September 8 11,5
Oktober 6 8.6
November 7 10
Desember 6 8.6
Jumlah 70 100

Sumber : Disnakertrans Kab. Banyuasin, 2011 (data olahan)

Dapat diketahui bahwa ketidakhadiran karyawan tiap bulannya pada tahun
2011 rata-rata adalah 6 hari. Jika dengan asumsi bahwa hari kerja dalam satu
tahun adalah 300 hari maka tingkat absensi pegawai Dinas Tenaga Kerja dan

Transmigrasi Kabupaten Banyuasin pada tahun 2011 bila dipresentasikan adalah

sebagai berikut:
6 hari x100% =2 %
300
Tingkat absensi yang mencapai 2 % adalah cukup besar atau artinya rata-
rata perbulan Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin

kehilangan 6 hari kerja. Semakin besar persentase yang dihasilkan akibat dari



banyaknya hari kerja yang hilang maka itu menandakan bahwa tingkat absensi
karyawan tinggi. Hal ini sangat memprihatinkan, sebab kalau keadaan ini
dibiarkan akan berdampak pada penurunan kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja
dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin.

Faktor lain yang menjadi penyebab penurunan kinerja pegawai Dinas
Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin ini adalah kurangnya
kedisiplinan pada pegawai. Dari observasi lapangan yang dilakukan penulis
bahwa rata-rata pegawai datang kekantor tidak sesuai dengan jam masuk kantor.
Begitu juga dengan jam pulang, para pegawai pulang kerja tidak sesuai dengan
waktu kerja yang telah ditentukan. Hal ini dapat penulis tunjukan pada tabel 1.5
dibawah ini :

Tabel 1.5
Jam Datang dan Pulang Pegawai

Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin
Hasil Observasi Lapangan Penulis

Waktu Sebenarnya | Kenyataan
Datang 08:00 09:30
Pulang 16:00 14:00

Sumber : Pengolahan data primer

Dari tabel 1.4 diatas, dapat dilihat secara jelas bahwa tingkat kedisiplinan
pegawai sangat rendah. Kedisiplinan adalah kesadaran dan kesediaan seseorang
menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku.
Kesadaran disini merupakan sikap seseorang yang secara sukarela menaati semua
peraturan dan sadar akan tugas dan tanggung jawabnya. Jadi, dia akan mematuhi
atau mengerjakan semua tugasnya dengan baik, bukan atas paksaan. Sedangkan

kesediaan adalah suatu sikap, tingkah laku, dan perbuatan seseorang yang sesuai
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dengan peraturan perusahaan, baik yang tertulis maupun tidak tertulis (Hasibuan,

2005:193-194).

Berdasarkan uraian latar belakang di atas penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “PENGARUH KOMPENSASI DAN
DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI KANTOR DINAS
TENAGA KERJA DAN TRANSMIGRASI KABUPATEN BANYUASIN”.

1.2 Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah :
1. Seberapa besar pengaruh kompensasi dan disiplin kerja secara parsial
terhadap kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi
Kabupaten Banyuasin
2. Seberapa besar pengaruh kompensasi dan disiplin kerja secara
simultan terhadap kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan
Transmigrasi Kabupaten Banyuasin
3. Variabel mana yang lebih dominan berpengaruh terhadap kinerja
pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin
1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui dan
menganalisis :

1. Seberapa besar pengaruh kompensasi dan disiplin kerja secara parsial

terhadap kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi

Kabupaten Banyuasin
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2. Seberapa besar pengaruh kompensasi dan disiplin kerja secara

simultan terhadap kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan

Transmigrasi Kabupaten Banyuasin

3. Variabel mana yang lebih dominan berpengaruh terhadap kinerja

pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Banyuasin

1.4 Manfaat Penelitian

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis mengharapkan

memperoleh manfaat sebagai berikut :

1. Manfaat Teoritis

Memberikan masukan dalam rangka penyusunan teori atau konsep-konsep

baru terutama untuk pengembangan pemikiran dalam memecahkan

permasalahan yang berhubungan dengan kinerja karyawan.

2. Manfaat Praktis

Untuk koordinator Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten
Banyuasin sebagai upaya pembinaan sumber daya manusia,
pengembangan dan pengambilan kebijakan dalam meningakatkan
kinerja pegawai.

Bagi akademis, hasil penelitian dapat digunakan sebagai rujukan dalam
melakukan penelitian lain yang sejenis. Hasil penelitian dapat
memotivasi peneliti lain untuk mengembangkan pemikiran-pemikiran
yang bermanfaat. Selain itu, hasil penelitian juga dapat digunakan
sebagai tambahan pengetahuan, referensi dan dokumentasi ilmiah yang

berguna untuk pengembangan ilmu pengetahuan.
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