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ABSTRAK

Pengaruh Fungsi Pengawasan Terhadap Produktivitas Keija Karyawan Pemanen 
Kelapa Sawit di Kebun Balai penelitian Sembawa

Oleh:

Astri Novalia 
01091001026

Penelitian ini merupakan penelitian yang membahas tentang fungsi pengawasan 
dan produktivitas keija karyawan pemanen kelapa sawit di kebun Balai Penelitian 
Sembawa. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah fungsi 
pengawasan itu berpengaruh terhadap produktivitas keija. Dengan menggunakan 
metode kualitatif yang dihubungkan dengan hasil analisis kuantitatif dari analisis 
regresi linier sederhana maka terlihat hubungan antarvariabel yang diuji. Hasil 
dari penelitian ini bahwa fungsi pengawasan memiliki hubungan terhadap 
produktivitas keija sebesar 0,543 atau 54,3% yang berarti memiliki hubungan 
yang kuat. Selanjutnya, untuk kuatnya pengaruh dari pengawasan terhadap 
produktivitas keija dapat dilihat dari nilai R square — 0,295 yang berarti 
pengawasan 29,5% dapat mempengaruhi produktivitas keija, dan 70,5% 
dipengaruhi oleh faktor-faktor lain.

Kata kunci: Fungsi, Pengawasan, Produktivitas, Kerja, Karyawan
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ABSTRACT

The Influence of Monitoring Function to Work Productivity Palm Oil Harvester 
Employee at The Farm ofCenter Research Estate Sembawa

By:

Astri Novalia; Dr. Hj. Zunaidah, M.Si.; Drs. Yuliansyah M Diah, MM

This study is the research about the function of monitoring and work productivity 
of palm oil harvester employee at the farm of Research Center Estate Sembawa. 
The purpose of this study is to determine whether the monitoring function that 
affects to work productivity. The study was using qualitative methods associated 
with the quantitative analysis of simple regression analysis so the relationship 
between the variables being tested look. Result from this study has the 
relationship with work productivity as 0.543 which means defined strong 
relationship. Thenfor the test how a strong influence between two variables 
see the value of R square = 0.295 which means 29.5% the monitoring function 
ajfect work productivity and 70.5% are influenced by other factors.

Keywords: Function, Monitoring, Productivity, Work, Employee
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BABI

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Aset organisasi yang paling penting dan harus dimiliki, dipelihara, 

dipertahankan, serta dikembangkan adalah Sumber Daya Manusia {human 

resources). Karena Manusia merupakan elemen yang penting dalam menentukan 

keberhasilan suatu perusahaan. Oleh sebab itu, manusialah yang menjadi

perencana semua ide dan peraturan-peraturan yang ada dalam perusahaan serta

merupakan tenaga keija yang menjadi investasi bagi perusahaan dalam

meningkatkan produktivitas.

Menurut Timpe (2002:106), produktivitas keija merupakan hal yang penting, 

karena produktivitas merupakan rasio antara keluaran (output) dan masukan 

(inpuf) yang bernilai. Gomes (2003:159) berpendapat bahwa input bisa mencakup 

biaya produksi (production cost) dan biaya peralatan (equipment cost). Sedangkan 

output bisa terdiri dari penjualan (sales), earnings (pendapatan), market share, 

dan kerusakan {defects). Dari produktivitas tersebut kita dapat mengetahui apakah 

hasil yang diharapkan sudah sesuai dengan target dan tujuan.

Dalam pencapaian usaha organisasi, banyak faktor yang mempengaruhinya, 

yaitu salah satunya Sumber Daya Manusia (SDM). Dalam pendapat Siagian 

(2002:2) peningkatan produktivitas keija hanya mungkin dilakukan oleh manusia. 

Oleh karena itu tenaga keija merupakan faktor penting dalam mengukur

1



produktivitas. Selain itu, faktor agar peusahaan dapat berjalan secara efektif dan 

efisien, para pihak manajemen organisasi harus dapat melaksanakan fungsi-fungsi 

manajemen, salah satunya pengawasan.

Menurut Wijayanto (2012:217), pengawasan atau yang sering disebut 

pengontrolan merupakan proses memastikan apakah aktivitas yang dilakukan 

sesuai dengan yang direncanakan. Jadi, pengawasan dapat dirumuskan sebagai 

proses pengecekan tentang tugas-tugas yang telah dan sedang dilaksanakan dan 

kemudian dibandingkan hasil-hasil tersebut dengan apa yang seharusnya 

dilaksanakan, dan apabila kedua hal tersebut tidak sama, maka perlu dilakukannya 

tindakan-tindakan perbaikan tertentu. Disini keberhasilannya dikaitkan kepada 

tenaga keija khususnya peran tenaga pengawas pekeijaan yang salah satunya 

memimpin pelaksanaan pekeijaan, mengawasi jalannya pekeijaan di lapangan, 

dan menindaklanjuti setiap penyimpangan, serta melaporkan hasil pekeijaan

tersebut.

Di Kebun Balai Penelitian Sembawa, telah diadakan pengawasan khususnya 

kepada para pemanen buah kelapa sawit. Pengawasannya dilakukan secara 

langsung yang dilakukan oleh para tenaga pengawas lapangan (mandor panen) 

pada waktu kegiatan beijalan, yang selanjutnya hasil kegiatan pengawasan 

tersebut dibuat dalam bentuk laporan harian kegiatan panen. Berikut data hasil 

kegiatan panen kelapa sawit selama lima tahun (2007-2011) di kebun Balai 

Penelitian Sembawa.
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Tabel 1.1

Produksi Tandan Buah Segar (TBS) Kelapa Sawit di Kebun Balai 
Penelitian Sembawa Tahun 2007-2011 Luas Kebun 546,7 Hektar

(dalam Kg)

Tahun
20112010200920082007Bulan

1024204
926850
1219530
1074380
1192920
1223200
1197890
1028630
1114385
1078175
832020
600750

12512934
9443100

236250
211490
304150
470181
564639
747570
1024118
1594120
1647650
2130100
1530420
1213858

11674546
10188890

416858
234129
342563
590929
843361
1107520
1491724
1418980
1308886
1916077
820338
466725

10958090
9822050

1537640
864320
691660
824700
753690
517230
461000
827180
1044040
1753812
1915430
1143788

12334490
9534630

263470
263473
267830
324316
520314
519830
426080
690920
1616340
1631257
2502080
2214943
11240853
11740000

Januari
Februari
Maret
April
Mei
Juni
Juli
Agustus
September
Oktober
November
Desember
Realisasi
Target
%

Realisasi 0.96 1.29 1.12 1.15 133
Sumber : Balai Penelitian Sembawa, 2012

Berdasarkan tabel 1.1 di atas, terlihat bahwa hasil panen kelapa sawit dalam 

lima tahun terakhir ini mengalami ketidakstabilan dan ada beberapa tahun yang 

tidak memenuhi target hasil. Pada tahun 2007 realisasi hasil panen tidak 

memenuhi target atau tidak sesuai pada rencana. Namun, untuk tahun 2008 

sampai dengan tahun 2011 realisasi hasil panen memenuhi taget yang 

direncanakan. Akan tetapi, realisasi selama lima tahun itu juga dilihat sebagai 

indikator penilaian pengawasan. Dari tahun 2007 ke tahun 2008 terjadi kenaikan 

hasil panen sebesar 1.093.637 kilogram, dan itu tidak begitu signifikan. Lalu, pada 

tahun berikutnya, yaitu tahun 2009 terjadi penurunan sebesar 1.376.400 kilogram 

kelapa sawit dan tahun sebelumnya, dan untuk tahun 2009 sampai dengan tahun
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2011 terjadi kenaikan yang juga tidak begitu signifikan sebesar 1.554.844 

kilogram, (tahun 2009-2010 = 716.456 Kg dan tahun 2010-2011 = 838.388 Kg). 

Apabila data lima tahun tersebut dilihat secara keseluruhan, persentase realisasi 

terhadap target produksi berkisar antara 96% - 133%. Kondisi ini diduga 

dipengaruhi oleh faktor-faktor produksi tanaman, seperti pemeliharaan tanaman, 

pemupukan, dan pengaruh musim. Sedangkan faktor lain yang mempengaruhi 

kondisi tersebut yang tidak kalah pentingnya adalah pengawasan terhadap 

kegiatan produksi. Apabila kegiatan pengawasannya kurang baik, maka kegiatan 

panen akan tidak optimal dilakukan oleh mandor panen. Misalnya buah masak 

tidak dipanen, pengambilan buah setelah dipanen tidak bersih (tertinggal di

lapangan), dan jam keija pemanen tidak efektif.

Jadi, realisasi hasil panen kelapa sawit di Kebun Balai Penelitian Sembawa 

lima tahun terakhir terjadi perbedaan yang mencolok dengan target berkisar antara 

-4% - 33%. Maka untuk itu diharapkan dengan dilakukannya pengawasan yang 

baik, realisasi kegiatan produksinya akan semakin optimal. Disini penulis akan 

meneliti apakah program pengawasan di perusahaan tersebut sudah tergolong 

sangat baik atau belum dengan melihat produktivitas berupa hasil panen buah 

kelapa sawit.

Dari uraian di atas, penulis tertarik untuk mengadakan penelitian dengan 

judul Pengaruh Fungsi Pengawasan Terhadap Produktivitas Kerja 

Karyawan Pemanen Kelapa Sawit di Kebun Balai Penelitian Sembawa”.
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1.2. Perumusan Masalah

Sebagaimana telah dijelaskan pada latar belakang, maka identifikasi masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : "Apakah fungsi pengawasan 

berpengaruh terhadap produktivitas keija karyawan pemanen kelapa sawit di 

Kebun Balai Penelitian Sembawa ?”

1.3. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk: "Mengetahui apakah fungsi 

pengawasan berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan pemanen kelapa

sawit di Kebun Balai Penelitian Sembawa

1.4. Manfaat Penelitian

Manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian ini adalah :

1. Manfaat secara Teoritis

1. Untuk memperkaya pemahaman dan pengetahuan tentang 

produktivitas keija karyawan berdasarkan dimensi fungsi pengawasan.

2. Sebagai kajian teoritis dalam upaya pembinaan dan pengembangan 

tenaga pengawas lapangan, serta hasil penelitian ini dapat 

dimanfaatkan untuk dikembangkan dalam penelitian berikutnya.

2. Manfaat secara Praktis

1. Untuk perusahaan, penelitian ini dapat dijadikan bahan pertimbangan 

dalam melakukan pengawasan agar dapat tercapai produktivitas yang 

optimal.
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2. Untuk peneliti selain mendapatkan informasi yang lebih memadai dari

hasil penelitian, juga bertujuan untuk memenuhi salah satu persyaratan

dalam menyelesaikan studi meraih gelar Saijana Ekonomi khususnya

bidang konsentrasi Manajemen Sumber Daya Manusia.
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