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ABSTRAK 

  

Banyaknya aktifitas membuat manusia merasa jenuh sehinggah butuh hiburan, salah 

satu hiburan untuk menghilangkan rasa jenuh yaitu dengan rekreasi. Rekreasi 

dibutuhkan untuk anak sekolah, karena sistem sekolah full..day di Indonesia yang 

mana sudah menyita banyak waktu. Banyaknya kegiatan di sekolah membuat pihak 

sekolah membuat kegiatan study tour untuk rekreasi, agar perjalanan lebih terarah 

pihak sekolah mencari biro perjalanan. Dalam mencari biro perjalanan di Kota 

Lubuklinggau sekolah mencari biro melalui internet yang informasinya kurang 

lengkap dan harus datang ke biro-biro yang memakan banyak waktu. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengimplementasikan algoritma dalam ilmu komputer untuk 

membuat sistem pendukung keputusan untuk rekomendasi biro perjalanan study tour 

SMA. Menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW), dengan kriteria 

penilaian berupa harga, daerah tujuan, transportasi, fasilitas dan hak-hak perjanjian. 

Metode SAW digunakan untuk memilih alternatif terbaik dari biro perjalanan 

berdasarkan kriteria prioritas pihak sekolah yang mereka inginkan. 

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Metode SAW, Biro Perjalanan, Study 

Tour. 
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ABSTRACT 

  

Many activities often make people feel bored, so they need entertainment, one 

example of the entertainment to get rid of boredom is recreation. Recreation is 

important for the students, because the full day implementation system in every 

school in Indonesia takes a lot of time. many activities at school that take up the 

student's time make school officials hold study tours activities for recreation. In order 

for the study tour to be more organized, the school decided to look for a travel 

agency. In order to looking for a travel agency in Lubuklinggau City, The schools 

look for travel agents via internet whose information is incompalete   and have to go 

to a travel agency provider which takes a lot of time. This study aims to implement 

algorithms in computer science to create a decision support system for senior high 

school study tour travel agency recommendations. The writer Using the "Simple 

Additive Weighting" (SAW) method, with some criteria in the form of price, 

destination, transportation, facilities and agreement rights. The SAW method is used 

to select the best alternative from the travel agency based on the priority criteria that 

the school want. 

 Keywords : Decision Support System, SAW Method, Travel Agency, Study Tour 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Banyaknya aktifitas membuat manusia merasa jenuh sehinggah butuh 

hiburan, salah satu hiburan untuk menghilangkan rasa jenuh yaitu dengan rekreasi. 

Rekreasi dibutuhkan untuk anak sekolah, sebab sistem sekolah full..day di Indonesia 

yang mana sudah menyita lumayan banyak waktu buat belajar ( Hawi, 2015). Di Kota 

Lubuklinggau yang melakukan kegiatan study tour salah satunya Sekolah Menengah 

Atas (SMA). Sekolah Menengah Atas (SMA) di Kota Lubuklinggau yaitu Sekolah 

Menengah Atas (SMA)  Negri  1,2,3,4,5,6,7,8,9 . 

          Dengan adanya perkembangan industri pariwisata, maka adanya biro 

perjalanan wisata. Sebelum melaksanakan kegiatan study tour ada banyak persiapan 

yang dilakukan pihak sekolah, salah satunya mencari biro perjalanan, mencari biro 

perjalanan yang sesuai dengan keinginan. Saat ini terdapat banyak biro perjalanan 

study tour yang menawarkan jasa mereka, salah satunya di Kota Lubuklinggau 

berdasarkan survei awal peninjauan langsung dari penulis ada banyak biro perjalanan, 

dengan menawarkan berbagai macam fasilitas dan harga yang berbeda, banyaknya 

biro perjalanan dengan fasilitas yang berbeda membuat pihak sekolah harus memilih 

sesuai dengan kriteria mereka, oleh karena itu website akan membantu pihak sekolah 

mendapatkan informasi biro. Informasi tersebut dapat berkontribusi pada 
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pengambilan keputusan yang efesien atau perencanaan yang hendak dilaksanakan 

(Uktolseja, Leuwol, Solissa, & Pakaila, 2019). 

Umumnya mencari informasi melalui internet, namun saat ini pencarian yang 

dilakukan di internet untuk memilih biro-biro perjalanan tersebut kurang lengkap, 

informasi mengenai biro-biro perjalanan di Kota Lubulinggau tidak terdata secara 

lengkap dan up to date, sehinggah selain mengalami kesulitan mencari informasi 

biro-biro perjalanan  di Kota Lubuklinggau, pihak sekolah juga  sulit dalam memilih 

biro-biro perjalanan yang sesuai dengan kriteria yang diinginkan. 

  Informasi tentang biro-biro perjalanan di kota Lubuklinggau tersebut perlu 

dilengkapi, agar pihak sekolah mendapatkan informasi yang lengkap mengenai biro-

biro perjalanan di Kota Lubuklinggau, dapat memilih kriteria-kriteria yang diinginkan 

sehinggah membantu pihak sekolah dalam menentukan biro-biro perjalanan, maka  

sistem pendukung keputusan pemilihan Biro-biro perjalanan study tour yang akan 

membantu.sistem ini akan berguna untuk merekomendasikan pilihan – pilihan biro 

perjalanan sesuai dengan kebutuhan pihak sekolah dan juga sistem ini juga nantinya 

akan berguna untuk Dinas Pariwisata memiliki data biro-biro perjalanan wisata yang 

ada di Kota Lubuklinggau dan bagi pihak biro juga dengan banyaknya orang yang 

berkunjung ke website ini nantinya biro-biro perjalanan wisata Kota Lubuklinggau 

akan  semakin banyak diketahui dan semakin maju. 
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Dalam penelitian ini penulis menggunakan mrtode SAW, metode SAW ini 

dipilih karena metode ini menentukan nilai bobot untuk setiap atribut, selanjutnya  

melakukan perangkingan kemudian menyeleksi alternatif terbaik dari beberapa 

alternatif,  dalam penelitian ini alternatif yang dimaksud adalah biro perjalanan study 

tour, penilaian akan lebih tepat karna berdasarkan nilai kriteria dan bobot yang sudah 

ditetapkan, karna adanya perangkingan tersebut sehinggah memperoleh hasil yang 

lebih tepat terhadap  biro perjalanan study tour terpilih yang akan dipertimbangkan 

oleh pengambil keputusan. 

1.2 Rumusan Masalah 

 Bagaimana membuat suatu sistem yang bisa digunakan dalam membantu 

pengambilan keputusan pemilihan biro perjalanan study tour di Kota Lubuklinggau 

dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW). 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Untuk merancang dan membangun sistem pendukung keputusan Pemilihan 

Biro Perjalanan Study tour dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting 

(SAW) untuk merekomendasi pemilihan sesuai kebutuhan serta keinginan dalam 

mengambil keputusan. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Mempermudah pihak sekolah memperoleh informasi biro perjalanan study tour  di 

Kota Lubuklinggau. 

Memberi rekomendasi  pihak sekolah dalam memilih biro perjalanan study tour di 

Kota Lubuklinggau berdasarkan kriteria kebutuhan.  

Memberi kemudahan bagi pihak biro perjalanan dalam membagikan informasi – 

informasi terbaru mengenai apa yang mereka tawarkan. 

Membantu Pihak Sekolah Menengah Atas (SMA) dalam memilih biro perjalanan  

study tour.  

1.5 Batasan Masalah 

  Agar permasalahan yang dibahas oleh penulis tidak menyimpang dari tujuan, 

ada beberapa batasan masalah yang dibuat, yaitu:  

1.Sistem pendukung keputusan yang dibuat adalah sistem pengambilan keputusan 

yang hanya membantu memberikan alternatif  kepada pihak Sekolah Menengah Atas 

(SMA) dalam  memilih biro perjalanan  study tour.  

2.Kriteria-kriteria pengambilan keputusan ditetapkan pihak  sekolah. 

3.User dari sistem ini adalah biro perjalanan dan pihak sekolah 

4.Metode yang digunakan yaitu Simple Additive Weighting (SAW) 

5.Objek Penelitian ini adalah Biro-biro perjalanan wisata di Kota Lubuklinggau. 

6.Penelitian ini hanya batas tahap implementasi sistem baru yang akan dibangun. 
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7.Sistem ini hanya sampai sistem rekomendasi SPK saja. 

8.Kriteria yang akan digunakan dalam menentukan Biro Perjalanan Study Tour ada 

lima yaitu : Harga, Daerah Tujuan, Transportasi, Fasilitas dan perlindungan terhadap 

hak-hak klien. 
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