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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk: 1. Mengetahui persepsi guru di SDN 224 Palembang 

terhadap pengetahuan mengenai arti pembelajaran daring dan manfaat pembelajaran 

daring, 2. Mengetahui persepsi guru di SDN 224 Palembang terhadap sikap mengenai 

pembelajaran daring bagi guru dan pembelajaran daring bagi orang tua peserta didik, 

3. Mengetahui persepsi guru di SDN 224 Palembang terhadap penilaian mengenai 

fasilitas pendukung pembelajaran daring dan karakteristik pembelajaran daring. Teori 

pembelajaran daring dan teori persepsi digunakan sebagai bahan penelitian ini. 

Metode penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. 

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 25 orang responden dan 

penentuan sampel menggunakan teknik sampel jenuh. Teknik pengumpulan data pada 

penelitian ini adalah angket tertutup dengan instrumen penelitian skala likert. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa berdasarkan angket yang telah dibagikan kepada 

guru diperoleh persentase rata-rata 75%. Hal ini menunjukkan bahwa guru 

mempunyai persepsi positif terhadap pembelajaran daring. 

 

Kata-kata kunci: Persepsi, Pembelajaran Daring, Pandemi Covid-19
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ABSTRACT 

 

This research purposed to: 1. Know the perceptions of teachers at SDN 224 

Palembang towords knowledge about the meaning of online learning, 2. Know the 

perceptions of teachers at SDN 224 Palembang towords attitudes about online 

learning for teachers and online learning for parents of students, 3. Knowing 

perceptions teachers at SDN 224 Palembang regarding assessments of online 

learning support facilities and online learning characteristics. Online learning theory 

and perception theory are uses as the material for this research. This research method 

uses a descriptive method with a quantitative approach. The sample used in this study 

were 25 respondents and the sample was determined using a saturated sampling 

technique. The data collection technique in this study was a closed questionnaire with 

a likert scale research instrument. The results of this study indicate that based on the 

questionnaire that was distributed to the teacher, an average percentage of 75% was 

obtained. This shows that teachers have a positive perception of online learning. 

 

Keywords: Perception, Online Learning, Covid-19 Pandemic 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

Pendidikan merupakan hal penting bagi kesuksesan dan kesinambungan 

pembangunan nasional. Oleh karenanya, yang menjadi syarat utamanya adalah 

peningkatan kualitas sumber daya manusianya yang perlu diperhatikan serta 

diimbangi dengan adanya perkembangan dunia ilmu pengetahuan dan teknologi 

sehingga selaras dengan tujuan pembangunan nasional. Pendidikan hendaknya 

mampu mengembangkan potensi kecerdasan yang dimiliki oleh setiap peserta didik 

secara optimal sehingga peserta didik dapat mengembangkan potensi diri yang 

dimilikinya menjadi suatu prestasi (Shoimin, 2014: 15). 

Salah satu tingkat pendidikan yang sangat diperlukan adanya pengawasan adalah 

pendidikan ditingkat Sekolah Dasar (SD). Karena pada tingkat pendidikan Sekolah 

Dasar (SD) dilaksanakan untuk mengembangkan sikap dan kemampuan juga 

memberikan pengetahuan dan keterampilan dasar terhadap peserta didik yang 

merupakan wujud hasil dari suatu proses belajarnya yang dapat digunakan untuk 

melangsungkan hidup di dalam masyarakat, kemudian untuk mempersiapkan peserta 

didik agar dapat memenuhi persyaratan guna melanjutkan pendidikan pada tingkat 

menengah (Taufik, 2016: 113). 

Oleh karena itu, untuk mencapai itu semua diperlukan paradigma baru oleh 

seorang guru di dalam proses pembelajaran, dari yang semula pembelajaran hanya 

berpusat pada guru menuju pembelajaran pada pendidikan yang inovatif dan berpusat 

pada peserta didik. Perubahan tersebut dimulai dari segi kurikulum, model 

pembelajaran, ataupun cara mengajar. Dalam perubahan kurikulum, cara mengajar 

harus mampu mempengaruhi perkembangan pendidikan karena pendidikan 

merupakan tolak ukur pembelajaran dalam lingkup sekolah (Shoimin, 2014: 16). 

Pada saat ini, kurikulum yang berlaku di dalam pendidikan Indonesia adalah 

kurikulum 2013 yang sudah diterapkan di semua jenjang pendidikan, termasuk di 

Sekolah Dasar (SD). Kurikulum 2013 merupakan kurikulum yang proses 

pembelajarannya terpadu karena menerapkan tema-tema di dalam pembelajarannya. 
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Pembelajaran terpadu pada kurikulum 2013 mempunyai ciri-ciri yaitu pembelajaran 

yang memfokuskan pada peserta didik, menerapkan pembelajaran tematik, 

menggunakan pendekatan scientific dan menggunakan penilaian autentik. Sehingga 

peserta didik dapat menemukan dan mengembangkan sendiri potensi-potensi yang 

ada pada dirinya. 

Karena saat ini sedang terjadi masa pandemi Covid-19, di mana pandemi Covid-

19 merupakan suatu penyakit baru yang disebabkan oleh adanya infeksi virus dan 

apabila seseorang positif terpapar Covid-19 maka orang tersebut akan ditandai dengan 

adanya gejala gangguan pernapasan akut seperti demam, batuk secara terus menerus, 

sesak nafas, dan bahkan menimbulkan gejala berat yang dapat menyebabkan kematian 

(Yurianto, dkk: 2020). Pandemi Covid-19 yang telah melanda negara-negara di 

berbagai belahan dunia tidak terkecuali juga di Indonesia telah membawa dampak 

yang cukup besar di segala segi bidang salah satunya adalah di bidang pendidikan, 

baik ditingkat perguruan tinggi maupun ditingkat sekolah. Pada tingkat sekolah salah 

satunya ditingkat Sekolah Dasar (SD), pihak sekolah telah memberlakukan 

penghentian sementara waktu pelaksanaan proses pembelajaran yang biasanya 

dilakukan oleh guru dan oleh peserta didik di sekolah secara langsung melalui tatap 

muka beralih dengan melakukan proses pembelajaran daring secara jarak jauh untuk 

mencegah terjadinya penularan pandemi Covid-19 tersebut. Pembelajaran daring 

yang dilaksanakan baik oleh guru maupun oleh peserta didik dilakukan melalui rumah 

masing-masing di mana peserta didik harus selalu dalam pengawasan serta bimbingan 

dari orang tuanya agar proses pembelajaran daring dapat berjalan dengan baik. 

Pembelajaran daring merupakan pembelajaran dengan memanfaatkan jaringan 

internet ketika proses pembelajarannya berlangsung (Sanaky, 2009: 203). 

Karena pandemi Covid-19 telah membawa dampak yang cukup besar terhadap 

pelaksanaan pendidikan, pada tanggal 24 Maret 2020 Kemendikbud mengeluarkan 

Surat Edaran (SE) No. 4 Tahun 2020 mengenai Pelaksanaan Kebijakan Pendidikan 

Dalam Masa Darurat Penyebaran Covid-19 yang menjelaskan bahwa proses 

pembelajaran dilakukan dari rumah melalui pembelajaran daring sehingga peserta 

didik bisa mendapatkan sebuah pengalaman belajar yang lebih bermakna. 
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Setelah dikeluarkannya Surat Edaran (SE) secara resmi oleh Kemendikbud, 

setiap daerah yang ada di Indonesia juga turut mengeluarkan Surat Edaran (SE) yang 

menghimbau masyarakatnya agar melakukan kegiatan pembelajaran dari rumah 

melalui pembelajaran daring. Salah satunya yaitu pemerintah kota Palembang yang 

juga telah mengeluarkan Surat Edaran (SE) No. 38 Tahun 2020 mengenai Penegakan 

Disiplin Protokol Kesehatan Menuju Masyarakat Yang Produktif Dan Aman Covid-

19 Di Kota Palembang yang menjelaskan bahwa melakukan penghentian sementara 

proses pembelajaran baik di sekolah ataupun di institusi pendidikan dengan 

melakukan pembelajaran daring sampai ada ketetapan lanjutan dari pemerintah 

mengenai perkembangan penanganan Covid-19 di kota Palembang. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan untuk memutus mata rantai penularan 

pandemi Covid-19 di Indonesia tidak terkecuali juga di kota Palembang, pemerintah 

menghimbau agar melakukan proses pembelajaran dari rumah melalui pembelajaran 

daring. Salah satu orang yang berperan penting dalam pengendali proses pembelajaran 

daring adalah guru (Braisilaia: 2020). 

Berkaitan dengan hal tersebut, Pembelajaran daring pun telah dilaksanakan di 

berbagai tingkatan sekolah yang ada di kota Palembang, salah satunya adalah di SDN 

224 Palembang. Pembelajaran daring mulai dilaksanakan pada bulan Maret tahun 

2020. Dalam mendukung pelaksanaan pembelajaran daring, sekolah menggunakan 

aplikasi WhatsApp yang digunakan oleh guru untuk melaksanakan pembelajaran 

daring, dimana dalam penerapannya guru melalui WhatsApp group memberikan 

materi pembelajaran ataupun tugas kepada peserta didik dalam bentuk dokumen Ms. 

Word kemudian peserta didik akan mengerjakan tugas dan menulisnya pada buku tulis 

dan jika peserta didik sudah selesai mengerjakan tugas selanjutnya peserta didik akan 

memfoto hasil tugasnya dan mengirimkan hasil tugasnya kepada guru melalui 

WhatsApp group tersebut. 

Pembelajaran daring yang dilakukan merupakan suatu hal yang baru dan menjadi 

sebuah tantangan tersendiri bagi kalangan guru khususnya di SDN 224 Palembang 

yang selama ini hanya melaksanakan pembelajaran secara langsung melalui tatap 

muka saja. Secara sekilas, pembelajaran daring tampak mudah untuk dilaksanakan 

oleh para guru dalam melaksanakan proses pembelajaran kepada peserta didik secara 
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jarak jauh. Namun, pada kenyataannya tidak semua guru kelas melaksanakan 

pembelajaran daring tersebut. Oleh karena itu, hal ini bisa dikatakan hanya sebagian 

guru kelas saja yang melaksanakan pembelajaran daring, guru yang tidak 

melaksanakan pembelajaran daring mengalihkan proses pembelajarannya melalui 

kegiatan les, dimana peserta didik akan datang belajar kerumah guru untuk 

melaksanakan kegiatan belajar mengajar. Karena saat ini sedang masa pandemi 

Covid-19, guru mewajibkan pada setiap peserta didiknya untuk selalu memakai 

masker pada saat les, peserta didik diharuskan membawa handsanitizer sendiri, dan 

guru juga memberikan jarak pada tempat duduk peserta didiknya agar tidak saling 

berdekatan satu sama lain. Oleh karenanya, tentu ada suatu permasalahan yang terjadi 

sehingga mengapa hanya sebagian guru kelas saja yang melaksanakan pembelajaran 

daring di SDN 224 Palembang. 

Dengan demikian, pada penelitian ini dilakukan untuk mengetahui persepsi apa 

saja yang terjadi di dalam suatu permasalahan tersebut dan kecenderungan terhadap 

beberapa hal yang berkaitan dengan pembelajaran daring. Oleh karena itu, peneliti 

tertarik untuk mengadakan suatu penelitian yang menyinggung tentang persepsi guru 

terhadap pembelajaran daring, dengan judul penelitian yaitu “Persepsi Guru Terhadap 

Pembelajaran Dalam Jaringan (Daring) Pada Masa Pandemi Covid-19 di SDN 224 

Palembang”. 

 

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dari penelitian ini 

adalah “Bagaimana persepsi dari guru terhadap pembelajaran dalam jaringan 

(daring)” dan “Apa penyebabnya sehingga hanya sebagian guru kelas saja yang 

melaksanakan pembelajaran dalam jaringan (daring)”. 

 

1.3  Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk: 

1) Mengetahui persepsi guru terhadap pengetahuan mengenai arti pembelajaran 

daring dan manfaat pembelajaran daring. 
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2) Mengetahui persepsi guru terhadap sikap mengenai pembelajaran daring bagi 

guru dan pembelajaran daring bagi orang tua peserta didik. 

3) Mengetahui persepsi guru terhadap penilaian mengenai fasilitas pendukung 

pembelajaran daring dan karakteristik pembelajaran daring. 

 

1.4  Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian secara umum adalah untuk memberikan gambaran mengenai 

bagaimana persepsi guru terhadap pembelajaran dalam jaringan (daring) pada masa 

pandemi Covid-19. 

(1) Bagi sekolah: penelitian ini untuk bahan pertimbangan dalam merancang 

pelaksanaan pembelajaran daring dan untuk meningkatkan dalam proses 

pembelajaran. 

(2) Bagi guru: penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan pemikiran mengenai 

pembelajaran daring. 

(3) Bagi peneliti: penelitian ini untuk bahan informasi dalam mengetahui persepsi-

persepsi guru terhadap pembelajaran daring pada masa pandemi Covid-19 yang 

dilaksanakan di SDN 224 Palembang. 
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