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 RINGKASAN 

WEB-BASED QUALITY ASSURANCE (WAQA) JURUSAN TEKNIK MESIN 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA. STUDI KASUS: AKTIVITAS BELAJAR DI 

KAMPUS PALEMBANG 

Karya tulis ilmiah berupa Skripsi, dibuat tanggal 02 Januari 2017 

Teguh Dwi Caksono; Dibimbing oleh Dipl.-Ing. Ir. Amrifan Saladin M. Ph.D 

WEB-BASED QUALITY ASSURANCE (WAQA) MECHANICAL 

ENGIINEERING DEPARTMENT SRIWIJAYA UNIVERSITY. CASE STUDY: 

LEARN ACTIVITIES IN PALEMBANG CAMPUS 

xx + 88 halaman, 55 gambar, 3 tabel 

Quality Assurance (QA) merupakan sebuah sistem yang mencakup 

lingkup pekerjaan seputar hal-hal yang berhubungan dengan bagaimana sebuah 

produk memiliki kepastian mutu sesuai standar yang janjikan. Dalam sebuah 

kegiatan engineering dan manufacture, QA bertugas bagaimana standard yang 

digunakan dapat diaplikasikan dalam seluruh aktivitas pekerjaan dan 

menghasilkan sebuah produk yang memiliki mutu sesuai standard tersebut. Oleh 

karena itu dalam penelitian ini, QA di ciptakan dengan membuat analogi yang 

sesuai dari aktivitas pekerjaan yang di gunakan dalam kegiatan manufaktur dan 

kemudian menerapkannya dalam aktivitas belajar mengajar. Langkah-langkah 

yang dilakukan dalam penelitian ini dilakukan dengan cara mengumpulkan data 

yang bersumber dari staf administrasi Fakultas Teknik Universitas Sriwijaya dan 

staf administrasi di Jurusan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya yang kemudian 

dikelola sedemikian rupa hingga menjadi sebuah data yang siap digunakan 

dalam bentuk excel. Dalam penelitian ini perangkat lunak yang digunakan 

adalah CMS joomla dan MySQL sebagai mesin penyimpanan data, maka untuk 

dapat menampilkan data format excel harus diubah menjadi format SQL dan 

mengikuti aturan lainnya yang ditentukan oleh perangkat lunak yang digunakan. 

Untuk menampilakn data kedalam website di butuhkan beberapa ekstensi yaitu 
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Fabrik agar data bisa ditambah atau dikurangi dan “RSPagebuilder!” untuk 

membuat tampilan situs-web menjadi dinamis dan bagus. Dalam prosesnya, data 

aktivitas belajar Jurusan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya yang didapatkan 

dikelompokan menjadi beberapa basis data sesuai dengan studi kasus yang 

dikerjakan. Pada penelitian ini, data aktivitas belaja dan mengajar sebagai studi 

kasus diolah dan disimpan menjadi database anak didalam database induk 

menggunakan perangkat lunak MySQL kemudian data di tampilkan kedalam 

situs-web dalam bentuk tabel menggunakan perangkat lunak CMS Joomla 

dengan bantuan ekstensi Fabrik.bentuk WAQA dengan bantuan software CMS 

Joomla. hasil dari WAQA berupa sebuah dynamic website dengan kemampuan 

menambah, mengedit, menghapus, mengunggah, mengunduh dan mengekspor 

data seputar aktivitas belajar di Jurusan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya. 

Kata Kunci: Quality Assurance, Manufaktur, Analogi, Akademik, CMS Joomla. 
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 SUMMARY 

WEB-BASED QUALITY ASSURANCE (WAQA) MECHANICAL 

ENGIINEERING DEPARTMENT SRIWIJAYA UNIVERSITY. CASE STUDY: 

LEARN ACTIVITIES IN PALEMBANG CAMPUS 

Scientific Paper in form of Skripsi, 2nd January 2017 

Teguh Dwi Caksono; Supervised by Dipl.-Ing. Ir. Amrifan Saladin M. Ph.D 

WEB-BASED QUALITY ASSURANCE (WAQA) JURUSAN TEKNIK MESIN 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA. STUDI KASUS: AKTIVITAS BELAJAR DI 

KAMPUS PALEMBANG 

xx + 88 pages, 55 pictures, 3 tabels 

Quality Assurance (QA) is a system that covers the scope of work around matters 

relating to how a product has quality assurance according to the promised 

standards. In an engineering and manufacturing activity, QA is tasked with how 

the standards used can be applied in all work activities and produce a product 

that has quality according to these standards. Therefore, in this study, QA was 

created by making appropriate analogies of the work activities used in 

manufacturing activities and then applying them to teaching and learning 

activities. The steps taken in this study were carried out by collecting data 

sourced from Sriwijaya University Faculty of Engineering administrative staff 

and administrative staff at the Department of Mechanical Engineering of 

Sriwijaya University which was then managed in such a way as to become a data 

that was ready to be used in excel. In this study the software used is Joomla and 

MySQL CMS as data storage machines, so to be able to display excel format 

data must be converted to SQL format and follow other rules determined by the 

software used. To display data into the website, several extensions are needed, 

Fabrik so that data can be added or subtracted and "RSPagebuilder!" To make 

the website look dynamic and good. In the process, the data obtained from the 

Sriwijaya University Mechanical Engineering Department learning activities 
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are grouped into several databases according to the case studies carried out. In 

this study, data on learning activities and teaching as a case study were 

processed and stored into a database of children in the parent database using 

MySQL software then the data was displayed in websites in the form of tables 

using Joomla CMS software with the help of the Fabrik extension to create data 

tables that will be displayed and create a form to fill in new data that will be 

added to a particular table. So that the look of the websites looks good Joomla 

CMS is assisted by RSPagebuilder! To design the appearance of websites. The 

end result of a series of process of making Web-based Academic Quality 

Assurance (WAQA) in the form of a dynamic website with the ability to add, 

edit, delete, upload, download and export data about learning activities at the 

Department of Mechanical Engineering, Sriwijaya University. 

Keywords: Quality Assurance, Manufacture, Analogy, Academic, CMS Joomla. 
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 BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Bagi setiap institusi, mutu adalah agenda utama dan meningkatkan mutu 

merupakan tugas yang paling penting. Mutu dalam pandangan seseorang 

terkadang bertentangan dengan mutu dalam pandangan orang lain, sehingga 

tidak aneh jika ada dua pakar yang tidak memiliki kesimpulan yang sama tentang 

bagai mana cara menciptakan institusi yang baik. 

Penjaminan mutu atau Quality Assurance merupakan istilah yang 

sseringkali didengar dalam dunia industri, krena berhubungan dengan produsen, 

produk/jasa, dan konsumen sebagai pelanggan. Konsep mutu ini 

menggambarkan baik buruknya suatu produk/jasa yang dihasilkan yang akan 

mencerminkan tingginya harga dari produk tersebut, dan tinggi dari peodusen 

yang memasok barang tersebut. Dalam perkembangannya Quality assurance 

tidak hanya digunakan dalam dunia industri saja, melainkan sudah merambah ke 

jenjang pendidikan. Salah satunya adalah universitas atau perguruan tinggi. 

Quality Assurance adalah sebuah lingkup pekerjaan seputar hal-hal yang 

berhubungan dengan bagaimana sebuah produk memiliki kepastian mutu sesuai 

yg dijanjikan. Tujuan penerapan quality assurance adalah untuk menjaga 

kualitas internal dan eksternal di dalam sebuah institusi yang menerapkannya. 

Dalam perkembangannya Karakteristik sistem kualitas modern dicirikan dalam 

Lima aspek, yaitu: berorientasi pada pelanggan, adanya partisipasi aktif yang 

dipimpin oleh manajemen puncak, adanya pemahaman dari setiap orang 

terhadap tanggung jawab spesifik untuk meningkatkan kualitas, adanya aktivitas 

yang berorientasi pada tindakan pencegahan kerusakan dan adanya suatu filosofi 

yang menganggap bahwa kualitas merupakan jalan hidup (way of life) (Ariani, 

2004). 



2 

Universitas Sriwijaya 

Penelitian ini adalah untuk menerapkan sistem quality assurance di 

industri manufaktur ke dalam bidang akademik di Jurusan Teknik Mesin 

Universitas Sriwijaya dengan cara membuat analogi kegiatan di industri yang 

sesuai dengan kegiatan akademik. Dalam prosesnya, Quality assurance tersebut 

dilakukan dengan cara membuat sistem database menggantikan sistem lama 

yang masih menggunakan cara manual walaupun sebagian sudah menggunakan 

komputer dan melakukan monitoring proses belajar dan megajar. 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun masalah yang akan dibahas dalam kasus ini adalah Adapun 

masalah yang akan dibahas dalam kasus ini adalah bagaimana kondisi sistem 

pengolahan data di Jurusan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya saat ini dan 

bagaimana bentuk sistem databse yang cocok di kembangkan untuk Jurusan 

Teknik Mesin Universitas Sriwijaya untuk mengatasi kekurangan dari sistem 

pengolahan yang lama. 

Dalam proses belajar mengajar, data dan informasi apa saja yang perlu di 

tampilkan dalam sistem database kemudian apa saja keuntungan dan kerugian 

sistem database inventaris Jurusan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya yang 

baru. 

1.3 Batasan Masalah 

Agar dalam pelaksanaanya lebih mengarah pada maksud dan tujuan 

penulisan, maka dalam penelitian ini dilakukan pembatasan permasalahan: 

1. Data dan informasi yang di tampilkan dalam web-based quality 

assurance adalah data di Jurusan Teknik Mesin Universitas Sriwijya. 
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2. Web-Based Quality Assurance diterapkan dalam salah satu kegiatan 

akademik, yaitu kegiatan belajar-mengajar dengan MQA personel 

sebagai Key Product Improvement-nya. 

3. Umpan balik dari mahasiswa dan dosen bersumber dari kegiatan 

belajar mengajar Jurusan Teknik Universitas Sriwijaya. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan pembuatan “Pengembangan Sistem Informasi Kegiatan Akademik 

Dosen Jurusan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya Berbasis Web” adalah: 

1. Membuat sebuah sistem database untuk kemudahan penyimpanan 

data aktivitas belajar mengajar di jurusan Teknik Mesin Universitas 

Sriwijaya, mudah diperbaharui datanya, bisa diakses melalui jaringan 

internet dan dapat dikembangkan lebih lanjut. 

2. Mempermudah pekerjaan dosen berkaitan aktivitas belajar mengajar 

dan mempermudah dosen serta mahasiswa dalam mencari sumber 

informasi tentang data yang berhubungan dengan Jurusan Teknik 

Mesin Universitas Sriwijaya. 

3. Memantau aktivitas belajar mengajar untuk membantu lembaga dalam 

pengembangan dan pengambilan keputusan di Jurusan Teknik Mesin 

Universitas Sriwijaya 

1.5 Manfaat Penelitian 

1. Menghasilkan sistem database berbasis web bagi Jurusan Teknik 

Mesin Universitas Sriwijaya yang mudah di gunakan, update data 

lebih mudah, dapat diakses dimanapun melalui jaringan 

internet.dan dapat dikembangkan lebih lanjut. 
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2. Memberikan informasi yang cepat dan tepat kepada masyarakat 

luas yang ingin mengetahui tentang jurusan teknik mesin 

universitas sriwijaya 

3. Mempermudah pencarian sumber informasi data tentang jurusan 

teknik mesin universitas sriwijaya. 

4. Dokumen-dokumen penting tidak mengalami kerusakan atau 

hilang karena penyimpanan data menggunakan sistem database 

yang terkoneksi dengan jaringan internet.  

5. Mempermudah pekerjaan yang dilakukan oleh dosen, mahasiswa 

dan staf non-akademik di Jurusan Teknik Mesin Universitas 

Sriwijaya 
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